PENSAR
MARVILA

Exercicio experimental de reflexdo

Estratégia Local Integrada de Combate & Pobreza

EAPN Portugal
Observatdrio de luta contra a Pobreza na cidade de Lisboa



Pensar Marvila — Exercicio experimental de reflexéo

Autores:
Sénia Costa
Diogo Mazeron

José Manuel Henriques

Revisdo:
Joana Alfaiate
Joana Ribeiro

Susana Mourédo

Coordenacdo:
Elizabeth Santos

Data de edicéo:
Abril 2024

Design e layout:

Ana Marques
Patricia Dias

Paulo Coutinho

(Loop Content Studio)

Publicado por:

EAPN Portugal /Rede Europeia Anti-Pobreza

Observatério de luta contra a Pobreza na cidade de Lisboa
Avenida de Berna, n211, 22 andar, 1050-036 Lisboa
www.observatorio-lisboa@eapn.pt

www.eapn.pt

Projeto “Pensar Marvila” — A iniciafiva “Pensar Marvila” pretende, no essencial, conhecer o contexto da realidade social da freguesia de Marvila, com a
presenca de comunidades desfavorecidas em contextos de vulnerabilidade social, e de acompanhar e monitorizar a respetiva Operacéo Integrada Local
de Marvila a desenvolver, entre 2022 e 2025.

Pelo periodo entre 2022-2025, o Observatério de luta contra a Pobreza na cidade de lisboa recebe financiamento no ambito da Operacéo
Integrada local (OIL) para o territério da Freguesia de Marvila no Municipio de Llisboa correspondente & realizagéo do  Investimento
RE-C03-i06.02 — "Operacaes Integradas em Comunidades Desfavorecidas na Area Metropolitana de Lisboa”, da Componente C3 — Respostas Sociais
do Plano de Recuperacao e Resiliéncia (PRR). A informacdo constante desta publicacéo néo reflete necessariamente a posicéo oficial do financiador.
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Por consequéncia do trabalho desenvolvido pelo Observatério de luta contra a Pobreza na cidade de Lisboa
(OLCPL), e tendo em vista a implementacdo de uma Estratégia Local Integrada de Combate & Pobreza em
Lisboa, em parceria com a Camara Municipal de Lisboa (ver Enquadramento), foi desenvolvido em 2021
o exercicio de reflexdo Pensar Marvila. No presente contexto, foi identificada a necessidade de revisdo
deste exercicio para dar continuidade aos esforcos feitos e & parceria com a CML, no Gmbito da Operacéo
Integrada Local (OIL) para o territério da Freguesia de Marvila no Municipio de Lisboa correspondente &
realizacdo do Investimento RE-C03-i06.02 — “Operacées Integradas em Comunidades Desfavorecidas
na Area Metropolitana de Lisboa”, da Componente C3 — Respostas Sociais do Plano de Recuperacéo e
Resiliéncia (PRR).

Neste contexto, o OLCPL encetou um processo de revisdo do Pensar Marvila, com vista a integrar e analisar
dados quantitativos mais recentes, que pudessem refletir a realidade na Freguesia de Marvila de uma

maneira mais aproximada da realidade.

Foi igualmente criada uma maior ligacdo entre os dados qualitativos recolhidos para a verséo anterior e os
dados quantitativos revistos — nomeadamente através da introducdo de uma nova dimensdo de andlise e
de um infogréfico —, na continuacdo do objetivo geral de refletir sobre a Freguesia. Esta revisdo permitiu,
assim, dar um maior relevo aos dados qualitativos e correspondente andlise, visto que se tornou possivel
usar os resultados obtidos para orientar escolhas sobre outras dimensées relevantes para o ecossistema
especifico da Freguesia em questdo — incluindo assim, igualmente, uma outra dimensdo do método

participativo.

Esta vers@o revista servird, entdo, a partir do momento da sua publicacdo, de ponto de partida para um
trabalho com a Freguesia que se deseja continuado e participativo, de modo a poder criar as bases para

uma Estratégia Local Integrada de Combate & Pobreza na Cidade de Lisboa.

Importa dar conta da organizacdo deste documento: na primeira parte procura-se enquadrar a acéo e
recordar os conceitos de pobreza e exclusdo social, que norteiam este exercicio reflexivo. No segundo
ponto procura-se fazer uma abordagem estatistica & Freguesia de Marvila, procurando cobrir um conjunto
de indicadores que direta ou indiretamente permitem fazer um breve retrato sociodemogrdfico de Freguesia.
No terceito ponto procura-se refletir e sistematizar a informacéo recolhida nas entrevistas realizadas, de

acordo com os obijetivos definidos.
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ENQUADRAMENTO



. Enquadramento \/

ESTRATEGIA LOCAL INTEGRADA DE COMBATE
A POBREZA — CONTEXTUALIZACAO DA
ATUACAO DO OLCPL

Desde 2018 que o Observatério de luta contra a Pobreza na cidade de Lisboa (OLCPL) — uma iniciativa
da EAPN Portugal —, tem vindo a dinamizar atividades com vista & implementacdo de uma Estratégia Local
Integrada de Combate & Pobreza em Lisboa, iniciativa realizada em parceria com a CML e envolvendo
os restantes parceiros e organizacdes da cidade de Llisboag, incluindo os seus cidaddos, no quadro
da recuperacdo da centralidade que os municipios adquirem face ao processo de descentralizacéo e
transferéncia de competéncias que se tem vindo a promover. Este propdsito j& deu lugar & elaboracdo de
um documento que procura ser um guido para a sua definicdo — Estratégia Local Integrada de Combate
a Pobreza, Lisboa — Roteiro.? Esta linha de acdo estd em consondncia com o vasto trabalho desenvolvido
pela EAPN Portugal no combate & pobreza em Portugal, nomeadamente na defesa de uma estratégia
nacional de combate & pobreza, sistematizada na publicacéo Erradicar a Pobreza — Compromisso para
uma Estratégia Nacional.® De ressaltar que na sequéncia do compromisso assumido pelo XXIl Governo
Constitucional de lancar uma Estratégia Nacional de Combate & Pobreza, no @mbito do Pilar Europeu dos
Direitos Sociais, foi aprovada a Estratégia Nacional de Combate & Pobreza pela Resolucdo do Conselho
de Ministros n.2 184,/2021, de 29 de dezembro ENCP,* e Plano de Acéo pela Resolucdo do Conselho de
Ministros n.2 126/2023 | DR,® que guiam e orientam o trabalho desenvolvido neste dmbito pelo OLCPL e
pela EAPN Portugal.

E sabido que a maioria dos instrumentos que sustentam o amplo debate sobre a pobreza s@o quantitativos
e procuram retratar a realidade no que respeita & pobreza e & desigualdade social de forma cada vez mais
transversal. Ou seja, a preocupacdo em conhecer esta realidade tem levado & criacdo de ferramentas,
cada vez mais elaboradas, quer técnica quer concetualmente, que permitem uma leitura comparada,
nomeadamente ao nivel dos paises da Unido Europeia. Para além da sua dimensdo quantitativa, os dados
apurados assumem escalas de nivel macro (nacional ou regional), permitindo a sua comparabilidade
territorial. Contudo, é igualmente necessdrio recorrer-se a outros indicadores qualitativos e descritores que

explorem e aprofundem a realidade dos territérios a um nivel mais micro, predominantemente ao nivel do

! Enquadramento adaptado de Pensar Marvila (2021).
Disponivel em: https://observatorio-lisboa.eapn.pt/ficheiro/Pensar-Marvila-vfinal-set2120946.pdf

? Estratégia Llocal Infegrada Combate & Pobreza Lisboa, Roteiro.
Disponivel em: https://observatorio-lisboa.eapn.pt/ficheiro/Roteiro_Estrat%C3%A%gia-Llocal-Integrada-de-Combate-%C3%A0-Pobreza-em-Lisboa.pdf

? Ver "Erradicar a Pobreza, Compromisso para uma Estratégia Nacional”, in Rediteia 48, Revista de Poliica Social (2015).
Disponivel em: https://observatorio-lisboa.eapn.pt/ficheiro/rediteia_48.pdf

“Ver Didrio da Republica n.2 251 /2021, Série | de 2021-12-29, Resolucdo de Concelho de Ministro n® 184,/2021.
Disponivel em: https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe /resolucao-conselho-ministros / 184-2021-1/6714553

° Ver Didrio da Republica n.2 201 /2023, Série | de 2023-10-17, Resolucdo do Conselho de Ministros n.2 126,/2023.
Disponivel em: https: //diariodarepublica.pt/dr/detalhe /resolucao-conselho-ministros / 126-2023-222877162
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municipio e da Freguesia, que permitam ir além das causalidades transversais atribuidas as situacdes de

pobreza e exclusdo substantivas.

E neste sentido que, tendo em conta a complexidade que o desafio de dinamizar o processo de definicdo e
implementacdo de uma Estratégia Integrada de Combate & Pobreza comporta, se pretendeu promover um
exercicio experimental de reflexdo que, reduzindo a escala territorial ao nivel da Freguesia, aprofundasse
o conhecimento concreto da realidade social do territério em andlise, ao nivel das dindmicas, interacées
e causalidades da pobreza e vulnerabilidade social, tendo consciéncia da crescente complexidade das
suas demonstracdes concretas. Esta opcdo decorre da importancia de se aprofundar o conhecimento sobre
os problemas territoriais, tendo presente de que é esse conhecimento que permitird identificar o tipo de

mudanca do qual depende a resolucdo dos problemas.

Por sua vez, o conhecimento obtido neste processo permite apontar pistas para um modelo de governanca
que estimule uma maior coeréncia, convergéncia e complementaridade da acdo, através de: uma
infegracdo territorial e institucional, assente numa coordenacdo de politicas e de cooperacdo entre atores;
e de uma integracdo operacional, no sentido de articulacdo multinivel — nacional, regional e local, com
vista & concretizac&o de respostas Uteis e eficientes. Ou seja, um modelo com respeito pela autonomia e
subsidiariedade, adaptado as circunstdncias e exigéncias atuais e que envolva os atores considerados

relevantes para este processo, como se definiu no Roteiro.

Em sintese, este exercicio tem como objetivos:

Aprofundar o conhecimento sobre os elementos-chave e as relacdes de interacdo
que permitam compreender as dindmicas estruturais que beneficiam ou bloqueiam o
desenvolvimento do territério e a evolucdo das condicdes de pobreza dos individuos no

territorio;

Apontar pistas para um modelo de governanca e governacdo integrado que delineie

propostas de intervencdo adequadas ao conhecimento territorial alcancado.

3 a. . .
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Enquadramentc

CONTEXTUALIZACAO DA OPERACAO
INTEGRADA LOCAL (OIL)

A Operacéo Integrada Local (OIL) para o territério da Freguesia de Marvila, no Municipio de Lisboag,
enquadra-se no &mbito da Intervencao Territorial (IT) “Grande Lisboa - Area Central”, apresentada pela
respetiva Unidade Técnica Local, liderada pelo Municipio de Lisboa em parceria com os municipios
de Amadora e Odivelas. Em conjunto, correspondem & realizacdo do Investimento RE-C03-i06.02

“Operacdes Integradas em Comunidades Desfavorecidas na Area Metropolitana de Lisboa”,
da Componente C3 — Respostas Sociais do Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR), no quadro

da operacionalizacdo do Plano Metropolitano de Apoio as Comunidades Desfavorecidas da AML
(PMACD-AML), conforme 22 Republicacdo referente ao Aviso n.2 02/C03-i06.02/2022, 2° Fase.

Na Area Metropolitana de Lisboa persistem territérios prioritdrios de comunidades desfavorecidas, onde
prevalecem diversas condicdes de vulnerabilidade socio-territorial e de caréncia econémica, originando
territérios tendencialmente marcados pela pobreza e exclusdo social, com condicées propicias para a

reproducdo dos fatores de desigualdade e exclusdo, e para a persisténcia de fenémenos de fratura social.

As Operacdes Integradas Locais (Olls) dirigidas para os territérios prioritdrios das comunidades
desfavorecidas, visam promover intervencdes concertadas, de base territorial, construidas e participadas
pelas comunidades, a partir de abordagens integradas e multissectoriais aos problemas sociais complexos
associados as multiplas dimensdes da pobreza, numa perspetiva de governacdo participativa e multinivel,
e de cocriacdo de respostas e intervencdes locais participadas pelos atores sociais e pelas comunidades

locais.

A OIL tem como objetivo global a melhoria da qualidade de vida urbana e da coesdo territorial das
comunidades desfavorecidas, através da implementacdo de um conjunto integrado de medidas e aces, de
natureza material (infraestruturas e equipamentos) e de natureza imaterial (projetos, iniciativas), lideradas
por parcerias locais, que mobilizem e envolvam conjuntamente as autarquias, as organizacdes locais da
sociedade civil e as entidades piblicas dos setores relevantes (cultura, emprego, economia, educacéo,
migracdes, salde e seguranca social), e que concorram mutuamente para a regeneracdo destas dreas
socialmente desfavorecidas. Assegura-se assim uma intervencdo territorial integrada, que permita atuar
de forma simulténea na reducdo de multiplas vulnerabilidades socio-territoriais, de acordo com as
caracteristicas, problemas, necessidades e oportunidades de cada comunidade, identificadas a partir de

diagnésticos locais, também eles participados.

¢ Enquadramento adaptado de Aviso n® 02/COe-i06.02,/2022, 2° Fase.
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POBREZA, EXCLUSAO SOCIALE
INTEGRACAO TERRITORIAL DE
POLITICAS



DOS DESAFIOS AS ESTRATEGIAS DE SUPERACAO
— BREVE ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL

A pobreza, alvo de um amplo debate nas diferentes esferas da vida social, é vista como uma auséncia de
recursos, e tida, durante muito anos, como uma situacdo ultrapassavel pelo desenvolvimento econémico,
ideia disseminada pelas sociedades industriais do século XX. Todavia, esta consequéncia ndo se confirmou
e sdo vdrios os organismos publicos internacionais, como a Unido Europeia, Banco Mundial, OCDE, OIT,
UNICEF, OMS, entre outros, que reportam em diversos relatérios a sua preocupacdo com o agravamento
das situacdes de pobreza e exclusdo social em pleno século XXI, onde para além das formas tradicionais de
pobreza, surgem novas manifestacdes, a par do alargamento das desigualdades entre paises e infra paises.
Este é um dos temas que mais tem preocupado os responsdveis dos organismos pUblicos, nomeadamente da
Unido Europeia, com sucessivas medidas de politica para minimizar essa situacdo.” Contudo, os resultados
encetados ficaram aquém das intencées, das declaracdes e dos objetivos. O problema da pobreza e da
exclus@o social persiste, sendo considerado uma forte ameaca & paz mundial. Apesar de muito se falar do

combate & pobreza, importa ter em consideracdo a sua relacdo com a nocéo de exclusdo social.

Compreende-se porque os conceitos de pobreza e exclusdo social tém suscitado muito debate politico e
académico, vastas vezes confundidos. O conceito de pobreza, mais antigo, surge associado & insuficiéncia
de rendimentos face as despesas ndo evitdveis, mas o debate tem vindo a alargar a sua definicéo a novas
dimensdes, acrescentando & auséncia de recursos econémicos, a falta de recursos de natureza social,
cultural, politico e ambiental. Por sua vez, o conceito de exclusdo social aponta para a “desintegracéo
social a diferentes niveis: econdmico, social, cultural, ambiental e politico. Reflete-se na fragilizacdo dos
lagos familiares e sociais e ndo participagdo na vida comunitdria.” (BIT, 2003: 18) Tem, portanto, um
cardcter relacional, associado ao poder econdmico, de decisdo, de influéncia e de participacdo civica,
como o exercicio de dever e direitos de cidadania. Em Portugal a condicdo de exclusdo social surge

associada a 5 dimensdes principais: social, econdmica, institucional, territorial e simbélica (Costa, 1998).

Como se depreende, os termos pobreza e exclusdo social ndo sdo equivalentes. Pode ser-se pobre e
ndo ser excluido, e ser-se excluido e n&o ser pobre, ainda que os estudos apontem para uma esfera
significativa onde coincidem pessoas em situacdo de pobreza e de exclusdo social. N&o séo, portanto,

termos sinénimos, mas complementares, que importa abordar de forma conjunta.

Deste modo, é claro o cardcter multidimensional, complexo e sistémico da pobreza e da excluséo social e a
diversidade das suas manifestacées e fatores. E, portanto, a interacdo e a juncéo de diversas desvantagens
econdmicas e sociais que potenciam um cendrio promotor da sua propagacdo, para a qual concorrem

fatores macro (globais), fatores meso (locais e sectoriais) e fatores micro (individuais e familiares)(BIT, 2003).

7 Para melhor compreender as polificas europeias sobre este tema aconselha-se a leitura do documento j@ mencionado, Estratégia integrada de combate
& Pobreza na cidade de Lisboa — Roteiro, nomeadamente os pontos “Combate & Pobreza, contextualizacdo histérica — Europa, Portugal, Lisboa”.
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Ou seja, concorrem para uma condicdo de pobreza e de exclusdo social fatores ligados & sociedade, as
oportunidades a que cada individuo tem acesso/estd exposto e os fatores associados ao contexto individual

e familiar de cada pessoa.

Por sua vez, a acumulacdo de desvantagens (como desemprego, trabalho precdrio, baixos rendimentos,
baixa escolaridade, entre outros) condiciona a vulnerabilidade dos individuos e familias & condicéo de
pobreza e exclusdo social. Esta vulnerabilidade pode traduzir-se pela acumulacdo de precariedade laboral
com a fragilidade relacional, assumindo a concecdo de Robert Castel (1991) para quem as situacdes de
pobreza resultam da combinacdo da pertenca as ordens do trabalho e sécio relacional. Nesta medida, a

nocdo de vulnerabilidade, surge como uma zona de grande fragilidade pela miltiplas perdas e ruturas.

Cientes da amplitude da nocéo de pobreza, assumida como “condicdo humana caraterizada por privacdo
sustentada ou crénica de recursos, capacidades, escolhas, seguranca e poder necessérios para o gozo de
um adequado padréo de vida e outros direitos civis, culturais, econémicos, politicos e sociais”,® limita-se o
conceito de pobreza a uma dimensdo meramente monetdria/financeira. Simultaneamente, transpdem-se

para o conceito de exclus@o social outras dimensdes tais como o acesso aos direitos e aos servicos.

Na Unido Europeia, definiu-se uma férmula de cdlculo para identificar quem estaria, ou néo, em situacéo
de risco de pobreza. Nesta condicdo estd “a populacdo cujo rendimento equivalente se encontra abaixo
da linha de pobreza definida como 60% do rendimento mediano por adulto equivalente.”” Em Portugal,
segundo os resultados do Inquérito as Condicdes de Vida e Rendimento (EU-SILC), realizado em 2023,
por referéncia aos rendimentos de 2022, estaria em situacdo de risco de pobreza um adulto que tivesse
um rendimento inferior a 591€ por més. Esta definicdo de pobreza permite contabilizar a proporcdo de
pessoas em risco de pobreza monetdria, comparar paises e a evolucdo ao longo do tempo. Contudo,
tem evidentes fragilidades, na medida em que apresenta um indicador bindrio — pessoas em risco de
pobreza e pessoas que ndo estdo em risco de pobreza —, sendo que a diferenca que separa estas duas
condicdes poderd ser 1€. Por outro lado, ndo tem em conta outros fatores como a diferenca do custo de
vida entre diferentes cidades do pais ou as diferentes despesas, como por exemplo a possibilidade, ou
n&o, de aceder a alojamento de forma apoiada por via da habitacdo social. A titulo de exemplo atente-se
as seguintes possiveis situacdes: uma pessoa que recebe 500€ e reside gratuitamente num espaco cedido,
ou herdado, de um familiar estd em situacdo de pobreza; uma pessoa que recebe 590€ e paga 300€ de

alojamento n&o é considerada nas estatisticas da pobreza.

O Inquérito &s Condicdes de Vida e Rendimento permite obter outras informacdes relativas aos rendimentos
e condicdes de vida das pessoas e que contribuem para uma compreensdo transversal e monitorizacdo
do fenémeno de pobreza, nomeadamente a Privacdo Material e Social Severa e as Pessoas a viver em

agregados familiares com intensidade laboral per capita muito reduzida.

& Comissao sobre Direitos Sociais, Econémicos e Culturais, das Nacées Unidas (2001).

? Ver Instituto Nacional de Estatistica, 2009.
Disponivel em: https: //smi.ine.pt/Conceito/Detalhes /5826
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A Privacdo Material e Social Severa corresponde & “condicdo da populagdo que vive em situacdo de
caréncia por dificuldades econémicas de, pelo menos, sete de treze itens de privacdo material e social. Sete
dos treze itens sdo recolhidos ao nivel do agregado: a) capacidade para assegurar o pagamento imediato
de uma despesa inesperada préxima do valor mensal da linha de pobreza (sem recorrer a empréstimo);
b) capacidade para pagar uma semana de férias, por ano, fora de casa, suportando a despesa de
alojamento e viagem para todos os membros do agregado; c) capacidade para pagar atempadamente
rendas, prestacdes de crédito ou despesas correntes da residéncia principal, ou outras despesas ndo
relacionadas com a residéncia principal; d) capacidade para ter uma refeicdo de carne ou de peixe (ou
equivalente vegetariano), pelo menos de 2 em 2 dias; e) capacidade para manter a casa adequadamente
aquecida; f) capacidade para ter automével (ligeiro de passageiros ou misto); g) possibilidade de substituir
o mobilidrio usado. Os restantes seis itens sdo recolhidos ao nivel dos individuos com 16 ou mais anos: h)
possibilidade de substituir roupa usada por alguma roupa nova (excluindo a roupa em segunda méo); i)
possibilidade de ter dois pares de sapatos de tamanho adequado (incluindo um par de sapatos para todas
as condicées meteoroldgicas); j) possibilidade de gastar semanalmente uma pequena quantia de dinheiro
consigo préprio; k) possibilidade de participar regularmente numa atividade de lazer; I) possibilidade de
estar com amigos/familiares para uma bebida/refeicdo pelo menos uma vez por més; m) possibilidade de

ter acesso & internet para uso pessoal em casa.”'

A Intensidade laboral per capita muito reduzida corresponde & “Proporcéo de individuos com menos de
65 anos que, no periodo de referéncia do rendimento, viviam em agregados familiares cujos adultos entre
os 18 e os 64 anos (excluindo os estudantes dos 18 aos 24 anos, os reformados e/ou pensionistas de
velhice ou invalidez e as pessoas inativas com 60-64 anos pertencentes a agregados cuja principal fonte

de rendimento sdo pensées) trabalharam em média menos de 20% do tempo de trabalho potencial.”"

Uma melhor compreensdo deste fenémeno tem sido uma das principais preocupacdes de diferentes
estruturas sociais e politicas. A andlise dos seus fatores e manifestacdes tem feito emergir a necessidade
de criar respostas concretas para situacdes e necessidades diversificadas, o que explica as estratégias e
prdticas inovadoras que se tem procurando implementar no dominio das politicas europeias e das quais
Portugal tem beneficiado. Séo disso exemplo os programas de luta contra a pobreza, financiados pela
Unido Europeia no final do século XX, que promoveram a articulacéo e a integracdo de dreas e setores de
intervencdo em resposta & multidimensionalidade da realidade social, através da definicdo de estratégias
para promover as capacidades dos individuos e aumentar as oportunidades disponiveis na sociedade.
Paralelamente, surge em Portugal, também no final do século XX, a obrigacdo de cada municipio elaborar
um Plano Diretor Municipal (PDM) e a aprovacéo da primeira Lei de Bases da Politica de Ordenamento
do Territério e de Urbanismo (1998). Dé-se, assim, inicio a um conjunto de politicas de ordenamento do
territério com uma visdo integrada de diferentes tipos de territérios (urbanos/periurbanos/rurais), mas

também dos vdrios niveis administrativos de planeamento (nacional, regional e local) (Ferrdo: 2019).

1 Para mais informacdo consultar a meta informacéo.
Disponivel em: www.ine.pt

" Idem.
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Ao longo dos anos, vdrias esténcias politicas e estudos tém refletido sobre as opcdes metodoldgicas
capazes de concretizar o fenémeno. A territorializacdo das intervencdes, a perspetiva integrada do
processo de mudanca, a participacdo efetiva dos individuos e das familias, a promocdo de competéncias
por via da formacdo, educacdo e informacdo, o estabelecimento de parceiras, a mobilizacdo de
recursos provenientes de diferentes setores, a producdo constante de conhecimento e a sua aplicacdo
(investigacdo-acdo) e o envolvimento do setor econdmico em gerar emprego e rendimento, constituem os
principios de acdo apontados como sendo a metodologia capaz de reverter a vulnerabilidade das pessoas

em situacdo de pobreza e exclusdo social.

Acrescem a estes principios de acdo, com vista ao desenvolvimento local, a necessidade de articulacéo
deste nivel local com as restantes escalas territoriais, nomeadamente global, nacional e regional. E
conhecida a complexidade inerente a esta coordenacdo, mas é fundamental que esta articulacéo entre
diferentes niveis de administracdo aconteca, na medida que é ao nivel local que as acdes e medidas

efetivamente se implementam.

Nas palavras de Jodo Ferréo, gedgrafo e ex-Secretdrio de Estado do Ordenamento do territério, importa
ter uma “visGo mais estratégica, prospetiva e participada das politicas de ordenamento do territério: a
articulagdo de politicas setoriais e a coordenacdo de entidades relevantes para o desenvolvimento
sustentdvel e democrdtico de um dado territério, seja ele uma drea metropolitana ou um troco da orla
costeira, uma regido ou uma drea protegida. Esta nova visdo coloca a ténica na criacdo de oportunidades,
a par das preocupacées de protecdo e salvaguarda, atribui uma importancia redobrada & construcdo
coletiva de futuros sustentdveis, e assenta em novos conceitos, como governanca territorial, coesdo
territorial e desenvolvimento de base territorial, elevando a missdo da politica de ordenamento do territério
a um patamar ambicioso de coordenacéo racionalizadora, tanto de politicas setoriais, com incidéncia num

mesmo espaco, como entre os vdrios niveis administrativos.” (Ferrdo, 2019: 38)

Em consondncia com este entendimento, surge a Estratégia Nacional de Combate & Pobreza em 2021, que
busca padronizar e criar condicdes como um elemento central do objetivo de erradicacdo de pobreza,
com base numa abordagem global, multidimensional e transversal de articulacdo de politicas publicas e
atores, definindo eixos prioritdrios de intervencéo em estreita articulagdo com o Pilar Europeu dos Direitos
Sociais e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da Agenda 2030. Dessa maneira, espera-se que
a Estratégia Nacional de Combate & Pobreza contribua com um maior impacto positivo para as acdes no

terreno.
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CONTRIBUICAO PARA UMA
ESTRATEGIA LOCAL INTEGRADA
DE COMBATE A POBREZA NA
CIDADE DE LISBOA



3. Contrib

Tendo em conta o objetivo deste exercicio de reflexdo, de apontar pistas para um modelo de governanca
e governacdo integrado que delineie propostas de intervencdo adequadas ao conhecimento alcancado,
é possivel retirar conclusées preliminares que alimentem algumas das necessidades e acées identificadas
no Roteiro para uma Estratégia Local Integrada de Combate & Pobreza na Cidade de Lisboa (ELICPL).
Segundo o mesmo, “este Roteiro poderd ser considerado o primeiro patamar para o compromisso com
vista & existéncia de uma ELICPL, colocando Lisboa como municipio pioneiro na abordagem integrada
das situacdes de pobreza, reforcando que tal realidade complexa exige uma abordagem multidisciplinar
articulada, contrariando a atuacdo de politicas e acdes soltas e desligadas entre si, podendo impulsionar e
alavancar o surgimento de estratégias locais integradas noutros territérios e com outra escala, nomeadamente

regional ou nacional.”"?

OPERACIONALIZACAO
E CONHECIMENTO

Nesse sentido e no que toca ao Roteiro, este exercicio integra-se principalmente no pilar identificado da
Operacionalizacédo, especificamente no eixo prioritdrio do Conhecimento, onde se reconhece aimporténcia

de produzir conhecimento para sustentar a criacdo de politicas piblicas.

Se esta producdo de conhecimento se refere a um processo que se deseja promovido por equipas e
entidades diretamente ligadas e que estejam orientadas para a criacdo de uma Estratégia Local, este
exercicio pretende, como ja foi referido, apresentar pistas para um modelo de governanca e governacéo,
procurando dar resposta as necessidade e acdes identificadas de clarificacdo do conceito de pobreza;
diagnéstico dos fatores de risco; importéncia da dimensdo qualitativa; e participacdo das pessoas no
conhecimento. Pretende-se, também, focar a ligacdo feita entre os resultados aqui espelhados ao nivel
da Freguesia e as necessidade e acdes, como reflexo da realidade diferenciada de cada territério,
enfatizando a necessidade identificada de criacdo de um Referencial Estratégico Territorial (micro a nivel

da freguesia) — ver Quadro 1.

2 Estratégia Local Integrada Combate & Pobreza Lisboa, Roteiro.
Disponivel em: https://observatorio-lisboa.eapn.pt/ficheiro /Roteiro_Estrat%C3%APgia-local-Integrada-de-Combate-%C3%A0-Pobreza-em-Lisboa.pdf
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Quadro 1
Conhecimento — Necessidades e A¢coes™

Necessidades

Clarificacdo do conceito de pobreza
Diagnéstico dos fatores de risco

Mais e melhor informacdo
Para conhecer a realidade visivel e

invisivel e para permitir maior vinculacdo,
envolvimento e participacéo

Uniformizacdo nos critérios de recolha de
indicadores
Co-relacionar indicadores
Indicadores de alerta (prevencao)
Nivel micro
Dados a nivel de quarteir@o
(subseccéo estatistical)
Atualizacéo de informacao
(reforma administratival)
Abordagem multidimensional
(saude, educacao, emprego, habitacdo,
entre outros)
Andlise transversal e longitudinal

Boa rede de parceiros

Criar melhores ferramentas
Afinar melhor os instrumentos de recolha de
indicadores e andlise

Importéncia da dimensdo qualitativa da
informacdo

Integracdo de investigacdo e diagndsticos

Selecionar e priorizar indicadores de alerta

Ter em conta a especificidade dos
ferritérios (freguesia)

Participac@o das pessoas no conhecimento

Alargar e estabilizar bateria de indicadores

1% ldem. “Quadro n%7: Conhecimento - Necessidades e Accoes”.

= a . .
. comunidades-em-agdo , ‘\ L I S B OA ..M. rea
] -3 metropolitana

CAMARA MUNICIPAL L. deiisboa

Acoes

Efetuar o retrato

Conhecer os varios planos

(passados e atuais)

Analisar o que funcionou e o que ndo
funcionou (sistematizacéo de

boas prdticas)

Conhecer o custo das respostas de
combate & pobreza e analisar quanto
se ganha em combater a pobreza

Identificar os diferentes atores de informacéo

Formas de envolvimento (poder
administrativo, organizacdes, cidadaos
académicos)

Ex. Ir co territério, envolver os cidaddos, as organizacaes,

dinamizar momentos de partilha de informacéo

Permanente acompanhamento entre quem
fornece e quem recolhe os dados

Dinamizacdo de grupos consultivos

De trabalho locais (decisores politicos,
técnicos, comunidade)

Assembleia Municipal recomendar & Cédmara
Municipal de Lisboa a recolha de dados e
elaboracdo de estudos regulares

Mediador intermedidrio com o poder politico
Solicitar uma audicdo nas comissées
municipais, nas assembleias de freguesia e
na assembleia municipal
Criar contextos de participacdo e
mobilizacéo das comunidades favoraveis
de modo a envolver os decisores politicos

Criacdo de um indice de coesdo social

Flexibilizacdo dos sistemas/processos
Estabilizacdo de bateria de indicadores
Cooperacdo no édmbito da Rede Social de
Lisboa

Referencial estratégico territorial (micro a nivel
de freguesias)
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NOTAS
METODOLOGICAS



Para a escolha da Freguesia onde se levaria a cabo este projeto, foi analisado um conjunto de indicadores
cobrindo cinco dimensdes. Estas dimenses e respetivos indicadores foram selecionados tendo em
consideracdo duas ordens de fatores: as dimensdes consideradas fulcrais na avaliacdo dos processos de
combate & pobreza, exclusdo e vulnerabilidade social, que constituem base essencial para a promocéo de
uma cidadania plena e que se encontram contempladas nos indicadores no dominio da pobreza utilizados
na Unido Europeia; nomeadamente, os que podem serem analisadas ao nivel da Freguesia, o que permite

uma comparacdo dos mesmos indicadores no conjunto das Freguesias, a nivel concelhio e também nacional.

Selecionadas as dimensées e os indicadores que retratam a vulnerabilidade das condicdes socioecondmicas
das Freguesias, procedeu-se & apreciacdo do comportamento de cada Freguesia perante cada indicador.
Numa primeira fase, foram identificadas as trés Freguesias que registavam os valores mais elevados
em cada indicador e, numa segunda fase, foi identificada a Freguesia que emergia mais vezes nos
trés primeiros lugares identificados na fase anterior. No conjunto de 24 indicadores distribuidos por 5
dimensdes — Demografia, Habitagdo, Emprego/Desemprego, Prestacdes sociais e Apoios Sociais de
Emergéncia — a Freguesia de Marvila registou os nimeros mais elevados em 13 indicadores & data de

recolha de dados inicial, cuja listagem se apresenta em anexo.™

Escolhida a Freguesia de Marvila, pretendeu-se provocar uma reflexdo capaz de aprofundar o
conhecimento concreto da realidade social ao nivel das dinémicas, interacdes e causalidades da pobreza

e vulnerabilidade social na Freguesia de Marvila e que assenta na seguinte questdo de partida:

Tendo em conta os objetivos deste exercicio, optou-se por uma abordagem metodolégica de cardcter
qualitativo, que permitisse a recolha, partilha e reflexdo de informacéo junto dos diversos atores locais,
considerados como informantes privilegiados, e que contribuissem para uma melhor compreensédo da

realidade social da Freguesia.

Esta abordagem qualitativa procura expor o “Como?” e o “Porqué?”, identificar e compreender as
dindmicas e causalidades que potenciam e reproduzem as condicdes de pobreza e vulnerabilidade. O
foco é delimitar as condicdes do contexto, considerando que é essa informacdo que é fundamental para
conhecer a realidade social estudada, explorando e compreendendo as ligacdes causais, para além de

correlacdes estatisticas. Neste sentido, ndo se procura com este exercicio reflexivo extrapolar, nem avancar

" Tendo sido considerado necessario rever os dados desta andlise inicial, os dados da maioria dos indicadores anteriores foram revistos com informacao
mais recente disponivel e alguns indicadores foram adicionados e/ou substituidos, dentro das dimensées identificadas (ver lista em Anexo), adicionando
uma dimens&o sobre “Mobilidade e Autonomia” que se identificou como relevante, tendo em conta os resultados da andlise qualitativa efetuada na
vers@o anterior deste exercicio de reflexdo.
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com generalizacdes para a Freguesia, mas antes avancar com explicacdes teéricas e identificar relacdes
criticas. O propdsito desta abordagem é exatamente avancar para uma generalizacdo analitica e ndo

para uma generalizacdo estatistica (Yin, 2003).

Quatro entrevistas exploratérias com pessoas da comunidade com uma posicdo estratégica,
detentores de informacédo privilegiada, que conseguem acompanhar diariamente a realidade

dos moradores:

1 Membro de uma associacéo local e morador;

1 Membro de uma associacdo externa a intervir junto da populacdo do bairro;

1 Técnico de Organizacdo Nao Governamental instalada no bairro e a trabalhar com
a populacdo da Freguesia na drea do emprego;

1 Técnico de projeto de intervencdo da GEBALIS e ex-moradora no bairro.

Entrevista coletiva ao executivo da Junta de Freguesia;

Entrevista coletiva com a Comissdo Social de Freguesia.

Estes encontros permitiram obter informacdo a dois niveis. Por um lado, possibilitaram explorar as
causalidades dos problemas, os motivos da sua persisténcia, o nivel de adequacéo das respostas existentes
e as solucdes apontadas. Por outro lado, forneceram algumas pistas para o desenho de um modelo de
governanca de uma Estratégia Local Integrada de Combate & Pobreza. Importa ter presente, e reforcar,
o cardcter estrutural dos problemas, pelo que a acdo proposta tem sempre de ter em conta os diferentes
niveis de competéncias a convocar, e que a necessdria resposta local ndo poderd ser de responsabilidade
exclusivamente local, prevendo uma articulacéo concertada das competéncias locais, regionais e nacionais,

com vista a uma mudanca estrutural dos contextos.
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UMA ABORDAGEM ESTATISTICA
A FREGUESIA DE MARVILA



Procura-se, neste primeiro momento, apresentar alguns dados que, direta ou indiretamente, estdo
relacionados com os fenémenos de vulnerabilidade social e pobreza que procuram ser uma aproximacéo
a realidade social da Freguesia. Esta andlise pretende ser uma abordagem a esta realidade, permitindo

criar o lastro para a abordagem qualitativa e compreensiva da realidade que se pretendeu desenvolver.

Esta leitura estd longe de cobrir integralmente a heterogeneidade da realidade social das familias e
dos individuos que vivem na Freguesia, principalmente pela dificuldade de traduzir quantitativamente a
complexidade que carateriza os fenémenos de pobreza e vulnerabilidade social e a sua interpretacdo,

face &s especificidades e dinémicas locais.

O processo de revisdo realizado permitiv descortinar mais alguns dados que nédo estariam disponiveis
inicialmente, como referido supra, resolvendo, em parte, a dificuldade sentida inicialmente de dispor de

indicadores atualizados e & escala da Freguesia, relevantes para a andlise dos fenémenos em causa.
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5.A)

Quadro 2

Marvila é uma Freguesia com cerca de 35.479 habitantes, de acordo com
dados do Censos 2021, o que representa 6,5% do total da populacédo de
Lisboa (545.796 habitantes). Marvila é a segunda Freguesia mais populosa
do Concelho de Lisboa em termos absolutos. Do total de habitantes de
Marvila em 2021, 16.598 (46,8%) sdo homens e 18.881 (53,2%) sdo
mulheres. Além disso, cerca de 23,8% da sua populacéo total tem 65 anos
ou mais, percentagem ligeiramente acima da do Concelho (23,1%). Por
outro lado, é uma das Freguesias com mais jovens, cerca de 24% da sua

populacdo tem no méximo 24 anos.

Em 2001, eram 38.767 os habitantes em Marvila e, em 2011, 38.102,"
o que representa uma queda de 1,72%, entre 2001 e 2011; e uma queda
de 7,4%, ou 2.623 habitantes de 2011 a 2021 — queda relativamente
acentuada, principalmente quando comparada com 2001, e que contraria
um aumento da populacdo do Concelho no mesmo periodo. De facto,
o indice de renovacdo da populacdo em idade ativa na Freguesia é o

segundo mais baixo do Concelho (78,71) e muito abaixo da média do
mesmo (103,42).

Populacéo Residente por Escaléo Etdrio

Marvila e Lisboa, N2 e

%, 2021 e 201

Ne de Ne de N2 pessoas | N2 pessoas | % de pop | % de pop
pessoas pessoas |entreosOe | comé65e |entreosOe| com+ 65
residentes | residentes | os 24 anos | mais anos | os 24 anos anos
(2021) (2011) (2021) (2021) (2021) (2021)
Marvila 35.479 38.102 8.449 8.541 24,1% 23,8%
Lisboa 545.796 547.733 126.289 127.768 23,4% 23,1%

Fonte: Censos 2011 e 2021, INE, I.P; célculos OLCPL

15 Nmero de populacéo depois da Reforma Administrativa de 2013; nimero anterior era 37.793, como consta da versdo prévia do Pensar Marvila ("1l
Diagnéstico Social de Lisboa, 2015-2016"). Mesmo considerando o nimero anterior, confirma-se a reducdo de populacdo verificada na Freguesia.
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5.B) Marvila é a Freguesia do Concelho de Lisboa com maior quantidade de
bairros de habitacdo municipal. Com base em dados de 2020, existem
10 bairros municipais em Marvila administrados pela GEBALIS, havendo
também algum patriménio gerido pelo IHRU, além de cooperativas de
habitacdo. Dados da GEBALIS apontam para 20.371 habitantes nessas
habitacdes municipais em 2020, o que representa 57% do total dos
habitantes da Freguesia. Estes dados contrastam com outros da Direcéo
Municipal de Habitac&o e Desenvolvimento Local de 2010, que apontavam
para um ndmero em torno de 31.000 pessoas que residiam nessas habitacdes
municipais. Apesar destes dados ndo serem necessariamente compardveis
e, dai, ndo se poder deduzir com exatiddo as alteracdes no nimero de
populacdo a residir em habitacdes municipais, estima-se pela sua andlise
que tenha existido uma reducdo percentual de habitantes a residir nestes

bairros entre 2010/2011 e 2020.

No total de 460 edificios municipais geridos pela GEBALIS em Marvila, estéo
inseridos 5.449 fogos habitacionais, representando aproximadamente 25%
a 27%" dos fogos habitacionais geridos por esta instituicdo no Concelho
de Lisboa. Segundo dados do Censos de 2021, o valor médio mensal
das rendas dos alojamentos familiares cldssicos em Marvila é 186,59€, o
valor médio mais baixo do Concelho, com cerca de 51% da populacdo
da Freguesia a pagar rendas de valor inferior a 100€. Simultaneamente,

a freguesia apresenta a proporcdo mais baixa do Concelho de rendas de

1000£ ou mais (0,9%).

Enquanto otipo de agregado doméstico privado mais prevalente na Freguesia
é o agregado de 2 pessoas — ao contrdrio da média do Concelho, em que
uma grande parte das Freguesias apresenta prevaléncia de agregados de
1 pessoa —, a proporcdo de agregados de 6 ou mais pessoas é das mais

altas do Concelho (12,7%), ligeiramente acima da média do mesmo (11%).

A semelhanca do restante Concelho, a maior parte dos alojamentos na
Freguesia sdo alojamentos familiares cldssicos. Ao mesmo tempo, em cerca
de 50% dos alojamentos familiares cléssicos de residéncia habitual néo
existe nenhum sistema de aquecimento, a mais alta proporcdo do Concelho,
representando cerca de 20% da populacdo residente na Freguesia. Acresce
a isto o facto de 91,6% dos alojamentos familiares cldssicos ndo possuirem

ar condicionado, a mais alta proporcdo do Concelho, onde 79% dos

16 Nomero exafo mais recente ¢ de 2016 e aponta para um total de 19.883 fogos no Concelho de Lisboa, enquanto hd relatos recentes do nimero
chegar agora para acima de 20.000 fogos. Célculos foram efetuados para reflefir o infervalo entre ambos os valores.
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Quadro 3

alojamentos ndo tém ar condicionado — valor |d por si elevado. Foram
registados 73 alojamentos ndo cldssicos/improvisados em Marvila, o nimero
mais elevado do Concelho. Apesar deste valor representar um ndmero
absoluto aparentemente baixo, nomeadamente por comparacdo com os
alojamentos cldssicos existentes e o nimero de residentes da Freguesia, néo
deixa de ser relevante. Isto ndo sé pelas condicdes extremamente precérias
que alojamentos ndo cldssicos representam para os seus residentes,'” mas
também por apresentar a proporcdo mais elevada do Concelho deste tipo
de alojamentos — 30,5% destes alojamentos de Lisboa. De notar que no
Concelho, detetou-se uma concentracdo destes alojamentos em algumas
Freguesias, sendo que quatro contém cerca de 80% dos alojamentos ndo

cldssicos de Lisboa.

Fogos de HabitacGo Municipal e Proporcao de Populacdo Residente em

Habitacéo Municipal

Marvila e Lisboa, N2 e %, 2021

N¢ de fogos de habitacdo municipal
geridos pela GEBALIS (GEBALIS, 2016)

% da populacéo residente em
habitacéo municipal (estimativa) face
& populacao residente (2021)

Marvila

5.449 57%

Lisboa

19.883 9,3%

Fonte: INE, I.P. e GEBALIS; célculos OLCPL

7 "Alojamento que néo satisfaz inteiramente as condicdes do alojamento familiar classico, pelo tipo e precariedade da construcdo, porque é mével,
improvisado e ndo foi construido para habitacdo, mas funciona como residéncia habitual de pelo menos uma familia no momento de referéncia.”
Ver: htips://smi.ine.pt/Conceito/Detalhes/65122modal=1
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LISBOA

CAMARA MUNICIPAL

Segundo os dados do Censos de 2021, Marvila apresenta a maior taxa
de desemprego (13,68%) de todo o Concelho de Lisboa — cuja média é
8,43%.

A Taxa de Desemprego dos homens (14,68%) apresenta-se ligeiramente
acima da das mulheres (12,71%), enquanto a populacdo ativa entre os 15
e 24 anos apresenta uma Taxa de Desemprego de 29,7%, a segunda mais

alta do Concelho e bastante acima da Taxa do mesmo (20,87%).

Inclusivamente, o nimero de pessoas & procura de 12 emprego na Freguesia
representa a segunda proporcdo mais elevada do Concelho de Lisboa
(11,5%). Ao mesmo tempo, Marvila apresenta o nimero mais elevado de
pessoas & procura de novo emprego (versus & procura de 12 emprego) do
Concelho, com 1.869 pessoas, o que representa cerca de 9% das pessoas

a procura de novo emprego em Lisboa.

Quando comparado o nivel de escolaridade das pessoas desempregadas
na Freguesia, é possivel notar que do Ensino Bésico ao Secunddrio esta
populacdo apresenta niveis de desemprego maiores do que os do Concelho.
Cerca de 56% da populacdo em Marvila que tem o Ensino Bésico como
o nivel de escolaridade mais elevado encontra-se desempregada, em
comparacdo com 33,5% no Concelho. Estatendéncia e desnivel comparativo
confirmam-se em todas as faixas etdrias de populacdo ativa, com
agravamento a partir dos 45 anos. 34,4% da populacdo desempregada
em Lisboa, entre 0os 45 e 49 anos, tem o Ensino Bdsico como o nivel de
escolaridade mais elevado e em Marvila essa percentagem chega aos
62,6% de populacdo desempregada. A diferenca é menor para o Ensino
Secunddrio, sendo que 29,9% dos residentes em Marvila com o Ensino
Secunddrio, estdo desempregados, em comparacéo, com 31,7% em Lisboa.
Por outro lado, de notar que a proporcdo da populacdo desempregada
da Freguesia com niveis mais elevados de escolaridade é menor que a
do Concelho. Com o Ensino Superior, 30% da populacéo em Lisboa estd

desempregada, enquanto em Marvila essa proporcdo é de apenas 9,8%.

Ao mesmo tempo, é possivel notar que a maioria das pessoas empregadas
na Freguesia tém o Ensino Bdsico como nivel de escolaridade mais elevado
(43,8%, comparado com Lisboa a 17,6%) e apenas 24,5% da populacéo
empregada de Marvila tem o Ensino Superior, em comparacdo com 59,5%

em Lisboa. Isto representa a proporcéo mais elevada de todas as Freguesias
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Quadro 4

de populacdo empregada com apenas o Ensino Bésico e a mais baixa com

Ensino Superior.

Apenas 44% dos representantes dos agregados familiares da Freguesia estdo
empregados, a mais baixa proporcdo do Concelho, cuja média é de 54,3%.
Dos agregados totais da Freguesia, 4,9% sdo encabecados por pessoas
em situacdo de desemprego; 39,4% por pessoas reformadas, aposentadas
ou na reserva; e 1,7% por pessoas com incapacidade permanente para o
trabalho — proporcdes estas das mais altas do Concelho e bastante acima

das médias do mesmo.

De notar, que a Taxa de Atividade da populacdo da Freguesia é a mais
baixa do Concelho (43,5%), se bem que ndo abaixo da média do mesmo
(48%). As mulheres apresentam uma Taxa de Atividade mais baixa que a
dos homens residentes em Marvila, & semelhanca da média do Concelho e

de todas as Freguesias do mesmo.

Taxa de Desemprego e Populacdo Ativa
Marvila e Lisboa, 2021

Taxa Taxa de Taxa de Taxa de Taxa de

populacdo desemprego | desemprego | desemprego | desemprego

ativa total homens mulheres jovens (15-24)
Marvila 43,50% 13,68% 14,68% 12,71% 29,70%
Lisboa 48,04% 8,43% 8,85% 8,03% 20,87%

Fonte: Censos 2021
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Dados do Censos de 2021 apontam para um nivel relativamente baixo de
escolaridade dos moradores de Marvila em termos absolutos e quando

comparado com o Concelho de Lisboa.

Marvila contém um grande nimero de populacdo analfabeta (1.480
pessoas) em comparacdo com o restante Concelho, j& que esta populacéo
em Marvila representa cerca de 15% da populacdo analfabeta em Lisboa.
A Taxa de Analfabetismo em Marvila é de 4,6%, a mais alta do Concelho
(cuja média é de 2%), de novo com uma diferenca acentuada na Freguesia
entre homens (2,8%) e mulheres (6,04%) — o que se verifica em todas as
Freguesias de Lisboa, mas é em Marvila que se verifica a maior diferenca
entre os géneros. Por outro lado, considerando a populacéo total sem nenhum
nivel de escolaridade completo, as faixas etdrias que mais contribuem para
este nimero sdo as que compreendem pessoas/criancas com menos de 15
anos (em larga escala por incluirem menores que frequentam a escola ou
terminaram o 1° ciclo) e com 75 ou mais anos de idade, & semelhanca
de todas as Freguesias do Concelho. Isto sinaliza um movimento positivo,
onde a maior parte da populacéo ativa tem algum nivel de escolaridade
completo e em que o analfabetismo estd concentrado nas populacdes mais

idosas, sem tendéncia demonstravel a perpetuar-se.

Quando se comparam os niveis de escolaridade mais elevados completos
das pessoas de Marvila e Lisboa, é de notar uma diferenca importante
nos seus percursos escolares entre a Freguesia e a média do Concelho.
Em Marvila, hd uma prevaléncia significativa de residentes com o Ensino
Bdsico como o nivel de escolaridade mais elevado, a partir dos 45 anos de
idade, e do Ensino Secunddrio como o nivel de escolaridade mais elevado,
nas idades até aos 20 anos; enquanto em Lisboa o Ensino Superior é
consistentemente o nivel de escolaridade mais elevado entre os 20 e os 59
anos. Na Freguesia, 52% das pessoas entre os 20-24 anos tém o Ensino
Secunddrio como o nivel de escolaridade mais elevado, enquanto em
Lisboa a proporcéo para essas idades é de 25%. O mesmo se verifica nas
pessoas entre 25-44, onde 32,5% tém o Ensino Secunddrio como o mais
elevado em Marvila, em comparacdo a Lisboa que apresenta valores de

21,8% para o mesmo intervalo de idades.

Isto sinaliza uma tendéncia de nivel de escolaridade baixo na Freguesia

de Marvila, com bastante expresséo em relacéo ao Ensino Superior, onde
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mesmo a partir dos 20 anos, se verifica um baixo nimero de pessoas com
Ensino Superior completo. A proporcéo da populacdo na Freguesia com
idades entre 30 e 34 anos com pelo menos o Ensino Superior completo
é de 30,5%, a mais baixa do Concelho, cuja percentagem é de 60,7%.
Mesmo na populacéo entre os 20 e 24 anos em Marvila, apenas 15,3%
tém o Ensino Superior completo, enquanto a proporcdo para Lisboa nesse
intervalo de idades é de 59,6%.

E de notar, por outro lado, uma tendéncia crescente de maior escolarizacéo
em comparacdo com 2011, onde, segundo dados do INE, apenas 11,4%

da populacdo da Freguesia tinha o Ensino Secunddrio completo e 7,6% o

Quadro 5

ensino Superior Completo.

Proporcao de Populacao por Habilitacées Literarias
Marvila e Lisboa, N2 e %, 2011 e 2021

%dapop. | %dapop. | 5 gq uop. | % dapop. | % da pop. | % da pop.
nenhum nenhum total com total com | total com | total com
nivel de nivel de o ensino o ensino o ensino o ensino

escolaridade | escolaridade secunddrio | secunddrio | superior superior
eamnleie completo completo completo [ completo | completo
(20pQ1 ) (zgn ) (2021) (2011) (2021} (2011)
Marvila 7.4% 20,4% 37,1% 1,4% 14,9% 7,6%
Lisboa 4,2% 6,8% 64,9% 14,8% 43,97% 27.1%
Fonte: INE 2011; Censos 2021; Cdlculos OLCPL
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No segundo trimestre de 2023, 2.287 pessoas recebiam o Rendimento
Social de Insercdo (RSI) na Freguesia de Marvila, o que significa que 6,4%
da populacdo da Freguesia recebia RSI, a segunda maior proporcdo do
Concelho e bastante acima da média do mesmo (3,1%). Significa também
que 13,7% dos beneficidrios de RSI de Lisboa, & data, séo residentes em
Marvila. Enquanto se regista uma diminuicéo progressiva de beneficidrios
com processamento de RS| desde pelo menos 2022, houve um aumento do
valor médio mensal por agregado familiar, com o 2° trimestre de 2023' a
registar um valor médio de 326,80€ e o iltimo trimestre de 2022 a registar
um valor médio de 290, 15€. Para fazer face ao aumento da inflacédo e do
custo de vida, o valor de referéncia desta prestacdo passou de 189.66€,
em 2022, para 209.11€ em 2023." Trata-se de um aumento de 10.3%
que ajudard a explicar uma parte do aumento verificado em Marvila nesse

periodo.

No que respeita aos titulares de Abono de Familia para criancas e jovens,
Marvila registou também um ndmero elevado no 2° trimestre de 2023,%°
5.062, o que representa 11,6% dos titulares do Concelho de Lisboa.
Comparando este nimero com o total de criancas e jovens entre os O e os
24 anos, verifica-se que mais de metade (59,9%) destes séo titulares de

Abono de Familia, a segunda maior proporcdo do Concelho.

Finalmente, 11,3% dos beneficidrios de Complemento Social para Idosos
(CSI) a residir no Concelho séo de Marvila. 6% dos residentes na Freguesia
com 65 anos ou mais recebem o CSI, proporcéo alta e bastante acima da
média do Concelho (3,5%). Registou-se um aumento significativo do valor
médio mensal de CSl no 22 trimestre de 2023 em comparacédo tanto com
o 12 trimestre do mesmo ano, como com os valores de 2022, onde o valor
médio do 42 trimestre de 2022 era de 108,22€ e no 22 trimestre de 2023
de 191,24€. Também o CSl teve o seu valor de referéncia revisto passando
de 438.21€ para 600€ mensais,?’ o que uma vez mais poderd ajudar a

explicar, em parte, o aumento do valor médio verificado.

8 Uliimos dados disponiveis & data deste estudo.

'?Didrio da Republica n.2 15,/2023, Série | de 2023-01-20, Portaria n® 32,/2023.
Disponivel em: https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe /portaria/32-2023-206 350930

2 |dem.

' Didrio da Republica n.? 14,2023, Série | de 2023-01-19, Portaria 31,/2023.
Disponivel em: htips://diariodarepublica.pt/dr/detalhe /portaria/31-2023-206297248
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Quadro 6

Beneficidrios de RSI, Prestacdes de Desemprego, Titulares de Abono de Familia e CSI
Marvila e Lisboa, N2, 22 Trimestre de 2023

RS Prestacdes de | Titulares de abono de familia [ Complemento
desemprego para criancas e jovens social para idosos
Marvila 2287 662 5062 509
Lisboa 16713 8859 43556 4486

Fonte: Instituto de Seguranca Social, I.P; Célculos OLCPL

5.F)

Como resposta as necessidades sociais decorrentes da pandemia de
COVID-19 foram disponibilizados pela CML, em 2021, uma série de novos
apoios sociais & altura, para tentar amenizar a situacdo de quebra de
rendimentos provocados pelo encerramento e paralisacéo de empresas e
perda de emprego e de rendimentos que afetou milhares de pessoas. Para
tal, foram acionados programas como o Fundo de Emergéncia Social (FES),

que ainda se encontra em vigor & data da revisdo deste estudo.

No final de 2020 a CML tinha distribuido cerca de dois milhdes e quinhentos
mil Euros no @mbito do Programa FES — Agregados Familiares por todas
as Freguesias de Lisboa, sendo que especificamente para a Freguesia de
Marvila, até dezembro de 2020, foram distribuidos 115 mil euros para
1.880 diferentes pedidos solicitados e concedidos. Esses pedidos de apoio
concedidos tiveram diferentes finalidades, tais como auxilio ao pagamento
de rendas, despesas com saldde, pagamento de dgua, eletricidade, gds e

telecomunicacdes, entre outros.

Além disso, a CML intensificou o Programa de Apoio Alimentar em parceria
com outras instituicdes. Para tal, ainda no &mbito do Lisboa Protege, até ao

final de 2020 foram distribuidos para a Freguesia de Marvila 320.149,00€

para o reforco de refeicdes soliddrias em restaurantes locais.
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Outro dado que mostra o grave impacto da pandemia de COVID-19 no
dia-a-dia dos residentes de Marvila estd relacionado com o nimero de
cabazes alimentares distribuidos pelo Banco Alimentar de Lisboa (BAL).
Na Freguesia, em 2019 411 familias e 1.139 pessoas eram apoiadas pelo
BAL com cabazes alimentares. Ja em 2020 esse nimero passou para 490
familias e 1.321 pessoas, o que representou um aumento de 19,2% e 16,0%,
respetivamente, em um ano. Contudo, o dado que mais chama a atencéo é
o aumento de pedidos de apoios diretos junto ao BAL. Em 2020 foram 336
pedidos, face a 5 em 2019, uma variacdo de 6620% em um ano. J&4 em
todo o Concelho de Lisboa a taxa de variacdo foi de 2792%, com 2.632

pedidos em 2020 em comparacdo com 91 em 2019.

Segundo os dados disponiveis referentes ao FES em 2022 e 2023,%
Marvila demonstra um aumento sucessivo de pedidos de apoio concedidos
no dmbito da resposta de apoio alimentar excecional e de transicdo do
programa, em que, no 32 trimestre de 2023 foram disponibilizadas 19093
refeicdes a 210 pessoas da Freguesia. Isto representa o nimero mais elevado
de refeicdes nesse trimestre em comparacdo com as restantes Freguesias do
Concelho, tal como no 22 trimestre do mesmo ano, podendo representar
um agravamento da necessidade desse apoio em Marvila.? Ao mesmo
tempo, e no ambito de outros apoios concedidos através do FES, Marvila
destaca-se como a segunda Freguesia (em apenas trés) em que hd mais bens

e servicos disponibilizado aos agregados familiares pela Junta em 2022.

2 Consultar dados sobre “Fundo de Emergéncia Social de Lisboa - Agregados Familiares - Pedidos de apoio solicitados e concedidos por finalidade

Disponivel em: https://dados.cm-lisboa.pt/dataset/fes-agregados-familiares-pedidos-de-apoio-solicitados-e-concedidos-por-finalidade-dos-apoios

% Podendo representar, por outro lado, um reforco desse apoio na Freguesia por deciséo das autoridades competentes de distribuicdo do apoio.

x
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Tendo em conta as questdes identificadas em sede qualitativa (ver infra),
importa analisar ainda dados de mobilidade e acessibilidade. Questdes de
mobilidade e acessibilidade contém vérias facetas, cujas dimensdes aqui
espelhadas serdo apenas as pertinentes para os resultados identificados
pela recolha qualitativa de informacéo, nomeadamente a deficiente rede
de transportes e a sensacdo de distdncia e dificuldade de integracdo para a

qual a falta de acessibilidade contribui.

A Freguesia apresenta proporcdes elevadas de pessoas com pelo menos
uma dificuldade que possa pdr em causa a sua mobilidade e autonomia.
Principalmente, em pessoas entre os 65 e 69 anos, em que 10,7% das
mesmas apresenta pelo menos uma dificuldade, a proporcédo mais elevada

de todas as Freguesias do Concelho.

Em Marvila, e de acordo com o Censos de 2021, 8,7% das pessoas que ndo
conseguem andar ou subir degraus do Concelho de Lisboa sdo residentes em
Marvila — a proporcéo mais alta do Concelho. Em relacéo a populacédo da
prépria Freguesia entre os 65 ou mais, Marvila apresenta consistentemente
percentagens elevadas de populacéo que tem dificuldades em andar ou
subir degraus. Por exemplo, 21.4% da populacdo com 90 anos ou mais
ndo consegue efetuar estas acdes, em comparacdo com 15% em Lisboa.
Apesar da Freguesia apresentar proporcées acima da média do Concelho
em termos de acessibilidade para cadeira de rodas, esta tendéncia confirma
uma baixa acessibilidade de cadeira de rodas em alojamentos residenciais,
ndo sé na Freguesia, como principalmente em todo o Concelho. Em Marvila,
49,9% dos residentes em alojamentos familiares cldssicos tem acessibilidade
de cadeira de rodas, em comparacdo com apenas 32,6% em Lisboa.
Mesmo para residentes com 60 anos ou mais, esta é mais elevada em
Marvila (43,9%) do que no Concelho (29,3%), ambos pautados por baixa

acessibilidade neste aGmbito.

Em relacdo a outros indicadores de autonomia e mobilidade presentes nos
dados dos Censos de 2021, é possivel observar que Marvila representa
8% das pessoas que em Lisboa reportaram néo conseguir tomar banho ou
vestir-se sozinhas, a proporcdo mais alta do Concelho. Em relacdo &
populacdo total da prépria Freguesia, Marvila apresenta proporcdes mais
elevadas que o Concelho de Lisboa de pessoas que tém entre alguma
dificuldade em tomar banho ou vestir-se sozinhas e ndo conseguem de todo

efetuar esta acdo (ver Quadro 7).
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Quadro 7

Aliada a questdes de mobilidade, hd questdes de acessibilidade
identificadas, relacionadas também com problemas nas infraestruturas
de transportes e acessos pedonais. Segundo o “Estudo participativo
sobre a mobilidade em Marvila” (2022), a maior parte das deslocacdes
efetuadas dentro da Freguesia séo para acesso ao comércio de mercearia
e hipermercado (35%), enquanto para fora da Freguesia as deslocacées
efetuadas séo na maioria para trabalhar (36%). O acesso ao comércio é
feito maioritariamente a pé (51%), seguido de autocarro. A deslocacdo
para o trabalho é a que proporcionalmente ocupa mais tempo, ou seja, das

deslocacdes mais longas.

Comparando com dados do Censos de 2021, as pessoas empregadas em
Marvila efetuam das deslocacdes mais longas para fora da Freguesia, com
64.4% a deslocarem-se entre 60 a 90 minutos e 40% com deslocacdes de

mais de 90 minutos.

Proporcao de populacao por dificuldade de mobilidade
Marvila e Lisboa, N2 e %, 2021

Né&o consegue Muita dificuldade Nd&o consegue itz eliieikee
. . em tomar banho
andar ou subir em andar ou subir | tomar banho ou ou vestir-se
degraus degraus (75-79 anos) | vestir-se sozinho .
sozinho
Marvila 433 258 567 556
Lisboa 4.995 1.870 6.982 6.360
% de
dificuldade 2,7% 21,7% 1,9% 1,9%
em Marvila
% de
dificuldade 2,4% 14,3% 1,5% 1,4%
em Lisboa
Fonte: INE, Censos 2011; célculos OLCPL
i Fin_awnciado gla Eyl‘
e @PRR. BOMG, W Q&




PENSAR A FREGUESIA DE
MARVILA POR DENTRO



A incursdo & realidade social da Freguesia de Marvila, para melhor compreender as condicdes de
superacdo da situacdo de vulnerabilidade, pobreza e exclusdo social de quem 14 vive, permitiu identificar
e sistematizar um conjunto de fatores bloqueadores e relacdes criticas sinalizadas pelos informantes
privilegiados auscultados e que permitem explicar algumas das manifestacdes de pobreza e vulnerabilidade

social na Freguesia.

Neste sentido, procura-se neste ponto apresentar um conjunto de reflexdes, que podemos designar como
um sistema de alerta, que deverd ser tido em consideracdo na definicdo da acéo piblica, de modo que
esta possa concorrer para efetivas mudancas na vida de pessoas em situacdo de vulnerabilidade naquela

Freguesia.

Como referido no ponto relativo & explicitacdo metodolégica, néo é intencdo deste exercicio generalizar
sobre a realidade social da Freguesia, mas antes apresentar e refletir sobre as relagées criticas que foram

identificadas.

Néo se pretende, como d referido, fazer uma leitura representativa da Freguesia, mas antes tecer uma
andlise critica capaz de compreender condicées e condicionantes de forma correlacionada, que permitam
explorar caminhos para um plano de requalificacéo urbano através da articulacdo de intervencées de
conhecimento-acdo na totalidade das unidades territoriais, que permitam compreender quais os fatores

sobre os quais é necessdrio agir de modo a produzir mudanca.

A informacdo recolhida permite que a sua andlise se organize sob dois eixos: primeiramente
sistematizam-se os fatores bloqueadores da superacdo das situacdes de pobreza na Freguesia de Marvila
que emergiram dos relatos recolhidos, procurando destacar as correlacdes e causalidades atribuidas.
Por outro lado, foi possivel identificar um conjunto de reflexdes sobre as dindmicas da acdo social na
Freguesia sobre as quais importa igualmente atentar. Com a ressalva que os dados qualitativos recolhidos
em 2021 podem né&o estar completamente atualizados & data desta revisGo, considera-se que uma
possivel desatualizacdo afetard principalmente dados especificos, continuando a ser uma demonstracdo

aproximada da realidade da Freguesia como relatada.
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6. Pensar a Freguesia de Marvila por Dentro

A COMPREENSAO DOS FATORES
BLOQUEADORES DA SUPERACAO DAS
SITUACOES DE POBREZA

6.A) EDUCACAO - ACESSO E SUCESSO

Transversal ao discurso dos entrevistados surge a importéncia da educacdo e o reconhecimento de alguns

constrangimentos nesta drea enquanto elemento promotor de combate & pobreza e desigualdade social.

A fragilidade dos percursos escolares, refletida nos niveis de insucesso e abandono escolar da Freguesia,

surge como uma das principais preocupacdes manifestadas.

Para os entrevistados, esta fragilidade resulta das combinacées de vérios fatores:

— A desvalorizacdo da escola e as baixas expetativas de um percurso académico como garante de

um melhor percurso profissional e melhor remuneracéo, por parte de pais e criancas, ou seja, hé

a percecdo de que ndo existe um reconhecimento da escola por parte das familias como meio

capaz de alterar as condicdes de vida. Esta desvalorizacdo é apontada pelos entrevistados como

condicdo de acomodacdo. A este respeito é referido o impacto negativo do “efeito de grupo”,

da homogeneidade social da populacdo dos bairros municipais, aliado a um “efeito de ilha”,

considerando que hd um fechamento das pessoas no territério, que dificulta a criacdo de expetativas

para além da reproducéo das condicdes de vida atuais. Por oposicdo, os entrevistados consideram

que o conhecimento de diferentes realidades, uma maior heterogeneidade social e a diversidade de

realidades podem incentivar a um melhor desempenho escolar;

— A dificuldade dos pais acompanharem o percurso escolar dos filhos, em parte pelas suas préprias

frageis competéncias escolares;

— Um menor investimento nos equipamentos escolares. Como exemplo é referida a fraca oferta de

atividades extracurriculares de uma das escolas de 12 ciclo da Freguesia, comparada com outras

escolas da cidade, sendo este justificado pelo menor nivel de exigéncia dos encarregados de

educacdo;

— Rotatividade dos docentes com impacto negativo no seu empenho e consequentemente no sucesso

escolar dos alunos;
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Falta de recursos humanos para as respostas em curso. A titulo de exemplo é referido que o
Agrupamento de Escolas de D. Dinis, considerado Territério Educativo de Intervencdo Prioritdria

(TEIP) apenas conta com uma psicéloga, o que é apontado como manifestamente insuficiente;

Foco e sobrevalorizacéo dos conteidos programdticos por parte da escola e menos na capacitacdo
e formacdo dos alunos para outras dreas do saber e do ser adequados & realidade social e

profissional do século XXI;

Fechamento da escola & comunidade e ao tecido institucional local. A este propédsito é referido
que hé disponibilidade por parte da escola para participar e colaborar em atividades concretas e
especificas, mas uma menor disponibilidade para um trabalho prolongado no tempo e articulado,
tendo sido mencionada a importéncia de a escola integrar a Comissdo Social de Freguesia, o que &

data da recolha de informacédo ndo acontecia;

Fracas competéncias profissionais das pessoas, mesmo quando os niveis de habilitacdes
correspondem aos exigidos pelo mercado de trabalho, nomeadamente o Ensino Secundério
completo, fruto de um percurso académico cujo desenvolvimento de competéncias ndo corresponde
ao nivel académico atingido, mas também pela desadequacéo das mesmas face as necessidades

do mercado de trabalho;

O abandono escolar para uma integracdo precoce no mercado de trabalho, cujas colocacées,
muitas vezes em vagas precdrias e informais com remuneracdo inferior, tende a manter e perpetuar

as situacdes de pobreza;

As fragilidades apontadas assumiram maiores proporcdes com a Pandemia, sendo referido o atraso
na disponibilizaco de computadores, para que as criancas e jovens pudessem assistir as aulas online
em periodo de confinamento e, mesmo apds a distribuicdo de computadores e outros equipamentos.
Para além disto, registou-se a falta de suporte técnico para alunos e pais na instalacdo destes,
além de falta de estrutura fisica como espacos apropriados para que os alunos pudessem assistir
as aulas sem conflitos com as rotinas domésticas (em grande medida resultado da sobrelotacdo
das habitagdes). Foram identificadas também questdes de acesso a tecnologia, como falta de rede
de internet e/ou teleméveis para o bom acesso ao ensino remoto, bem como o desconhecimento
da realidade no que respeita as capacidades das familias para apoiarem e incentivarem os alunos
para o acompanhamento escolar & distancia, intensificando aquilo que consideram ser um desigual

acesso & educacdo.

E perante estas condicdes, manifestacdes e motivacdes, que a escola e a educacéo sdo apontadas como
bloqueadoras de um processo de rutura com a pobreza para o qual a escola deveria ser um dos principais

facilitadores.
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6.B) A RELACAO COM O MERCADO DE TRABALHO E OS RENDIMENTOS

Afragilidade da relacdo com o mercado de trabalho surge como um dos fatores bloqueadores da superacéo

das condicdes de vulnerabilidade & pobreza vivida na Freguesia de Marvila.

Esta preocupacdo tem trés focos:

Os jovens com baixos niveis de escolaridade e/ou fracas competéncias para a integracéo no
mercado de trabalho, sendo que alguns nem estudam nem trabalham, ou tém relacées precérias e
instdveis com o mercado de trabalho, cujo ciclo se inicia nos frégeis percursos escolares e formativos,

perpetuando deste modo, situacdes de pobreza;

A falta de opcdes existentes que levam & necessidade de estabelecer relacdes laborais precarias
com o mercado de trabalho por parte de muitos elementos da populacdo, como empregadas

domésticas sem vinculo ou motoristas de Uber e de outras plataformas similares;

Os adultos desempregados com competéncias “desatualizadas’/insuficientes para atuais ofertas
existente no mercado de trabalho, alguns deles com longos percursos como operérios fabris que

ndo conseguem encontrar lugar no atual mercado de trabalho.

Ora, a insercdo no mercado de trabalho em dreas e setores de maior precariedade laboral juntamente

com os baixos niveis de escolaridade, traduzem-se em baixos e instdveis rendimentos por via do trabalho.

Este contexto de vulnerabilidade foi agudizado no periodo de pandemia. Muitas pessoas, pela diminuicéo
ou inexisténcia de “biscates” durante o confinamento, e pela perda de alguns trabalhos ocasionais e
precdrios, viram os seus rendimentos diminuirem néo sendo possivel recorrer aos apoios extraordindrios
porque ndo preenchiam as condicdes de recurso & substituicdo de rendimentos perdidos. Importa lembrar
que precisamente a informalidade desta realidade faz com que ela esteja ausente das recolhas estatisticas.
Além disso, o fechamento das escolas prejudicou a distribuicdo alimentar e impactou no rendimento de

agregados familiares com criancas e jovens que contavam com as refeicdes didrias por essa via.

6.C) SAUDE - ACESSO E LITERACIA

O acesso aos servicos de salde, nomeadamente em situacdo de doenca e com necessidade de cuidados
médicos, é apontado como um dos problemas da populacdo de Marvila, pela deficiente capacidade de
resposta perante as necessidades. Além disso, é referido que boa parte da populacéo ndo tem médico de

familia designado, o que prejudica o acompanhamento dos cuidados de saide preventiva.
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Por outro lado, é apontada a falta de informacdo sobre os direitos relativos ao acesso aos servicos de
salde e sobre os cuidados de salde a ter, o que faz com que os habitantes muitas vezes néo realizem
os tratamentos e consultas necessdrias para determinadas condicdes de saide — deixando transparecer
situacdes de iliteracia ao nivel da saide. Desta maneira, uma vez mais as dificuldades no acesso a
informacdo catalisaram maior desigualdade no acesso aos direitos entre os cidaddos. A este respeito
sdo dados dois exemplos, dificuldades no acesso a terapia da fala por parte de criancas que tinham
essa necessidade e a apoio psicolégico/intervencdes ao nivel da promocdo da saide mental. A falta de
informacdo e o estigma associado & doenca mental é acrescido da falta de consultas de despiste, deixando
as situacdes de necessidade sem resposta e sem apoio aos préprios e as familias. Situacdo agudizada pelo

contexto pandémico.

E ainda mencionado que neste periodo surgiram indmeros casos novos de problemas de saide mental,
com aumento de casos de problemas psicolégicos que, por conta do confinamento, suspensdo de servicos
de sadde ndo urgentes aliados &s condicdes patolédgicas & existentes, criou maior pressdo no sistema da
salde para essas situacdes e, apesar da existéncia de parcerias dos servicos de saide com entidades, as
respostas ndo foram suficientes. A soliddo dos mais idosos, os aumentos de consumos de estupefacientes e

dlcool, séo as situacdes sinalizadas.

6.D) MOBILIDADE, ACESSIBILIDADE E SERVICOS PUBLICOS NA FREGUESIA

Marvila tem o maior parque de habitacdo municipal do Concelho, em grande parte resultado do processo
de realojamento existente nos finais do século XX. Ao longo do tempo estes territérios tém sido equipados com
algumas infraestruturas e espacos de lazer, como a biblioteca municipal, parques infantis ou equipamentos
desportivos. Reconhecido este incremento, subsistem algumas criticas que emergem ao longo dos discursos
e que podem sistematizar-se em dois fatores que se encontram relacionados: a mobilidade e acessibilidade,

e a falta de comércio e servicos na Freguesia.

A dificil mobilidade da populacdo do bairro surge como um constrangimento ao quotidiano de quem vive
na Freguesia. A deficiéncia da rede de transportes publicos inter e intra Freguesia é apontada como uma
situacdo que dificulta o dia-a-dia das pessoas. Poderd ser também isso que perpetua uma sensacdo de
distancia e de dificuldade de integracdo com a restante cidade. Apesar da Freguesia ter diversas linhas de
autocarro, duas estacdes de comboios e duas estacdes de metro, parece néo ser ainda suficiente para as
necessidades de mobilidade da populacdo. A extensdo territorial e a topografia da Freguesia dificultam
a mobilidade da sua populacdo dentro da prépria Freguesia via transporte piblico, principalmente entre

locais da chamada Marvila Velha, localizada & margem do rio Tejo, e a parte alta da Freguesia.

Esta dificuldade parece ter sido agravada durante a pandemia com o suprimento de algumas rotas e a

reducéo de hordrios.
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Outro ponto que mostra a necessidade de maiores investimentos na rede de transportes e ligacdes de
Marvila com a cidade de Lisboa é a rede de bicicletas GIRA — Bicicletas de Lisboa, gerida pela EMEL
(Empresa de Mobilidade e Estacionamento de Lisboa), j@ que ndo hd nenhuma estacdo em toda a extensa
Freguesia de Marvila, contrariamente &s Freguesias vizinhas como Parque das Nacées, Olivais, Alvalade

e Areeiro, com um elevado nimero de estacdes.

Por outro lado, foi sinalizada a falta de servicos e comércio na Freguesia, particularmente manifestada
no contexto de pandemia. A escassez de comércio diversificado para a compra de bens de primeira
necessidade nas imediacdes das habitacdes é apontada como um constrangimento. A insuficiéncia de
transportes pUblicos e de meios préprios para as pessoas se deslocarem aumentou as dificuldades de gerir
o quotidiano no periodo de confinamento para muitas dos residentes a viver em Marvila, nomeadamente

idosos.

6.E) IDENTIDADE E VIVENCIA

No decurso das entrevistas questdes relacionadas com a identidade e a vivéncia no bairro foram emergindo

com alguma preocupacédo.

Por um lado, é referida a diversidade populacional como fator que cria fortes cisdes, nomeadamente entre
bairros e mesmo intra bairros. A este propésito é enfatizada a grande distincdo que existe entre o grupo
populacional de familias que foram realojadas nos anos 90, provenientes do bairro chinés, cuja construcdo
e crescimento se deveu ao éxodo rural vivido em meados do século passado, e as pessoas posteriormente
realojadas. O convivio entre as primeiras é apontado como positivo e soliddrio, nomeadamente dando
conta da entreajuda entre as pessoas. E disso exemplo a partilha de produtos horticolas que muitos cultivam
nas hortas que existem na Freguesia com pessoas que conhecem e que consideram que necessitam desses

bens. E aligs referido que esta partilha se intensificou durante a pandemia.

A este respeito é referido como preocupacdo o aumento de pequenos furtos nos bairros, apontados como

protagonizados por pessoas locais por necessidade, o que dificulta a convivéncia entre a populacédo.

Por outro lado, é referido que a populacéo se considera distante da restante cidade, como se néo residissem
numa Freguesia da cidade. A concentracdo de um grupo populacional cuja grande parte provém dos
processos de realojamento dos anos 90, no mesmo territério, fez manter a disténcia simbélica sempre
sentida. A falta de recursos para pagar viagens de transportes publicos e a falta de transporte préprio

agudiza esse isolamento.
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Contudo, também é referido que os espacos artisticos e de lazer que comecaram a surgir na Freguesia tém
contribuido para desvanecer o estigma associado a residéncia em Marvila e em bairros municipais. A titulo
de exemplo é mencionado que os jovens referem ter orgulho no seu local de residéncia, exemplificando

com o facto de ser na sua Freguesia que se realiza o maior festival de misica da Europa, o Rock in Rio.

6.F) A ARTICULACAO E INTERVENCAO MUNICIPAL

A importancia da articulac@o e intervencdo institucional surge como a pedra de toque da mitigacdo das

condicées de vulnerabilidade e pobreza da populacdo da Freguesia.

A este respeito sGo apontadas trés fragilidades distintas, que se prendem com: aimportancia do conhecimento

aprofundado, a avaliacdo da intervencédo desenvolvida e a articulacdo institucional local.

Primeiramente, é referido que a intervencdo das organizacdes deve ser sustentada num conhecimento mais
compreensivo e aprofundado da realidade social da populacéo residente na Freguesia, sob pena de ndo
conseguirem identificar-se, por um lado, as necessidades e os publicos-alvo e, por outro, as medidas,
programas ou projetos adequados e eficazes a serem colocados em prdtica. A titulo de exemplo foi referido
que a data foram doados pela Junta de Freguesia aquecedores aos idosos, mas que estes ndo os puderam
utilizar como necessitariam porque isso significaria um consumo energético que as suas baixas reformas

ndo poderiam suportar.

Assim, surge destacada a necessidade de se aprofundar o conhecimento sobre a realidade local, explorando
as diferentes perspetivas — das instituicdes que trabalham no terreno, das préprias populacdes e das
estruturas de poder (Junta de Freguesia e Cadmara Municipal de Lisboa) — com vista a um conhecimento

intfegrado e capaz de compreender e dar sentido & realidade, para uma intervencdo mais adequada.

Na senda da importancia do conhecimento, é destacada a importancia de avaliar as iniciativas, projetos e
programas implementados, de modo a verificar a sua real importéncia e impacto face as necessidades da
populacédo, objetivos e resultados esperados. Importa valorizar as experiéncias desenvolvidas com recurso

a meta-avaliacdo e sintese realista.

Paralelamente, sdo referidos alguns constrangimentos e fragilidades no que se refere & comunicacéo
interinstitucional na Freguesia, passando pelas diferentes instituicdes que operam no terreno e que
acompanham diariamente as necessidades dos individuos, bem como estruturas de poder como a Cémara
Municipal de Lisboa e a Junta de Freguesia de Marvila, e outras organizacées como a Santa Casa de
Misericérdia de Lisboa (SCML). Quer ao nivel da sinalizacdo quer da resolucéo das situacées identificadas,
é apontada a necessidade de maior concertacdo, de modo a evitar a duplicacdo de respostas, os vazios

de intervencdo e uma intervencdo casuistica.
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O néo envolvimento da escola na Comisséo Social de Freguesia é apontado como exemplo prdtico desta
fragil concertacdo social na Freguesia. Ainda que seja reconhecida a disponibilidade da escola para
articular ou desenvolver atividades em parceria com outras organizacées, ou o facto de esta reportar

situacdes que carecam de intervencdo, esta articulacdo é considerada cirlrgica, casuistica e circunstancial.

A semelhanca da Escola, séo mencionados outros organismos pUblicos que estdo ausentes da Comisséo
Social de Freguesia e cujo envolvimento e partilha de acdo é considerado fundamental. Exemplo disso é
a falta de elementos representantes da drea da saide. A este propdsito é referido que este setor, desde o

inicio da pandemia, se tem envolvido crescentemente.

Essa falta de comunicacdo e coordenacdo de acdes tende a criar aspetos confusos entre as pessoas sobre
os seus direitos e deveres, criando também insatisfacdes face as respostas sociais, uma desadequacédo de
respostas e impossibilidade de integracdo de politicas, e ainda uma quebra de confianca nas entidades
governamentais, enquanto responsdveis por garantir uma resposta adequada e articulada &s necessidades

das populacdes.

A forma como decorreu a implementacdo das medidas autdrquicas de apoio alimentar extraordindrias é
apontada como tendo sido um exemplo dos constrangimentos que se colocam & concertacdo institucional
na Freguesia e que a Pandemia veio evidenciar. A distribuicdo de cabazes foi feita em parceria entre a
Junta de Freguesia e as associacdes locais, sendo apontadas situacdes de discricionariedade na atribuicdo

e desigualdade no acesso, nomeadamente pela escassa divulgacdo de informacéo.

Segundo referido, a distribuicdo foi articulada com as associacdes locais, mas isso ndo foi suficiente
para satisfazer as necessidades emergentes nesse periodo, apesar do aumento de recursos financeiros
disponibilizados para este apoio, ficando algumas pessoas sem acesso a apoio alimentar, evidenciando
aqui os limites de acdo das associacdes locais. SGo apontados dois fatores para que a resposta ndo tenha
chegado a todos as pessoas que necessitavam: a falta de informacédo e padronizacdo das condicdes de
acesso e disponibilizacéo; e o constrangimento sentido por algumas pessoas que, nunca tendo necessitado

antes, se sentiram constrangidas a recorrer.

A importancia de um reforco técnico das instituicdes e associacdes locais que se encontram no terreno é
uma das questdes levantadas, sendo apontada a falta de recursos humanos e de investimento na formacéo
dos técnicos. A realidade de deficiéncia em competéncias e habilidades tem um impacto direto em todas
as fases de intervencdo, a comecar pela candidatura, a passar pela execucdo dos programas e projetos,
na sua avaliacdo, mas também na sustentabilidade das organizacdes, sendo o recurso a financiamento de
projetos uma das formas de garantir a sustentabilidade e a autonomia de funcionamento das organizacées
e da continvidade da sua acdo. Segundo referem os entrevistados, poucas vezes se avalia o impacto da
acdo sobre as situacdes iniciais, sobre a expectativa dos beneficidrios e a resolucdo das suas problemdticas,
questionando-se muitas vezes a pertinéncia e a eficicia dos projetos que estdo no terreno devida as

deficiéncias na sua avaliacéo.
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om base nos dados qualitativos apresentados na verséo do Pensar Marvila anterior e nos dados
Com b dad litat tad do P Marvila ant dad

quantitativos revistos, foi publicado um infogréfico em 2023, que pretende unir, de forma grdéfica, dados
quantitativos e qualitativos, e apresentar algumas notas sobre a vulnerabilidade social que afeta Marvila,
com o intuito de complementar diagndsticos sociais existentes e guiar possiveis intervencdes sociais na
Freguesia — em complementaridade com os objetivos do préprio Pensar Marvila. Pretende-se, neste dGmbito,

que este infogrdafico possa sumarizar e complementar as principais conclusdes deste exercicio.

MARVILA - UMA ‘ILHA’ DENTRO DE LISBOA

No &mbito da Componente Respostas Sociais do Plano de Recuperacéo e Resiliéncia (PRR) - Investimento
“Comunidades em Acdo - Operacéo Integrada Local de Marvila”, e do estudo Pensar Marvila, foram
analisados dados quantitativos e qualitativos da freguesia, que levaram & conclusdo de que a mesma se
apresenta como uma ‘ilha’ no Concelho de Lisboa pelas suas caracteristicas distintas. Neste infogrdfico,
apresentam-se algumas notas sobre a vulnerabilidade social que afeta Marvila, com o intuito de
complementar diagnésticos sociais existentes e guiar possiveis intervencdes sociais na freguesia.

EDUCACAO
Em Marvila, apenas 15,3% dos jovens entre os EMPREGO
20 e 24 anos tém o ensino superior completo, Marvila apresenta a maior taxa de
enquanto a média para Lisboa é de 59,6%. desemprego de todo o Concelho de
Lisboa - 13,7%.
MOBILIDADE
E ACESSIBILIDADE
HABITACAO As pessoas empregadas em Marvila
O valor médio mensal das rendas apresentam das deslocacdes mais
dos alojamentos familiares em longas para fora da freguesia: 64,4%
Marvila é £186,59, o valor médio com deslocacdes entre 60 a 90 minutos,
mais baixo do Concelho de Lisboa. e 40% com 90 minutos ou mais.
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EDUCACAO

Em Marvila, apenas 15,3% dos jovens entre os 20 e 24 anos t&ém o ensino superior completo, enquanto
a média para Lisboa é de 59,6%.

A pouca diversidade social, aliada ao isolamento geogrdfico e baixa acessibilidade do territério, limitam
perspetivas de futuro quanto ao potencial educativo, como se verifica, por exemplo, pelo baixo acesso ao
ensino superior na freguesia.

Ovutras causas de baixa escolaridade: competéncias limitadas dos encarregados de educacdo e reproducdo
de exemplos existentes; escassez de recursos humanos e equipamentos nas escolas, aliado a uma certa
rigidez na gestdo de conteldos programdticos e falta de flexibilidade para adaptd-los as necessidades
sociais e profissionais dos alunos.

Conclusdes do estudo Pensar Marvila

NIVEL DE ESCOLARIDADE MAIS ELEVADO COMPLETO

INE (2021) Recenseamento da populagéo e habitacdo - Censos 2021, Populacéao residente (N.2) por Local de residéncia & data dos Censos [2021]

(NUTS - 2013), Sexo, Grupo etdrio e Nivel de escolaridade mais elevado completo; Cdlculo OLCPL
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EMPREGO

Marvila apresenta a maior taxa de desemprego de todo o Concelho de Lisboa - 13,7%.

A baixa escolaridade dos jovens dificulta a integracdo no mercado de trabalho e aumenta a sua

vulnerabilidade ao estabelecimento de relacdes laborais precdrias, instdveis e com baixos rendimentos.

A existéncia de um elevado nimero de adultos com longos percursos como operdrios fabris origina uma

fatia da populacdo com competéncias insuficientes para as atuais ofertas.

Conclusdes do estudo Pensar Marvila

TAXA DE DESEMPREGO

POPULACAO TOTAL

8

52,9%

47,1%

POPULACAO JOVEM

56,4%

MARVILA 43,6%
L LISBOA

INE (2021) Recenseamento da populacdo e habitacdo - Censos 2021, Taxa de desemprego (%) por Local de residéncia (& data dos Censos 2021) e

Sexo; Decenal
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7. Infografico

HABITACAO

O valor médio mensal das rendas dos alojamentos familiares em Marvila é €186,59, o valor médio mais

baixo do Concelho de Lisboa.

Marvila contém o maior nimero de bairros municipais no Concelho. Em cerca de 50% dos alojamentos
familiares ndo existe nenhum sistema de aquecimento, a mais alta proporcédo do Concelho, afetando cerca

de 20% da populacéo residente na freguesia.

Foram registados 73 alojamentos improvisados em Marvila, o nimero mais elevado do Concelho,
representando 30,5% dos alojamentos improvisados de Lisboa.

Conclusdes do estudo Pensar Marvila

PROPORCAO DO ESCALAO MENSAL DE RENDA
POR POPULACAO EM ALOJAMENTO FAMILIAR

50,5%

19% 50,8%

12,5%

MARVILA
B LISBOA

INE, Recenseamento da populacéo e habitacdo - Censos 2021, Alojamentos familiares cldssicos arrendados de residéncia habitual (N.2) por Llocalizacéo

geogrdfica & data dos Censos [2021] (NUTS - 2013), Escaldo do valor mensal da renda e Epoca de celebracdo do contrato de arrendamento; Caleulo
OLCPL
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MOBILIDADE
E ACESSIBILIDADE

As pessoas empregadas em Marvila apresentam das deslocacdes mais longas para fora da freguesia:

64,4% com deslocacdes entre 60 a 90 minutos, e 40% com 90 minutos ou mais.

A insuficiéncia da rede de transportes pUblicos inter e intrafreguesia resulta numa sensacéo de isolamento e

dificulta a infegracéo dos habitantes com o resto da cidade.

A extensa drea geogrdfica, a fragmentacéo do territério, e a topografia acidentada da freguesia, aliada &
falta de opcdes de comércio de proximidade, causam desafios & mobilidade dentro da prépria freguesia
dos residentes utilizadores de transportes piblicos.

Conclusdes do estudo Pensar Marvila

MOVIMENTOS PENDULARES DA POPULACAO
EMPREGADA: TEMPO DESPENDIDO EM DESLOCAGOES

MOVIMENTOS PENDULARES MOVIMENTOS PENDULARES

61 A 90 MINUTOS 90 MINUTOS OU MAIS

v e

NOUTRO MUNICIPIO

NO MESMO MUNICIPIO, NOUTRA FREGUESIA

NA FREGUESIA ONDE RESIDE ATUALMENTE
N OUTRO

INE (2021) Recenseamento da populacdo e habitacdo - Censos 2021, Populacdo residente que vive no alojamento a maior parte do ano (N.2) por
Local de residéncia (& data dos Censos 2021), Sexo, Condicéo perante o trabalho, Escaléo de duracéo dos movimentos pendulares e Local de trabalho

ou estudo; Decenal; Cdlculo OLCPL
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CONSIDERACOES FINAIS E
RECOMENDACOES



O combate & pobreza e & exclusdo social sdo uma preocupacdo de diferentes instituicdes de nivel
europeu, nacional e local, e da sociedade civil em geral, desenvolvendo-se diversas estratégias, iniciativas,

programas e acdes neste dmbito, hd quase cerca de um século.

Contudo, a crise econdémica e social provocada pela pandemia de COVID-19 evidenciou bem como o
combate & pobreza e exclusdo social se mantém pertinente e central numa sociedade que se pretende

coesa e promotora do respeito pelos direitos sociais e humanos.

Na senda deste entendimento, urge compreender os aspetos criticos que perpetuam as condicdes de
vulnerabilidade em que tantas pessoas continuam a viver, nomeadamente na Freguesia de Marvila, e que

permitam contribuir para uma reflex@o informada de combate & pobreza naquele territério.

Este exercicio pretende ser o ponto de partida desta reflexdo, tendo como fim Gltimo a definicdo de uma
Estratégia Local Integrada de Combate & Pobreza, sistematizando aqui os pontos criticos e as interrogacées
destacados, mas também sinalizando algumas sugestdes decorrentes da reflexdo promovida junto de

pessoas e estruturas que conhecem particularmente bem a realidade desta Freguesia.

A informacédo recolhida levanta muitas interrogacdes sobre os recursos disponibilizados no combate &
pobreza e & exclusdo social, ndo apenas na sua suficiéncia, mas na sua adequacéo, eficdcia e eficiéncia.
De facto, emerge dos discursos dos entrevistados a necessidade de conhecer a realidade para adequar os

recursos, mas também de conhecer e avaliar os recursos existentes de modo a promover a sua otimizacéo.

E neste sentido que foram destacados dois tipos de sugestdes/recomendacaes:

Investimento no conhecimento e avaliacdo das necessidades e dos projetos e iniciativas em curso;
Investimento na capacitacdo das organizacdes e dos recursos humanos das entidades que se
encontram no terreno, promovendo a sua capacitacdo para a acdo, governacdo e avaliacdo das

iniciativas.

Ainda que a importéncia do trabalho em parceria seja cada vez mais reconhecida pelos profissionais e
entidades no terreno, existe, ainda, uma desigualdade significativa ao nivel da participacéo, mas também
de poderes entre os parceiros no contexto da sociedade local. Entidades com maior conhecimento do
terreno e histérico de implantacdo de programas possuem niveis de protagonismo e prestigio que podem

dificultar o didlogo e a articulacdo com outras, e consequentemente a integracdo da acéo.
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Acresce a estas dificuldades, por um lado, a diversidade de interesses, obijetivos institucionais, mas também
culturas institucionais, que dificultam o trabalho em parceria e o desenvolvimento de acdo conjunta. Por
outro, a falta de legitimidade social das entidades, concentrada no poder politico, nos diversos niveis
e estruturas, baseados maioritariamente na legitimidade politica e na detencdo dos recursos. Possiveis
conflitos de interesse e de objetivos podem, dessa maneira, provocar uma reducdo do potencial de impacto

positivos de intervencdes.

Por fim, destaca-se a fraca participacdo dos cidaddos, que mais do que coprodutores da acdo e das

politicas, como seria desejavel, tendem a ser pouco mais do que beneficidrios das iniciativas.

Neste sentido, a informacéo recolhida aponta para a necessidade de um maior investimento em mecanismos
de avaliacdo e governacdo para as entidades do terreno, com o objetivo de aumentar a eficécia na
utilizacdo de recursos, bem como a promocdo de uma maior articulacéo de todos os que estdo envolvidos
no processo, com o foco no aumento de autonomia de cada uma das entidades. Paralela e conjuntamente,
hé a necessidade duma constante troca de resultados e experiéncias e de integracdo das intervencdes, com

vista & concretizacdo dos objetivos e real impacto positivo na vida dos individuos.

Aumenta a complexidade deste propdsito quando se reconhece a necessidade desta articulacdo e
infegracdo ser ndo sé multissectorial ao nivel local, mas multinivel, sendo capaz de promover uma

articulacdo institucional, no @mbito organizacional e técnico de politicas nas diferentes escalas territoriais.
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A) LISTAGEM DE INDICADORES (VERSAO 2021)

Demografia

N¢ de pessoas residentes

% de populacdo entre os O e os 24 anos no total do Concelho

Habitacdo

N¢ de fogos de habitacdo municipal geridos pela GEBALIS
Estimativa da populacéo residente em habitacdo municipal

% de pop. Residente em habitacdo municipal face & pop residente

Emprego/ desemprego

% de desempregados inscritos nos CE (IEFP) face ao total do Concelho

Educacdo

% da populacdo total estimada sem o 12 ciclo bésico completo
% da populacéo total estimada sem o ensino secunddrio completo

% da populacdo total estimada com o ensino superior completo

Prestacdes sociais

% de beneficidrios com processamento de RSI (ISS) face ao total do Concelho
% de beneficidrios de prestacdes de desemprego (ISS) face ao total do Concelho
% de beneficidrios de CSI (ISS) face ao total do Concelho

% de Titulares de abono de familia (ISS) face a populacdo entre os O e os 24 anos na Freguesia

Apoio social de emergéncia

Familias e Pessoas Apoiadas pelo Banco Alimentar com Cabazes, no Concelho de Lisboa (BAL)
N2 de pedidos de apoio direto ao BAL (BAL)
Taxa de variacdo do n® de pedidos de apoio direto ao BAL (2019-2020)
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B) LISTAGEM DE INDICADORES (VERSAO 2024)
Demografia

N¢ da populacédo residente na Freguesia, total, género

% da populacdo residente na Freguesia face ao total do Concelho

% da populacdo residente com 65 anos ou mais na Freguesia e face ao Concelho
% da populacéo residente até 24 anos na Freguesia

Indice de renovacéo da populacédo em idade ativa na Freguesia e face ao Concelho

Habitacdo

N2 de bairro municipais administrados pela GEBALIS na Freguesia

N¢ de populacdo residente em habitacdo municipal na Freguesia

% da populacéo residente em habitacdo municipal face & populacédo residente da Freguesia
N2 de fogos de habitacdo municipal geridos pela GEBALIS na Freguesia

Valor médio mensal de rendas de alojamentos familiares cldssicos na Freguesia

% de rendas nos escaldes mais baixos e mais altos de rendas na Freguesia face ao total do
Concelho

N¢ de alojamentos (cldssicos e ndo cldssicos) na Freguesia

% de alojamentos cldssicos por total da populacéo da Freguesia

N¢ de alojamentos n&o cldssicos na Freguesia

% de alojamentos néo cldssicos face ao total do Concelho

N¢ de alojamentos cldssicos sem aquecimento na Freguesia

% de alojamentos cldssicos sem aquecimento na Freguesia face ao total do Concelho
Prevaléncia de tipo de agregado familiar na Freguesia face ao total do Concelho

Densidade populacional da Freguesia

Emprego/ desemprego
Taxa de desemprego da Freguesia, total, género, e no Concelho
Taxa de populacéo ativa da Freguesia
Taxa de desemprego da populacdo ativa de 15 a 24 anos na Freguesia e face ao total do
Concelho
N¢ de pessoas & procura de primeiro emprego na Freguesia
% de pessoas & procura de primeiro emprego na Freguesia e face ao total do Concelho
N¢ de pessoas & procura de novo emprego na Freguesia

% de pessoas & procura de novo emprego na Freguesia face ao total do Concelho
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Educacdo

N¢ de populacédo analfabeta na Freguesia

% de populacdo analfabeta na Freguesia face ao Concelho

Taxa de analfabetismo na Freguesia, total e género

% da populacd@o com 15 ou mais anos sem nenhum nivel de escolaridade completo na Freguesia,

total e género, e no Concelho

Prestac&es sociais

N¢ de beneficidrios de RSI na Freguesia e no Concelho

% de beneficidrios de RSI na Freguesia face ao total do Concelho

N2 de beneficidrios de prestacdes de desemprego na Freguesia e no Concelho

% de beneficidrios de prestacdes de desemprego na Freguesia face ao Concelho

N¢ de titulares de abono de familia para criancas e jovens na Freguesia

% de titulares de abono de familia para criancas e jovens na Freguesia face ao Concelho
N¢ de titulares de CSI na Freguesia

% de titulares de CSI na Freguesia face ao Concelho

Apoio social de emergéncia

Familias e Pessoas Apoiadas pelo Banco Alimentar com Cabazes, no concelho de Lisboa (BAL)
N¢ de pedidos de apoio direto ao BAL (BAL)
Taxa de variacdo do n® de pedidos de apoio direto ao BAL (2019-2020)

Mobilidade e acessibilidade

% das pessoas que ndo conseguem andar ou subir degraus na Freguesia face ao Concelho

% das que pessoas que tém muita dificuldade em andar ou subir degraus na Freguesia

(65-69 anos) face ao Concelho

% das pessoas que ndo conseguem tomar banho ou vestirem-se sozinhas na Freguesia face ao
Concelho

% das pessoas que tém muita dificuldade em tomar banho ou vestirem-se sozinhas na Freguesia
face ao Concelho

% das deslocacdes dos residentes efetuadas dentro e para fora da Freguesia

% dos movimentos pendulares dos residentes dentro e para fora da Freguesia face ao Concelho
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