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I. Introducéo

“Pobreza na cidade de Lisboa, uma responsabilidade de todos”: este € o mote que orientou a elaboragéo

do plano de ac¢do do Observatério para o ano de 2018.

a

Neste documento, dar-se-a conta das actividades de continuidade e inerentes a identidade do
Observatorio (sistema), como a recolha e sistematizagdo de dados e a cooperacao institucional, mas
também das novas iniciativas previstas, que, enquadrando-se em diferentes &mbitos de ac¢éo, tém dois

principais objectivos:

a) contribuir para uma cidade mais e melhor informada, como é o caso da realizagdo de Infografias,
“descodificando” a informacgao quantitativa tornando-a acessivel a todos os cidadéos,

b) incitar a reflexdo e acc¢éo, através da realizacdo de momentos de debate, seja em moldes
considerados mais “tradicionais”, onde se enquadram os Encontros Imediatos de Muitos Degraus
e areflexdo sobre a reforma administrativa no concelho de Lisboa; seja aliando outras disciplinas,
com a arte e, neste caso a sétima arte, para promover sessdes de sensibilizacdo, estando inscrita

nesta légica a realizacéo de um ciclo de cinema: Pobreza na 72 Arte.

Um dos grandes desafios para este ano prender-se-a, sobretudo, com a constru¢éo de um roteiro para
a elaboracdo de uma Estratégia Local Integrada de Combate & Pobreza na cidade de Lisboa que
culminara com a realizacdo de um seminério final. Ao concretizar-se a apresentacao deste roteiro, sera
dado o primeiro passo para a concretizagdo de um instrumento que podera contribuir decisivamente na

procura de uma maior coesédo social em Lisboa.



Pobreza na cidade de Lisboa, uma responsabilidade de todos

A. Actividades de sistema

1. Recolha, actualizagao, tratamento e analise estatistica de dados

A permanente actualizacdo de informacdo quantitativa relativa a diversos indicadores que ajudam a
compreender melhor a realidade social de Lisboa, permitindo igualmente proceder a uma andlise
comparativa face ao contexto nacional e regional (Area Metropolitana e Grande Lisboa), é considerada
central na actividade do Observatério. Deste modo, ird continuar-se a desenvolver e a melhorar o
instrumento Retrato de Lisboa\Lisboa em NUmeros, quer através da actualizagdo temporal dos
indicadores ja existentes, quer o seu incremento com novos dados relevantes e cruciais para um melhor
conhecimento da cidade de Lisboa, sendo para isso crucial manter e reforcar a parceria institucional ja

existente e alargar esta relagdo a novas fontes

Neste sentido, o Observatério ira desenvolver actividades que permitam consciencializar, por um lado,
as diversas instituicdes da sua importancia enquanto fontes de informacdo e, por outro, da
imprescindivel necessidade de partilha dessa mesma informagé&o, com vista a um melhor conhecimento

e uma melhor actuacéo.

2. Parcerias/Cooperacéo institucional

Com vista ao fortalecimento do papel do Observatério como actor social fulcral da cidade, que podera
construir pontes entre diversas instituicdes, seja a nivel académico, ou com organizacbes promotoras
do desenvolvimento local (governamentais ou ndo governamentais), pretende-se no ano 2018
continuar a estar presente em momentos que promovam e sejam facilitadores de cooperacéo
institucional. Contemporaneamente, o Observatério ira continuar a manter as parcerias formais e
informais ja estabelecidas, pretendendo igualmente identificar novas sinergias institucionais e estimular

a sua promogao.

3. Comunicacao externa/Divulgacéao

A comunicacdo e a divulgacao das suas actividades para o exterior continua a ser uma das prioridades
do Observatério, por isso, ira continuar a dinamizar os meios digitais que possui, como o site e a rede
social facebook, alimentando-os com informacao interna e externa relevante. O envio da Flashnews e
os Postais do Observatério sédo meios complementares desta comunicagao que ira ser complementada
com a disponibilizagdo de infografias digitais, pretendendo com este novo instrumento promover de

forma mais apelativa a divulgacdo dos dados quantitativos.



3.1 Dinamizac¢ao da pagina WEB

A constante actualizacao dos diversos campos inscritos no site do Observatorio continua a ser um
propdsito indispensavel e um cartdo de visita do trabalho desenvolvido pelo Observatorio,
nomeadamente os “Destaques do Observatorio”, onde se divulgam as iniciativas internas
desenvolvidas; as “Sugestoes de Consulta”, onde se destacam e se disponibilizam diversos
documentos (locais, nacionais e internacionais) de relevancia; o “Retrato de Lisboa”, onde se
disponibilizam bases de dados quantitativas relativas a diversos indicadores que permitem efectuar
a caracterizacao social da cidade de Lisboa (Lisboa em Numeros), onde se da conta dos eventos e
dos projectos locais mais relevantes (Lisboa em Acgédo) e dos proprios eventos organizados pelo

Observatorio (Lisboa em Debate), bem como, os instrumentos desenvolvidos (Lisboa em Andlise).

3.2 Flashnews

O envio de informacéo regular através da Flashnews pretende dar a conhecer, a um publico diverso,
as actividades desenvolvidas pelo Observatério e outras entidades, cujo interesse seja relevante
para o conhecimento do tema da pobreza e exclusdo social, sendo a periodicidade definida de

acordo com a pertinéncia dos assuntos.

3.3 Dinamizacédo da pagina do Facebook

A presenca na rede social facebook e a respectiva dinamizacdo da pagina do Observatério

(Observatério Pobreza Lisboa), com vista ao incremento do seu nimero de seguidores, tem o
propoésito de sensibilizar, consciencializar e informar os cidaddos para temas, iniciativas e
documentos relevantes relacionados com questdes sociais em geral, ultrapassando o ambito

territorial da cidade de Lisboa.

3.4 Postais do Observatorio

Em 2018, o Observatério pretende incrementar esta “colec¢do” com mais um conjunto de postais
que transmitam informacé&o relevante sobre alguns indicadores sociais referentes ao ano de 2017
constituindo, deste modo, mais um instrumento que contribui para o incremento do conhecimento

qualificado dos cidadaos.

3.5 Infografia

Em 2017 deu-se inicio a uma nova actividade de periodicidade trimestral, que ira ter continuidade
em 2018, e que consiste na publicacédo de Infografias, uma representagdo visual grafica que ajuda
a apresentar dados e explicar questbes complexas, conduzindo a uma melhor exposicdo e
compreensdao dos temas e dos dados abordados, com o objectivo de chegar ao publico em geral de
forma mais acessivel. Integram estas publicagdes um conjunto de dados seleccionados que
permitem fazer um retrato da cidade de Lisboa, acompanhado de breves reports de andlise que
permitem destacar a evolugdo de alguns indicadores sociais da cidade por comparacdo com a

regido, o pais e, sempre que possivel, chegar ao nivel da freguesia.


https://www.facebook.com/pages/Observat%C3%B3rio-Pobreza-Lisboa/193771437325488?ref=hl

Prevé-se que esta publicacdo se apresente no formato digital, estando previsto um ndmero a lancar
no final do 1° semestre, em formato digital e em verséo papel, compilando a informacéo apresentada

nos ndmeros anteriores.

B. Actividades de sensibilizac&o/reflexao

1. Conversas do Observatério

As “Conversas do Observatoério”, colocadas em pratica através de diversos formatos, ora em formato
de entrevista, ora em modo de tertllia ou reflexdo, pretendem promover o didlogo e o conhecimento
sobre a realidade social na cidade de Lisboa, bem como apresentar e discutir os diversos instrumentos

desenvolvidos pelo Observatério com vista a uma melhor compreensao dos fenémenos sociais.

1.1. Conversas com as Freguesias

No seguimento da actividade de compilacdo de informacdo quantitativa constante no Retrato de
Lisboa/ Lishoa em Numeros, das Infografias produzidas, dos resultados do Barémetro fase lll e o
projecto RE-FLECTERE, o Observatorio, no segundo semestre de 2018, pretende “publicitar” estes
diferentes instrumentos e produtos junto das Comissbes Sociais de Freguesia dando-lhes

visibilidade e demonstrando a sua utilidade na definicdo e planeamento da intervencéo social local.

Esta divulgacgéo e partilha dos dados permitem aproximar o Observatério do territério e cumprir dois
propdsitos: por um lado, contribuir para o conhecimento e reflexdo sobre o territérios e as suas
probleméticas com as entidades locais e, por outro lado, permitir dar a conhecer o Observatério, a
sua misséao, objectivos e actividades, sensibilizando as diferentes entidades para a importancia de

colaborarem com esta iniciativa.

Pretende-se igualmente que estes momentos de conversa com as freguesias contribuam para a

reflexdo sobre a reorganizacao administrativa da cidade de Lisboa referido mais a frente.

1.2. Conversas com Entrevista

Dando seguimento ao que foi iniciado no ano anterior, onde se realizaram entrevistas com alguns
actores chave da cidade de modo a recolher a sua opinido sobre a importancia do conhecimento
para a promocdo de um maior e melhor desenvolvimento social e qual o papel e contributo do
Observatorio na concretizacé@o dessa finalidade, irdo ser efectuados esforgos para recolher novos

testemunhos que alimentardo este “acervo”.

2. RE-FLECTERE Il

Concluidos que ficaram no ano 2017 os principais objectivos do RE-FLECTERE, este ano este projecto
entra numa fase de disseminacéo, utilizando para tal os produtos resultantes do projecto: fotografias e

livro.



Pretende-se, deste modo, continuar a exercer o papel de consciencializacdo, desmistificacdo e reflexdo
sobre as situagdes de maior fragilidade social através da desconstrucdo de preconceitos e mitos

associados aos fenémenos da pobreza e exclusao social.

O objectivo principal desta fase é contribuir para a constru¢cdo de uma maior consciéncia civica
informada e participada de criancas e jovens enquanto forca motriz da mudanca de mentalidades

necessaria para uma verdadeira coesdo social.

Ao assumir este papel pedagégico, e replicando a experiéncia metodologica aplicada em 2017 a uma
turma de um Jardim de Infancia, ao longo de 2018 irdo desenvolver-se esfor¢cos de modo a conseguir
envolver turmas dos diferentes ciclos das escolas do concelho de Lisboa. Este trabalho ira desenvolver-
se em parceria com a EAPN Portugal (Ndcleo Distrital de Lisboa) contribuindo para reforcar o seu

projecto “Escolas contra a pobreza e exclusao social”.

3. Ciclo Cinema “Pobreza na 72 Arte”

A semelhanca do Projecto RE-FLECTERE, o Observatério pretende, através de uma abordagem
artistica e cultural, continuar a promover a reflexao critica sobre as situagées de maior fragilidade social
existentes em Lisboa e na sociedade em geral, desta vez através da dinamizacdo de um ciclo de
cinema. Pretende-se, deste modo, alargar o espectro de publico que reflecte sobre estas questdes,

associando a visualiza¢éo do filme ou documentario, momentos de debate.

Com a mesma finalidade de estimulacdo de espirito critico junto da populacdo em geral, mais
especificamente junto dos jovens, provocando a passagem de um papel passivo para um papel activo,
irdo desenvolver-se esforgcos para o lancamento de um concurso de curtas metragens independentes

sobre o tema da pobreza e vulnerabilidades sociais.

Para tal, no primeiro semestre de 2018 esta actividade devera ser estruturada e planificada seja em
termos de fundamentacgéo, calendarizacdo, como definicdo de parcerias chave, de modo a que, no

segundo semestre, possamos iniciar a sua concretizagao.

C. Actividades de investigagcdo-acgéo

1. Estratégialocal integrada de combate a pobreza na cidade de Lishoa

“Pobreza na cidade de Lisboa, uma responsabilidade de todos”, € sob este mote que se pretende ao
longo do primeiro semestre de 2018 dar o0s primeiros passos para a construcao de uma Estratégia Local

Integrada de Combate & Pobreza na cidade de Lisboa.

Sendo a condicdo de pobreza o reflexo de um conjunto de aspectos multidimensionais

interrelacionados, a actuacdo para o seu combate e erradicacdo envolve necessariamente uma



responsabilidade macro de varios niveis e de varios ambitos, tanto ao nivel de politicas, como ao nivel

territorial.

Apesar de cada territorio se guiar por linhas orientadoras globais, europeias e nacionais, no caso de
Portugal, as suas especificidades fazem com que seja necessario a existéncia de respostas e
estratégias locais que, tendo em conta estas diferencas permitam uma ac¢do mais adequada e mais
eficaz. E, por isso, que a introducdo de um terceiro nivel, o local, na elaboracdo de estratégias de

combate a pobreza se revela essencial.

Tendo em conta esta consideragdo e aproveitando o momento actual do pais, onde o debate sobre a
descentralizagéo estd cada vez mais presente, o OLCPL, em conjunto com os seus diversos parceiros,
considerou que este seria 0 momento adequado para encetar esta iniciativa com vista a construcéo de

uma Lisboa que seja de todos, para todos e com todos.

Criar diferentes momentos de discussédo e reflexdo onde todos os actores sociais - cidadéos,
profissionais, investigadores e decisores politicos - possam participar e dizer qual devera ser o caminho
na constru¢cdo de uma Estratégia Local Integrada de Combate a Pobreza na cidade de Lisboa foi o

modelo de debate encontrado para reflectir sobre esta importante tarefa.

Pretende-se, assim, escutar e envolver todos aqueles que intervém na cidade, incluindo os proprios

cidaddos que se encontram em situacéo de pobreza, na identificacdo, mas também na participacao da

solugdo para o problema, questionando-os sobre qual deverdo ser os itinerarios de actuagéo, tendo em

conta as especificidades da cidade e os diferentes territérios que a constituem.

Chamar os cidadéos e os principais actores sociais para a discussao e debate, tem o fim Gltimo de, através

do seu know-how, descortinar a melhor forma de actuar em conjunto, de modo concertado e integrado,

identificando caminhos e direc¢bes de intervencgdo tendo em vista a constru¢do do que podera vir a ser

uma Estratégia Local de Luta Contra a Pobreza em Lisboa.

Através de um envolvimento abrangente de actores na discussdo de assuntos de interesse comum,

pretendemos contribuir para o incremento do trabalho em rede, atribuindo ao mesmo tempo um papel de

responsabilizacdo a cada actor no alcance de uma maior coeséo social na cidade de Lisboa.

De seguida, explicitar-se-a qual é o formato adoptado para a construgdo e promocéo desta discusséo.

1.1 Encontros imediatos de muitos degraus

Estes encontros, direccionados para quem melhor conhece a realidade da pobreza e exclusao
social, seja porque actua no terreno a nivel organizacional ou porque a vivencia na primeira pessoa,
pretendem incitar a um outro patamar de discussdo sobre as questdes da pobreza com o intuito de
iniciar um caminho na definicdo do que poderd vir a ser o desenho de uma estratégia local de luta
contra a pobreza na cidade de Lisboa, estratégia que se pretende agregadora dos varios planos e
programas ja existentes, desafiando para a construgdo de nova propostas em areas ainda nao

contempladas e, acima de tudo, para a sua respectiva articulacao.

Com estes espacgos de debate, pretende-se contribuir para o incremento do trabalho em rede

concertado e integrado através da escuta e do envolvimento de todos os interventores da cidade na
8



identificacdo, definicdo e participagdo de caminhos para a solucdo, questionando-os sobre qual
deveré ser o foco principal de actuagdo, tendo em conta as especificidades da cidade e os diferentes

territérios e actores que a constituem.

Estes encontros, designadas por degraus, estdo organizados por temas e contam com a
participacdo de diferentes actores sociais. Prevé-se que se compdem por diferentes fases e
assentam em duas vertentes, complementares e imprescindiveis no combate a pobreza e promocao
da inclusédo social: conhecimento e actuacédo. Por um lado, constituem-se como um passo prévio a
um processo de apropriagdo das ideias e propostas pelos diferentes poderes politicos da cidade,
tendo em vista o desenho e elaboragéo de uma Estratégia Local de Combate a Pobreza participada,
envolvendo os diversos actores sociais da cidade, e, por outro, tendo como fim dltimo a sua

concretizacao e implementacao.
Este conjunto de temas pretende:

i) clarificar e balizar a problematica da pobreza na cidade de Lisboa — O
conhecimento;

i)  discutir como as medidas de politicas social se adequam e respondem as
necessidades basicas conducentes com o0s direitos humanos, nomeadamente, nas
respostas que disponibilizam, nos critérios de acesso e os valores pecuniarios previstos
Perspectiva multidimensional integrada das vérias &reas sectoriais —a Governanca;
i) e, finalmente, contribuir para a indicagdo de um conjunto de propostas e sugestdes de
passos a tomar na definicdo de uma estratégia local de combate a Pobreza - Desenho de

um roteiro para a definicdo de uma Estratégia Local Integrada de Combate a Pobreza.

Esta prevista a organizacdo de dez encontros que cruzam trés publicos-alvo (profissionais,
decisores politicos e cidad&os) e os itens acima enunciados. Cada publico-alvo tera oportunidade
de discutir cada item, estas sess@es culminam num décimo encontro onde todos participardo. Este

momento pretende ser de sistematizacdo e debate das sessdes precedentes.

1.2 Seminario “O desenho de uma Estratégia Local Integrada de Luta contra a Pobreza”

Os resultados alcancados nos dez encontros realizados no ambito dos “Encontros de muitos
degraus” serdo apresentados e colocados a discussdo num encontro final, que devera ser realizado
no més de Junho de 2018, aberto a todos os actores sociais da cidade, participantes nos encontros

anteriores ou néo, alargando assim o espaco de debate e confronto de ideias.

Pretende-se, igualmente, apresentar experiéncias de locais onde existam estratégias locais
integradas de combate a pobreza, estejam elas ja implementadas ou em fase inicial de
implementacdo, como é o caso da cidade de Kortjick ou o caso mais recente da Regido Autbnoma

dos Acores.



O objectivo deste encontro é no final ser possivel validar um documento, denominado roteiro, que

possa ser entregue aos varios decisores politicos com vista a sua implementacao.

2. Impactos da Reorganizacdo Administrativa na Cidade de Lisboa no combate a pobreza: das
mudancas legislativas as praticas — reflexdes e provocacdes

No ano 2011, o OLCPL, tendo em conta a proposta que estava em debate de reorganizagédo
administrativa do concelho de Lisboa, que previa a reducao de 53 para 24 freguesias e respectiva
transferéncia de competéncias, considerou pertinente a promocao de uma discusséo que incidisse
sobre o impacto esperado que esta reforma teria no combate a pobreza e, mais especificamente, ao

nivel da reorganizagéo das respostas sociais existentes.

Decorridos cinco anos da aplicacdo desta reorganizacédo territorial, importa voltar a esta reflexdo de
modo a tentar analisar e compreender as alteracdes ocorridas, nomeadamente, os efeitos que estas
produziram, salientando os aspectos positivos e/ou as limitagBes existentes quer ao nivel da

governacao, quer da implementacado de politicas publicas locais.

Neste sentido, pretende-se dar inicio a este debate através de dois momentos: um primeiro, a ter inicio
no segundo semestre de 2018, e que tera a forma de Conferéncia, tendo como objectivo, sobretudo,
proceder a recolha de informacao através de contacto directo com os diversos agentes locais chave
gue actuam nos territérios (cidaddos, organizacdes e poder local); e um segundo momento, que se
estendera pelo primeiro semestre de 2019, e que passard pela andlise dos dados recolhidos e

apresentacéo das respectivas ilagbes, ao qual se seguira um momento de maior debate publico.

A concretizagdo desta actividade permitird também contribuir para uma discussdo mais ampla sobre a
relagdo entre territdrio e pobreza.

3. Referencial Estratégico

O Referencial Estratégico de Lisboa tem a finalidade de monitorizar a evolugdo de um conjunto de
indicadores pertencentes a diversas dimensdes consideradas mundialmente como essenciais para a
coesao sociai, tais como, Educacao, Habitagdo, Saude e Rendimento.

Com este intuito, através de uma série cronolégica longa de dados, € possivel monitorizar o
desenvolvimento social de Lisboa. Foi este 0 desafio assumido pelo Observatério em 2013, aguando
da vigéncia do Plano de Desenvolvimento Social 2013 da Rede Social de Lisboa, tendo resultado na
elaboracao e disponibilizacéo de trés relatérios com informacgéo actualizada ao momento.

No entanto, e concluido o periodo de vigéncia deste plano, foi considerado pertinente pelo Conselho
Local de Accéo Social de Lisboa, adoptar este instrumento de monitorizagéo da coeséo social da cidade

no actual Plano de Desenvolvimento Social 2017-2020. Como tal, e de modo a concretizar a sua missao
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de conhecimento da realidade socioeconomica da cidade de Lisboa, através da adopcdo de
metodologias e construcdo de instrumentos que permitam apoiar a tomada de decisdes estratégicas e
a adopcdo de medidas concretas destinadas a inclusédo social, o Observatério ir4 dar continuidade a
este trabalho.

Contudo, e como ja referido anteriormente, a concretizacao e evolucéo deste instrumento depende em
muito da consciencializacéo das diversas fontes de informacéo para a disponibilizacdo de informacéo,
sendo um trabalho que tem que continuar a ser feito por todos os que desenvolvem trabalho na area

social, de modo a tornar o conhecimento o elemento chave para a actuagéo eficiente e eficaz.

11



D. Cronograma

] Hade 2018
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2.6. Infografia

1. Conversas do 1.1.Conversas com as
Observato6rio Freguesia

1.2. Reflectere I

1.3.Conversas com
Entrevista

2. Ciclo Cinema “Pobreza na 72 Arte” -:

1. Apresentacdo - Barébmetro de Pessoas em Situacéo
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2. Encontros imediatos de muitos degraus

3. Seminario “O desenho de uma estratégia local de luta
contra a Pobreza”

4. Impactos da reforma administrativa no combate a
pobreza

5. Referencial Estratégico




E. Orcamento Provisional

DESPESA
A | Director (1200 X 12 meses + IVA) 17 712,00 €
B | Técnico a tempo inteiro 1 (1.862,12 x 14 meses) 25771,00 €
C | Técnico a tempo inteiro 2 (1.862,12 X 14 meses) 25 771,00 €
D | Renda (150 € X 12 meses) 1 800,00 €
E | Custos com funcionamento (luz, &gua, comunicacdes) 1 000,00 €
F | Suportes telematicos (PC + Video projector) / material escritério 2 500,00 €
G | Deslocacdes e estadias 1 500,00 €
H | Comunicacédo: publicac¢des, infografias, postais e imagem de varios eventos) 2 000,00 €
I Projecto Re-Flectere I 2 000,00 €
J | Seminérios 2 000,00 €
K | Workshops (10) e ciclo de cinema 5 000,00 €
L | Pagina Internet 946,00 €




