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file:///C:/Users/Observatorio/Desktop/OLCPL%20observatorio/2022/Observatório%20Lisboa%20-%20Plano%20de%20acção%202022%20_%20versão12%20nov.docx%23_Toc87610460

EAPN Portugal
Observatorio de luta contra a Pobreza na cidade de Lisboa

Introdugao

Este documento pretende dar conta das atividades que o Observatério de luta contra a Pobreza

na cidade de Lisboa (OLCPL)/EAPN Portugal prop&e executar no ano 2022, dando continuidade

a linha de agdo desta iniciativa e em plena articulacdo com as parcerias estabelecidas.

Neste sentido, o plano de acdo 2022 é composto por trés tipos de atividades:

- As atividades de sistema, que correspondem a um conjunto de atividades inerentes a
identidade do OLCPL e que consistem na manutencdo da recolha e sistematizacdo de
dados e na cooperacdo institucional;

- Atividades de divulgacdo e sensibilizacdo; e

- Atividades de investigacdo-a¢do que procuram promover a reflexdo e a participacao

dos agentes da cidade na promocdo da coesdo social na cidade de Lisboa.

A realizagdo destas atividades assenta em dois principais propdsitos:

a)

contribuir para uma cidade mais e melhor informada, nomeadamente através da
realizacdo de Infografias, “descodificando” informacdo quantitativa de modo a torna-la
acessivel a todos os cidad3os, e

incitar a reflexdao e agdo através da promog¢ao de momentos de debate, desighnadamente
no ambito do exercicio experimental micro territorializado com vista a definicao de uma
Estratégia local integrada de combate a Pobreza na cidade de Lisboa, sobre a reforma
administrativa do concelho de Lisboa que entrou em vigor em 2012 e a transferéncia
de competéncias para as autarquias locais e entidades intermunicipais e o seu impacto

na cidade de Lisboa no que respeita no combate a pobreza?.

L' A Lei n.2 56/2012, de 8 de novembro, alterada pela Lei n.2 85/2015, de 7 de agosto, aprovou a
reorganizacao administrativa da cidade de Lisboa, definindo um novo mapa administrativo e transferindo
para as juntas de freguesia um conjunto de competéncias até entdo da responsabilidade do municipio.

2 Lei n250/2018 de 16 de agosto
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A. Atividades de sistema

1. Recolha, atualizagao, tratamento e anadlise estatistica de dados
O sitio Retrato de Lisboa/Lisboa em NUmeros, disponivel na pagina web do Observatério, tem a
finalidade de ser um portal de referéncia no que diz respeito a informacdo quantitativa relativa a
cidade de Lisboa, disponibilizando igualmente dados relativos a outras dareas geogréficas,
nomeadamente a Area Metropolitana, a Grande Lisboa, o Distrito e também Portugal, de modo a
permitir efetuar uma andlise territorial comparativa e evolutiva. Ao disponibilizar de forma livre o
maior numero de indicadores sobre diversas dimensdes, com uma série cronoldgica
suficientemente ampla, dispondo de dados que na sua maioria remontam a 2008, pretende
disponibilizar conhecimento a todos os que pretendem saber mais sobre a cidade, universalizando

e democratizando o acesso ao conhecimento.

Neste periodo, para além de se proceder a atualizacdo de indicadores ja existentes, o OLCPL
continuou a efetuar esforcos no sentido de conseguir aceder a novos dados, que permitam

alimentar a realizacdo de infografias bem como publicacdes em redes sociais.

2. Parcerias/Cooperagao institucional
No ano 2022, com vista ao fortalecimento do papel do OLCPL como ator social fulcral da cidade
contribuido para a criagdo de pontes entre diversas instituicdes, seja a nivel académico ou com
organizagbes promotoras do desenvolvimento local (governamentais ou ndo governamentais,
pretende-se continuar a estar presente em momentos que promovam e facilitem a cooperagao
institucional com as parcerias formais e informais ja estabelecidas, nomeadamente, Santa Casa da
Misericordia de Lisboa, Montepio e Camara Municipal de Lisboa, e identificar e promover novas

sinergias institucionais.

Importa igualmente dar continuidade a participagdo do Observatdrio no Grupo de Trabalho para o
Diagnéstico Social de Lisboa no ambito da Rede Social de Lisboa assim como a coordenac¢do do

Grupo de Trabalho para a monitorizagdo e avaliacao da ENIPSSA.
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3. Comunicagdo externa/Divulgacio

A aposta na comunica¢do, mantendo a dinamizagdao dos meios existentes, nomeadamente,
website e redes sociais como Facebook, Twitter e LinkedIn deverd ser complementada por um
estimulo a melhor divulga¢do dos produtos realizados pelo OLCPL com o intuito de, por um
lado, proceder a sua disseminacgdo e transmissdo de conhecimento e, por outro, promogao do

papel do OLCPL/EAPN Portugal.

Além disso, face aos 10 anos do Barémetro, pretende-se uma ampla divulgacao dos resultados

e da evolucdo das condi¢es de vida das pessoas monitorizadas.

3.1 Dinamizagdo da pagina WEB
A dinamizacdo da pdgina web passa pelas regulares atualizagdes de conteudo nos diversos
separadores, mas também por ajustes que se venham a revelar como essenciais na sua estrutura

e funcionalidades, com vista a comunicar melhor.

Neste sentido, em 2022, para além de algumas alteracdes que venham a ser realizadas no Front
Office e Back Office, a equipa do OLCPL ira continuar a alimentar o site com conteudos nos seus
diversos separadores, nomeadamente, os “Destaques do Observatdrio”, através da divulgagao
de iniciativas internas desenvolvidas e analises pontuais das informag¢des encontradas nas bases
de dados; as “Sugestdes de Consulta”, disponibilizando e dando destaque a diversos
documentos de relevancia (locais, nacionais e internacionais); o “Retrato de Lisboa/Lisboa em
Numeros”, onde se partilham as bases de dados relativas a indicadores pertinentes para efetuar
a caracterizac¢do social da cidade de Lisboa; o “Retrato de Lisboa/Lisboa em Ac¢do”, onde se da
conta dos eventos e dos projetos locais mais relevantes; o “Retrato de Lisboa/Lisboa em
Debate”, através da partilha dos eventos organizados pelo OLCPL; o “Retrato de Lisboa/Lisboa
em Analise”, onde constam os instrumentos desenvolvidos; “Infografias”, que se alimentara
consoante forem sendo produzidos novos produtos infogréaficos; e as “Noticias” onde se

partilham noticias da imprensa.
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3.2 Dinamizagao da pagina das redes sociais do Observatoério

A presenca nas redes sociais Facebook, Twitter e LinkedIn e a respetiva dinamizacao da pagina
do OLCPL (Observatdrio Pobreza Lisboa), tem o propdsito de sensibilizar, consciencializar e
informar os cidaddos para temas, iniciativas e documentos relevantes relacionados com

guestdes sociais em geral, ultrapassando o ambito territorial da cidade de Lisboa.

Com vista ao incremento do seu niumero de seguidores, visualizagOes e partilhas, estimulando,
consequentemente, uma maior disseminacdo do conhecimento sobre pobreza em Lisboa,
pretende-se recorrer ao apoio externo de empresas ou consultores especialistas na dinamizagdo

de redes sociais.

Deste modo, prevé-se para 2022 a realizacdo de duas infografias que deverao servir de mote para

um momento de debate e reflexdo sobre a realidade social da cidade.

B. Atividades de sensibilizacdo/reflex3do

1. Infografia

A elaboragdo de infografias foi iniciada em 2018 com a finalidade de através de um aspeto grafico

que se pretende apelativo, passar informagao relevante sobre a realidade social de Lisboa.

Neste sentido, e de acordo com o feedback obtido relativamente a sua pertinéncia na
universalizagdao do acesso a informacdo, e para um maior e melhor conhecimento, considera-se
revelante a sua continuidade, tentando abordar novas/outras dimensdes e atualizar indicadores

das dimensdes ja analisadas nas edi¢gdes anteriores.

Tendo em conta que em 2022 serdo divulgados os dados definitivos do recenseamento
populacional portugués, prevé-se que a realizacdo destes instrumentos de divulga¢do sejam feitos

com dados resultantes dos Censos 2021.

A divulgacdo deste produto, cujo propdsito é contribuir para a qualificacdo da intervencdo baseada

num maior e melhor conhecimento através de diversos moldes e iniciativas em simultaneo, seja
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digitalmente, através do envio por email ou disponibilizacdo na pagina web do OLCPL ou de outras
entidades, seja através de momentos presenciais, como o lancamento publico destes produtos,

permitird expandir e universalizar o conhecimento sobre a realidade social em Lisboa.

2. Referencial estratégico

O Referencial Estratégico de Lisboa tem a finalidade de monitorizar a evolugdo de um conjunto
de indicadores pertencentes a diversas dimensdes consideradas mundialmente como essenciais

para a coesdo sociais, tais como, Educacdo, Habitacdo, Saude e Rendimento.

Com este intuito, através de uma série cronoldgica longa de dados, é possivel monitorizar o
desenvolvimento social de Lisboa. Foi este o desafio assumido pelo OLCPL em 2013, aquando
da vigéncia do Plano de Desenvolvimento Social 2013 da Rede Social de Lisboa, tendo resultado

na elaboracdo e disponibilizacdo de trés relatérios com informacao atualizada ao momento.

No entanto, e concluido o periodo de vigéncia daquele plano, foi considerado pertinente pelo
Conselho Local de Agdo Social de Lisboa, adotar este instrumento de monitorizagdo da coesdo
social da cidade no atual Plano de Desenvolvimento Social 2017-2020. Como tal, e de modo a
concretizar a sua missdo de conhecimento da realidade socioecondmica da cidade de Lisboa,
através da adogdo de metodologias e construcdo de instrumentos que permitam apoiar a
tomada de decisGes estratégicas e a ado¢do de medidas concretas destinadas a inclusdo social,
o OLCPL ird dar continuidade a este trabalho, atualizando este documento com dados e

informacdes referentes a 2021.

Contudo, e como ja referido anteriormente, a concretizagdo e evolucdo deste instrumento
depende em muito da consciencializagdo das diversas fontes de informa¢do para a
disponibilizagao de informacgao, sendo um trabalho que tem que continuar a ser feito por todos
os que desenvolvem trabalho na drea social, de modo a tornar o conhecimento o elemento-

chave para a atuacdo eficiente e eficaz.
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C. Atividades de investiga¢do-agdo

1. Estratégia Local Integrada de Combate a Pobreza em Lishoa

Uma abordagem experimental micro-territorializada

Desde 2017 que o OLCPL tem vindo a dinamizar atividades com vista a implementacao de uma
Estratégia Local Integrada de Combate a Pobreza em Lisboa, iniciativa realizada em parceria com
a Camara Municipal de Lisboa e envolvendo os restantes parceiros e organizacoes da cidade de
Lisboa, incluindo os seus cidaddos. Este objetivo permitiu a elaboracdo de um roteiro para a sua
definicdo, produto que se deu conta no relatdrio de atividades de 2018 e que podera ser

consultado em https://observatorio-lisboa.eapn.pt/ficheiro/Roteiro Estrat%C3%A9gia-Local-

Integrada-de-Combate-%C3%A0-Pobreza-em-Lisboa.pdf.

Sendo a definicdo da referida Estratégia uma prioridade inscrita no eixo “Uma cidade da
cidadania para todos, que combate exclusdes e defende direitos e promove o seu acesso
universal” das Grandes Opc¢Ges do Plano Lisboa (2018-2021), esta discussdo teve como fator
distintivo a importancia da sua perspetiva multidisciplinar integrada, agregadora dos vdrios
planos e programas municipais ja existentes, desafiando para a construcdo de novos em areas
ainda ndo contempladas e, acima de tudo, para a sua respetiva articulagdo. Importa referir que
a definicdo de uma estratégia de combate a pobreza é um objetivo muito ambicionado por
diferentes organizacGes da esfera social e politica que tanto tem recebido incentivos como
entraves, estando a nivel nacional a dar os primeiros passos. Por esta razao ndo surpreende que
o processo de auscultagdo levado a cabo na fase anterior, apesar dos avangos alcan¢ados, na
medida em que se conseguiu um consenso sobre as linhas orientadoras para a definicdo de uma
estratégia de combate a pobreza local consubstanciadas no Roteiro ja mencionado, o patamar
seguinte - trilhar o caminho da efetiva definicdo de uma estratégia de combate a pobreza - é

tanto ou mais desafiante.

Tendo em conta a complexidade que o desafio de dinamizar o processo de definicao e
implementacdo de uma Estratégia Integrada de Combate a Pobreza comporta, pretende-se
promover um exercicio experimental de reflexdao que, reduzindo a escala territorial ao nivel da

freguesia, aprofunde o conhecimento concreto da realidade social ao nivel das dinamicas,
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interacdes e causalidades da pobreza e vulnerabilidade, tendo consciéncia da crescente
complexidade das suas demonstracdes concretas. Esta opcao decorre da importancia de se
aprofundar o conhecimento sobre os problemas territoriais, tendo presente de que é esse
conhecimento que permitird identificar o tipo de mudanca do qual depende a resolucdao do

problema.

Por sua vez, o conhecimento obtido neste processo devera impulsionar a um exercicio de
reflexdo que aponte pistas para um modelo de governanga que estimule uma maior coeréncia,
convergéncia e complementaridade da acdo, através de uma integracdo territorial e
institucional, assente numa coordenacdo de politicas e a cooperagdo entre atores; e uma
integracdo operacional, no sentido de articulacgdo multinivel - nacional, regional e local, com
vista a concretizacdo de respostas Uteis e eficientes. Ou seja, um modelo com uma estrutura
bottom-up, horizontal e colaborativo, adaptado as circunstancias e exigéncias atuais e que
envolva os atores considerados relevantes para este processo, como se definiu no Roteiro.
Este exercicio procura responder a dois objetivos:

e Aprofundar o conhecimento sobre os elementos-chave e as relagdes de interagdo que
permitam compreender as dindmicas estruturais que beneficiam ou blogqueiam o
desenvolvimento do territério; e

e Apontar pistas para um modelo de governagao integrado que delineie propostas de

intervencdo adequadas ao conhecimento alcanc¢ado.

Neste sentido, escolhida a freguesia de Marvila, foram dinamizados momentos de recolha e
reflexdo de informacgdo junto dos diversos atores de modo a sistematizar um conhecimento

aprofundado da realidade social da freguesia.

Estes encontros permitiram obter informa¢do a dois niveis. Por um lado, possibilitam a
identificacdo e o aprofundamento das reais causas dos problemas, os motivos da sua
persisténcia, o nivel de adequacdo das respostas existentes e as solugdes apontadas; e sugerir
pistas para o desenho de um modelo de governanga de uma estratégia local integrada de
combate a pobreza. Importa ter presente e reforgar o cardcter estrutural dos problemas pelo
gue a agao proposta devera ter em conta os diferentes niveis de competéncias a convocar, tendo
presente que a necessaria resposta local ndo poderd ser responsabilidade exclusivamente local,
prevendo uma articulagdo concertada das competéncias locais, regionais e nacionais, com vista

a uma mudanga estrutural dos contextos.
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Por outro lado, este exercicio compreensivo tinha também o propdsito de testar a abordagem
metodoldgica. Neste sentido, o exercicio realizado na freguesia de Marvila permite apontar duas

linhas de acao simultaneas, que se espera implementar em 2022:

- O aprofundamento de exercicio experimental realizado na freguesia de Marvila, com base nos

resultados obtido;

- A transferibilidade deste exercicio para outra freguesia.

Tendo em conta a objetivo no plano de governo local, incluido no documento Grandes Op¢ées
do Plano Lisboa 2018-2021, no eixo “Uma cidade da cidadania para todos, que combate

III

exclusdes e defende direitos e promove o seu acesso universal” revelador da preocupacdo do
municipio em alcancar uma maior coesdo social, o propdsito final sera a construcao de uma
Estratégia integrada de combate a Pobreza. Este propdsito estd em linha com o objetivo nacional

em curso de preparacao de uma Estratégia nacional de combate a Pobreza.

2. Impactos da Reorganizagao Administrativa na Cidade de Lisboa e da transferéncia
de competéncias para as autarquias no combate a pobreza: das mudangas
legislativas as praticas — reflexdes

O OLCPL, no ano 2011, acompanhando o debate em curso sobre a reorganizacdo administrativa
do concelho de Lisboa que previa a redugao de 53 para 24 freguesias e respetiva transferéncia
de competéncias, promoveu uma discussdo que incidia sobre o impacto desta reforma no
combate a pobreza e, mais especificamente, ao nivel da reorganizacdo das respostas sociais

existentes.

A implementacdo desta reorganizacao territorial em 20123 foi seguida, em 2018, de uma nova
fase de transferéncia de competéncias para as autarquias®, desta feita a nivel nacional com

implementacgdao nos anos seguintes.

3 Lei n.256/2012, de 8 de novembro - Reorganizacdo administrativa de Lisboa.
4 Lei n250/2018, de 16 de agosto: Lei-quadro da transferéncia de competéncias para as autarquias locais
e entidades intermunicipais.
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Perante esta progressiva mudanca de paradigma rumo a descentraliza¢cdo e autonomia do poder
local, importa voltar a esta reflexdao de modo a analisar e compreender as alteragdes ocorridas,
nomeadamente, os efeitos que estas produziram no combate a pobreza, salientando os aspetos
positivos e/ou as limita¢des existentes quer ao nivel da governacdo, quer da implementacéo de

politicas publicas locais.

A este respeito importa explorar o papel da rede social neste processo, tendo em conta que a
Rede social se assume “como um modelo de organiza¢do e de trabalho em parceria que traz
uma maior eficdcia e eficiéncia nas respostas sociais e rapidez na resolugdo dos problemas

concretos dos cidaddos e das familias.” (DL n2 115/2006 de 14 de junho)

Neste sentido, o OLCPL considera importante a dinamizacdo de momentos de debate que
permitam a recolha de informacao sobre estas matérias junto de diversos agentes locais chave,
gue atuam no concelho de Lisboa; para numa segunda fase, apresentar os respetivos resultados

num Encontro de partilha e reflexdo aberto a todo a cidade.

3. Barometro — fase IV

O “Bardmetro de pessoas que se encontram em situagao vulnerdvel no concelho de Lishoa”,
realizado em parceria com o centro de estudos DINAMIA’CET-ISCTE-IUL suas quatro edigdes. Um
estudo inovador, ndo apenas para a cidade, mas também para a comunidade cientifica, utiliza a
metodologia longitudinal qualitativa de modo a compreender as dindmicas da pobreza.

Seguir o percurso de vida das mesmas pessoas ao longo dos anos, permitindo o
acompanhamento da sua situacdo ao longo do tempo e captar a forma como avaliam a sua
situacdo, o seu proprio percurso e perspetivas futuras, bem como as politicas, medidas e
processos em que estdo envolvidos e respetivos resultados, é a grande finalidade desta
investigacao.

Para tal foi constituido um painel de 80 pessoas em situacdo de vulnerabilidade social,
residentes na cidade de Lisboa, que se pretendem acompanhar ao longo de quatro momentos,
tendo o primeiro sido realizado em 2011. Em 2014 procedeu-se a segunda fase e em 2017 a
terceira, dando assim seguimento ao calendario previsto. Os resultados destes trés estudos

foram publicados em livros, o primeiro, denominado “A Cidade Incerta”, o segundo “Evolucdo
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na Continuidade” e o terceiro “Transito condicionado”, cujos lancamentos obtiveram
consideravel repercussdo medidtica bem como manifestacdo de interesse por parte dos
diferentes atores sociais e comunidade de investigadores (nacionais e estrangeiros).

Em 2020 foi adjudicada a realizacdo do estudo, dando-se inicio ao projeto. Face ao cronograma
do projeto, prevé-se que os resultados sejam apresentados no inicio de 2022, tendo em conta
os atrasos provocados pelo contexto pandémico vivido nos Ultimos dois anos e que condicionou

a realizagdo das entrevistas.

A conclusdo deste estudo com a quarta fase vem reforgar este produto como um instrumento
de grande relevancia para a compreensao das causas da pobreza, demonstrando a sua utilidade

nao sé para a cidade de Lisboa, como também para o conhecimento geral desta tematica.
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Cronograma

JFMA M JJAS OND

1. Recolha, atualizagdo, tratamento e andlise estatistica de dados

2. Parcerias/Cooperacdo institucional

Dinamizag¢do da pagina WEB

3. Comunicagdo externa/Divulgagdo . L o o
Dinamizag¢do da pagina das redes sociais

1. infografias

2. Referencial estratégico 2021

dades de 1. Estratégias Local Integrada de Combate a Pobreza em Lisboa - Uma abordagem experimental
a0-a¢ac microterritorializada — fase I
2. Impactos da Reorganizacdo Administrativa na Contacto e recolha de informagdo

Cidade de Lisboa e das transferéncias de

. . . Analise de informacdo recolhida
competéncias para as autarquias no combate a

pobreza: das mudangas legislativas as praticas Encontro para partilha e reflexdo dos resultados

3. Bardmetro — 10 anos Partilha e reflexdo dos resultados




Orgamento Previsional

RECEITAS

SCML 65 000,00 €

CML 25 000,00 €

Montepio 8 000,00 €

Total 98 000,00 €

DESPESA Proposta 2022
Coordenacéao técnica/Consultoria (1000€ X 12 meses + IVA) 14 760,00 €
2 técnicos a tempo inteiro 1 (1914€ x 14 meses)*1 53 595,64 €
Renda (150€x12 meses) 1 800,00 €
Custos funcionamento (luz, &gua, comunicacdes, limpeza) 800,00 €
Suportes telematicos/material escritorio 2 044,36€
Pagina internet 2 000,00 €
Deslocacfes e estadias 2 500,00 €
Comunicacao: redes sociais, publicacdes, infografias e imagem de varios
eventos (divulgacdo Barémetro - 10 anos) 12 000,00 €
Seminarios/Encontros 6 000,00 €
Workshops 2 500,00 €
Total 98 000,00 €

(*1) valor liquido, incluindo os custos que a EAPN tem com o trabalhador




