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I.Introducdo

O ano 2017 permitiu consolidar o trabalho desenvolvido pelo Observatério de luta contra a
Pobreza na cidade de Lisboa. Esta consolidagéo foi resultado quer do fortalecimento e
estreitamente de relagdes formais ja estabelecidas, como é o caso da Santa Casa da
Misericérdia de Lisboa e da Fundacdo Montepio, quer através da formalizacdo da relacao
institucional com a Camara Municipal de Lisboa, que culminou com a assinatura de um protocolo

de cooperacéo.

O relacionamento com outros agentes da cidade, nomeadamente as organiza¢gfes que facultam
informacdo relativa a diversos indicadores quantitativos, permitiu, igualmente, dar continuidade
e reforcar o Retrato de Lisboa, actividade central do Observatério com vista a um maior e melhor

conhecimento sobre a realidade social de Lisboa.

Dentro das actividades desenvolvidas ao longo do ano, destaca-se a realizacdo do terceiro
semindrio internacional, dedicado a partilha de experiéncias da aplicacdo de estudos
longitudinais qualitativos no estudo e andlise de dindmicas sociais, e a concretizagéo do projecto
fotografico RE-FLECTERE, que, ao utilizar a linguagem fotografica, teve, e continuara a ter, como
principal objectivo promover o desenvolvimento de espirito critico e consciéncia social e civica
junto da sociedade em geral com vista a quebra de preconceitos. As duas exposicdes
fotograficas promovidas, bem como, a edi¢cdo de um livro concretizou em pleno esse objectivo,
tornando mais visiveis e concretas as situacdes de maior fragilidade social existentes na

sociedade em geral e na cidade de Lishoa em particular.

O ano 2017 também ficou marcado pela concluséo da terceira edicdo do “Barémetro de pessoas
em situacao de pobreza”, renovando-se 0 seu caracter inovador e relevancia no conhecimento
do percurso de vida de pessoas que vivem em situacdo de pobreza através da utilizagdo de

metodologias longitudinais qualitativas.

Ao longo deste relatério serdo apresentadas em mais pormenor as actividades realizadas ao

longo do ano 2017 e respectivos resultados.



A. Actividades de sistema

1. Recolha, actualizacéo e tratamento estatistico de dados

Actualizacdo de informacdo quantitativa relativa a diversos indicadores que ajudam a
compreender melhor a realidade social de Lisboa, nomeadamente:

- Presta¢des Sociais (fonte: ISS - Instituto da Seguranca Social, I.P.)

Actualizacéo e disponibilizacdo de dados relativos ao 4° trimestre e ano de 2016, bem como,
1°, 2° e 3° trimestre de 2017 das seguintes prestacdes sociais: Prestacbes Desemprego,
Rendimento Social de Insercdo, Complemento Solidario ldosos, Abono Familia. Esta
informac&o € desagregada por género, idade e valor médio mensal referente a Portugal, Area
Metropolitana Distrito, Concelho e Freguesias de Lisboa.

- Desempregados inscritos nos centros de emprego (fonte: IEFP — Instituto de

Emprego e Formagao Profissional):

Actualizacéo e disponibilizacdo de dados relativos ao 4° trimestre e ano de 2016, bem como,
1°, 2° e 3° trimestre de 2017 por género, idade e habilitagcbes literarias dos seguintes
indicadores: Desempregados, Desempregados de Longa Duracdo (DLD), Desempregados a
Procura do 1° emprego, Desempregados com Baixa Médica e Desempregados Ocupados em
Formacéo. Esta informacéo é desagregada por Portugal Continental, Area Metropolitana,
Distrito, Concelho e Freguesias de Lisboa.

- Taxa de Emprego: (fonte: INE — Instituto Nacional de Estatistica)

Recolha de informacéo relativa ao indicador Taxa de Emprego tendo sido compilados dados
desde 2011 até ao 2° trimestre de 2017 referentes a Portugal e Area Metropolitana de Lisboa.
A informacdo esté acessivel por género, idade e escolaridade e o objectivo é actualizar esta
base de dados com informacao trimestral de modo a permitir efectuar um acompanhamento

temporal muito préximo da realidade.

- Despedimentos Colectivos (fonte: DGERT - Direc¢do-Geral do Emprego e das

Rela¢8es de Trabalho)

Actualizacéo e disponibilizacdo de dados relativos ao 4° trimestre e ano de 2016, bem como,
1°, 2° e 3° trimestre de 2017 relativos aos processos de despedimento colectivo iniciados e
concluidos por: Dimensédo das empresas, Classificacdo Econémica e Fundamentacao, sendo
possivel ter acesso, entre outros, ao nimero de trabalhadores despedidos e de empresas que

encerraram no distrito e concelho de Lisboa.



- Accao Social Escolar — pré-escolar, ensino basico (fonte;: CML — Camara Municipal
de Lisboa)

No inicio do ano foi actualizada informacéo relativa ao n° de inscritos no ensino pré-escolar e

ensino basico — 1° ciclo ano lectivo 2016/2017 e respectivo apoio social escolar (escaldo A+B).

- N° de pessoas apoiadas (fonte: AMI - Assisténcia Médica Internacional)

No inicio do ano foi actualizada informacéo relativa a 2016 dos seguintes indicadores: N° de
pessoas apoiadas pelos Equipamentos Sociais da AMI na Regido da Grande Lisboa; N° de
pedidos directos (pessoas que procuraram os Equipamentos da AMI por iniciativa propria) e N°©

de pedidos encaminhados por outras instituicées.

- Sobreendividamento (fonte: DECO — Gabinete Sobreendividado)

Actualizac@o de dados relativos ao 4° trimestre 2016 e Janeiro 2017. Solicitagdo de reunido

com vista a restabelecer a cedéncia regular de informacéo.

- Populacao apoiada pela Santa Casa da MisericOrdia de Lisboa (fonte: SCML - Santa

Casa da Misericordia de Lisboa)

Encontra-se disponivel no Retrato de Lisboa/Lisboa em nlumeros/Apoio de emergéncia,
informacdo quantitativa relativa ao periodo 2008-2016. Esta informacé@o esta acessivel por
namero de processos abertos, reabertos, encerrados, activos e outros indicadores sociais,
entre os quais, nimero de beneficiarios com cartéo de saude. Os dados podem ser analisados

por Concelho e Freguesias de Lisboa permitindo, assim, comparar territorios.

- Populagdo apoiada pelo Banco Alimentar de Lisboa (fonte: Banco Alimentar de
Lisboa)

Actualizacdo de dados respeitantes ao nimero de pessoas e familias apoiadas pelo Banco
Alimentar de Lisboa no ano 2016 (cabazes alimentares e pedidos de apoio directo). Os dados
podem ser analisados por Concelho e Freguesias de Lisboa permitindo, deste modo, comparar

territérios.

- Nimero de Estabelecimentos de Ensino (fonte: GEPE, Gabinete de Estatistica e

Planeamento da Educacao)

Actualizacdo de dados relativa ao nimero de estabelecimentos de ensino por nivel de ensino
e respectiva natureza institucional (natureza publica ou privada) do ano lectivo 2014/2015 por

Portugal, Area Metropolitana de Lisboa, Grande Lisboa e Concelho de Lisboa.


http://observatorio-lisboa.eapn.pt/destaque/novos-dados-inscritos-nos-ce-4o-trim-2016/
http://observatorio-lisboa.eapn.pt/destaque/novos-dados-inscritos-nos-ce-4o-trim-2016/

- Nimero de Alunos Inscritos por ano lectivo (fonte: GEPE, Gabinete de Estatistica e

Planeamento da Educacgéo)

Actualizacéo de informacao referente ao nimero de alunos matriculados nos estabelecimentos
de ensino por nivel de ensino e respectiva natureza institucional (natureza publica ou privada)
do ano lectivo 2014/2015 por Portugal, Area Metropolitana de Lisboa, Grande Lisboa e

Concelho de Lisboa.

- Resultados escolares (fonte: DGEsT, Direccdo Geral dos Estabelecimentos

Escolares)

Actualizacédo de informacao referente aos resultados escolares dos agrupamentos de escolas
publicas do concelho de Lisboa do ano lectivo 2014/2015. A informacédo esta acessivel por

agrupamento escolar e nivel de ensino.

- Solicitac&o de novos indicadores de modo a alargar o conhecimento sobre a realidade

social da cidade de Lisboa, nomeadamente:

- Dados Quadros de Pessoal (fonte: Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social)
- N° de familias em incumprimento - crédito habitacéo;

- N° de familias em incumprimento - crédito ao consumo e outros fins;

- N° de familias com crédito de cobranca duvidosa destinado a habitacgéo;

- N° de pedidos de crédito recusados;

- N° de restruturacdes de divida;

- N° de contas de servigos minimos bancarios. (fonte: Banco de Portugal)



2. Parcerias/Cooperacdo institucional

Ao longo do ano 2017 foram fortalecidas as relacdes ja existentes com as entidades parceiras e
financiadoras, nomeadamente, Santa Casa da Misericordia de Lisboa (SCML) e Fundacao
Montepio, bem como, com as entidades fornecedoras de informacéo regular, tais como, Instituto
de Emprego e Formacéao Profissional (IEFP), Instituto da Seguranga Social (ISS), DECO, DGERT
(Direcao-Geral do Emprego e das Relacdes de Trabalho), Assisténcia Médica Internacional
(AMI), Banco Alimentar de Lisboa (BAL), Direc¢cdo Geral dos Estabelecimentos Escolares
(DGEST).

Para além do apoio institucional da Camara Municipal de Lisboa ao projecto RE-FLECTERE, foi
igualmente formalizado um protocolo de cooperagcdo por um periodo de trés anos, renovavel
anualmente, com o intuito de as duas instituicdes consolidarem uma colaboracdo mais estreita
na construcao de instrumentos que permitam melhorar e tornar mais acessivel o conhecimento

sobre a realidade social da cidade de Lisboa

Tendo em vista o0 alargamento a novas parcerias foram iniciados contactos com outras entidades,

entre as quais, o Banco de Portugal.

3. Comunicacgao externa
Actualizacdo permanente da pagina web e facebook com contetdos relacionados com a
actividade do Observatério e com noticias e documentos de interesse geral no que concerne a
tematica da pobreza e exclusdo social. Para complementar a comunicacdo com o exterior foram
produzidas e divulgadas sete Flashnews e deu-se inicio a produ¢éo da edigdo 2016 da colecgdo

postais do Observatério.

Imagem 1: Website do Observatério
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Imagem 2: Facebook do Observatorio
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Imagem 3: Flashnews RE-FLECTERE
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A. - Actividades de Sistema — Quadro sintese

Actividade

Recolha, actualizacéo e
tratamento estatistico
de dados

Parcerias/Cooperacao
institucional

Comunicacdo externa

Objectivo

Recolher e tratar
estatisticamente informacao
pertinente para o
conhecimento e
caracterizacdo social da
cidade de Lisboa

Colaborar com diversas
entidades produtoras de
informagdo de modo a
alimentar o Retrato de Lisboa

Promover a divulgacdo das
actividades do Observatério e
documentos /actividades relevantes
na area da inclusao social, seja a nivel

local, nacional ou internacional

Accles realizadas

- Estabelecimento de
contactos com fontes
fornecedoras de informagéo.
- Recolha e tratamento de
informagao

- Disponibilizagao da
actualizacdo da base de
dados no website (Retrato de
Lisboa/Lisboa em nimeros)

Manutencgéo dos contactos com fontes ja
fornecedoras de informacéo e
estabelecimento de novos contactos;
Protocolo CML

- Alimentagéo/actualizacdo dos
conteddos do website

- Elaboracéo da Flashnews

- Dinamizac¢é&o do facebook

- Producéo dos Postais do

Observatorio: colecgdo 2016

— Resultados
Actualizac&o de base de dados:

- Desemprego: 4° trim 2016, 1°, 2° e 3° trim 2017
(fonte: IEFP)

- Sobreendividamento: Jan. 2017 (fonte: DECO)

- Accao Social Escolar Pré-escolar e 1° ciclo EB - ano
lectivo 2016/17 (fonte: CML)

- Numero de pedidos de apoio alimentar: 2016 (fonte:
Banco Alimentar de Lisboa);

- Populagédo apoiada pelos equipamentos sociais da
AMI: 2016 (fonte: AMI)

- Populacao apoiada pela Santa Casa da Misericordia
de Lisboa: 2016, 1° e 2° trim 2017 (fonte: SCML)

- Resultados Escolares 2014/15 (fonte: DGeST

- Despedimentos Colectivos: 4° trim e ano 2016, 1°, 2°
3° trim 2017 (fonte: DGERT)

- Prestacdes Sociais 4° trim e ano 2016. 1°. 2° 3° trim

- Manutencdo da colaboragdo com as diversas
entidades produtoras de informagéo.

- Alimentagéo/actualizacdo dos conteddos do website
- Dinamizacéo regular do facebook institucional

- Envio mensal da Flashnews

- Segunda coleccdo de postais do Observatorio,
constituida por 4 exemplares com informacao referente
as dimensdes “Abono de familia”’, “Despedimentos
colectivos”, “Atendimento Social SCML”, “Acg¢ao Social
Escolar”.



B. Conversas do Observatoério

1. Conversas com Entrevista

Realizacéo da entrevista com o Vereador dos Direitos Sociais, Jodo Afonso e com o Director
do Observatodrio, Sérgio Aires e respectiva edigdo, bem como, agendamento de entrevistas
com a presidente da Assembleia Municipal de Lisboa, Helena Roseta e com o Provedor da

Santa Casa da Misericordia de Lisboa, Edmundo Martinho.

2. Conversas com Investigadores

No ambito do instrumento indice de Precariedade Social foi realizado um encontro no dia 1
de Fevereiro, no Instituto Superior de Economia e Gestdo, denominado “Como medir a
pobreza? A criagéo de indices compdsitos. O caso do indice de Precariedade Social de
Lisboa.” com a finalidade de discutir as decisées metodoldgicas na construgdo de indices
compoésitos relacionados com a medicdo do desenvolvimento social, debatendo
especificamente o Indice de Precariedade Social de Lisboa, instrumento criado pelo

Observatdrio com a consultoria do Professor Carlos Farinha Rodrigues.

Imagem 4: Como medir a pobreza? A criagdo de indices compdsitos.
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https://observatorio-lisboa.eapn.pt/destaque/como-medir-a-pobreza-a-criacao-de-indices-compositos-o-caso-do-indice-de-precariedade-social-de-lisboa/
https://observatorio-lisboa.eapn.pt/destaque/como-medir-a-pobreza-a-criacao-de-indices-compositos-o-caso-do-indice-de-precariedade-social-de-lisboa/
https://observatorio-lisboa.eapn.pt/destaque/como-medir-a-pobreza-a-criacao-de-indices-compositos-o-caso-do-indice-de-precariedade-social-de-lisboa/

B. — Conversas do Observatorio

Actividade

Conversas do
Observatoério

Objectivo

Auscultar os diversos
actores chave da cidade
relativamente ao panorama
social especifico de Lisboa
e respectivas dinamicas,
guestionando sobre qual o
papel do Observatério
como promotor de dialogo,
conhecimento e maior
envolvimento da
comunidad

Acgbes realizadas

Conversas com entrevistas:

- Agendamento das entrevistas
- Realizacao das entrevistas: Jodo Afonso,
Paula Guimaréaes, Sérgio Aires

Conversas com investigadores:
- Preparacao do encontro

“Como medir a pobreza?

A criacdo de indices compdsitos”

Resultados

- Edi¢&o das entrevistas

- Realizag¢éo do encontro

12



C. Bar6metro de Pessoas em Situacdo Vulneravel (Fase lll)

O barometro de pessoas que se encontram em situagdo vulneravel no concelho de Lisboa,
realizado em parceria com o centro de estudos Dindmia’CET-IUL, estudo inovador, nao
apenas para a cidade, mas também para a comunidade cientifica, utiliza a metodologia

longitudinal qualitativa de modo a compreender as dindmicas da pobreza.

Seguir o percurso de vida das mesmas pessoas ao longo de dez anos, permitindo o
acompanhamento da sua situacéo ao longo do tempo e captar a forma como avaliam a sua
situacao, o seu proprio percurso e perspectivas futuras, bem como as politicas, medidas e
processos em que estao envolvidos e respectivos resultados, € a grande finalidade desta

investigagcdo que esté a ser concretizada desde 2011 em quatro etapas.

Realizados ja dois momentos de andlise, em 2011 e 2014, a concluséo da terceira fase do
estudo foi concretizada em 2017 tendo sido apresentado o relatério final e respectiva

preparacao para publicacado em livro.

13



C. - Barémetro

Actividade

“Barometro de
pessoas que se
encontram em
situagao vulneravel”
(32 fase)

Objectivo Accbes realizadas Resultados

Seguir os percursos de vida - Entrega do estudo a equipa do OLCPL

- Agendamento das entrevistas

das mesmas pessoas de - Revisédo do estudo

- Realizacao das entrevistas

modo a aprofundar o . .
- Transcri¢do das entrevistas

conhecimento do processo - .
- Andlise das entrevistas

de (des)vulnerabilizacao
(desjvu zag - Elaboracao do estudo

14
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D. Elaboracédo do Referencial Estratégico para Monitorizagdo do Desenvolvimento
Social de Lisboa

Actualizacdo do documento com os dados mais recentes relativos aos indicadores
pertencentes as dimensdes selecionadas: Populacdo, Rendimento e Meios de Vida, Mercado

de Trabalho, Habitacéo, Saude, Educacao/Qualificagcao, Apoio de Emergéncia.

A monitorizacdo deste conjunto de indicadores quantitativos, instrumento incluido no Plano
de Desenvolvimento Social de Lisboa 2017-2010, tem em vista 0 acompanhamento do
desenvolvimento e coeséo social na cidade de Lisboa.

16



D. - Plano de Desenvolvimento Social de Lisboa 2013-2015 (PDS) — Elaboracéo do Referencial Estratégico para Monitorizacdo do Desenvolvimento

Social de Lisboa

Actividade Objectivo Accoes realizadas Resultados
Elaborag&o do Elaborar um documento orientador do - Actualizagdo das Fichas por Dominio com: - Recolha de dados (actualizagéo) por
Referencial planeamento com vista & promog&o de a) Actualizacdo dos indicadores ja dominio
Estratégico para . . . ~ . .

L - Lisboa como cidade da inclusdo social, existentes;

monitoriza¢édo do
Desenvolvimento constituindo-se como referéncia para: b) Recolha de novos indicadores;
Social de Lisboa c) Andlise da informacéo estatistica.

- monitorizar e avaliar a evolucao das
condicdes sociais e econoémicas no
concelho de Lisboa por referéncia a
esse desafio central;

- avaliar a forma como a cidade enfrenta
o0 desafio da inclusdo social em
consequéncia de accbes de nivel
local mas também das politicas e
medidas de ambito nacional e
europeu, contribuindo para a
avaliacdo e definicdo de politicas e

medidas nos trés niveis;

- fomentar o reforco, redefinicdo ou
introducdo de  actividades e
prioridades no decurso da vigéncia do
Plano de Desenvolvimento Social
(PDS) 2013-2015 e na preparagéo do
plano seguinte, e promover a sua
articulacdo com outras intervencdes

estratégicas.



E. Celebracdo 10 anos do Observatorio

1. 1l Seminario Internacional “A Observagao Social na Luta Contra a Pobreza e
Exclusao Social. A Experiéncia de Estudos Longitudinais Qualitativos”

No &mbito da celebra¢éo do seu décimo aniversério, o Observatorio de luta contra a Pobreza
na cidade de Lisboa, realizou no dia 24 de Marc¢o, na Fundagdo Calouste Gulbenkian, o Il
Seminario Internacional subordinado ao tema “A Observacgéo social na luta contra a pobreza
e excluséo social e a contribuicdo dos estudos longitudinais qualitativos” no qual, para além
do estudo “Barémetro de pessoas que se encontram em situagédo vulneravel no concelho
de Lisboa”, estudo longitudinal qualitativo promovido pelo Observatério em parceria com o
Centro de Estudos Dinamia’CET-IUL, estiveram também presentes diversas experiéncias
internacionais (Argentina, Brasil, Canada, Espanha e Reino Unido), com vista a partilha da

sua experiéncia no desenvolvimento de estudos desta natureza, mais concretamente:

- Familia, Trabalho e Protec¢do: Jane Millar (UK)

- Insercéo de Jovens no Mercado de Trabalho na Regido de Buenos Aires: Pablo Perez
(Argentina)

- Percursos de Jovens em Situacédo de Sem-Abrigo: Jeff Karabanow (Canada)

- Quando a Masculinidade Hegemonica é Desafiada: Laia Folguera (Espanha)

- A Din&mica da Solidariedade Familiar Intergeracional: Jordi Cais (Espanha)

Imagem 5: lll Seminario Internacional “A Observagao Social na Luta Contra a Pobreza e
Excluséo Social. A Experiéncia de Estudos Longitudinais Qualitativos”
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A sessdo da manha, contou com a sessao de boas-vindas, com a presenca do Presidente da
Fundacdo Calouste Gulbenkian, Artur Santos Silva, do Presidente da EAPN Portugal/Rede
Europeia Anti-Pobreza, Agostinho Jardim Moreira, do Vereador dos Direitos Sociais da Camara

Municipal de Lisboa, Joao Afonso, do Presidente da Fundacdo Montepio, Tomas Correia e do

18


https://observatorio-lisboa.eapn.pt/destaque/6090/
https://observatorio-lisboa.eapn.pt/destaque/6090/
http://observatorio-lisboa.eapn.pt/ficheiro/Fam%C3%ADlia-Trabalho-e-Protec%C3%A7%C3%A3o_Jane-Millar_UBath.pdf
http://observatorio-lisboa.eapn.pt/ficheiro/Inser%C3%A7%C3%A3o-de-Jovens-no-Mercado-de-Trabalho-na-Regi%C3%A3o-de-Buenos-Aires_Pablo-Perez.pdf
http://observatorio-lisboa.eapn.pt/ficheiro/Percursos-de-jovens-em-situa%C3%A7%C3%A3o-sem-abrigo_Jeff-Karabanow_UDalhousie.pdf
http://observatorio-lisboa.eapn.pt/ficheiro/Masculinidade-hegemonica_Laia-Folguera_UBarcelona.pdf
http://observatorio-lisboa.eapn.pt/ficheiro/Solidariedade-familiar-intergeracional_Jordi-Cais_UBarcelona.pdf
https://observatorio-lisboa.eapn.pt/destaque/6090/
https://observatorio-lisboa.eapn.pt/destaque/6090/

Administrador Executivo da Santa Casa da Misericordia de Lisboa, Sérgio Cintra; e com quatro
apresentacdes cujo objectivo era efectuar um enquadramento do trabalho desenvolvido ao
longos dos ultimos dez anos pelo Observatério e apresentacdo dos seus principais
instrumentos e contextualizacdo sobre a origem e evolucdo dos estudos longitudinais sobre a
pobreza:

- Observatorio de luta contra a Pobreza: 10 anos a conhecer Lisboa (Sérgio Aires e
Catarina Cruz);

- A origem e evolugdo dos estudos longitudinais sobre a pobreza (Jordi Estivill);

- indice de Precariedade Social de Lisboa (Carlos Farinha Rodrigues);

- Barobmetro de pessoas em situacdo de vulnerabilidade social na cidade de Lisboa
(Marta Santos).

Em anexo apresentamos os resultados dos questionarios de avaliagdo distribuidos pelos
participantes.
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Imagem 6: Apresentacao dos oradores
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2. RE-FLECTERE

Ainda no ambito da celebracdo do seu décimo aniversario, o Observatério de luta contra a
Pobreza na cidade de Lisboa (OLCPL), assinalou igualmente esta data com a promocao de
uma actividade que se diferenciou das iniciativas de sistema regularmente ja por si
desenvolvidas, mas que se enquadrasse na missao de “olhar” para a cidade de Lisboa e
para as condi¢cbes de vida dos seus residentes proporcionando a discussdo, a reflexéo,

andlise e debate sobre este tema.

Tendo em conta este propésito, a decisdo passou por desenvolver um projecto onde a
abordagem artistica, num formato de narrativa fotogréafica, se coloca ao servico da
intervencao social, procurando provocar a reflexao sobre as causas e as consequéncias da
pobreza, chamando a atencdo tanto para os territdrios socialmente mais vulneraveis e
excluidos da cidade e para a realidade das pessoas que vivenciam a situacao de pobreza
e exclusdo social, como para as dindmicas e os diversos mecanismos de superagao
implementados para fazer face a estes desafios, usando para tal a linguagem e a for¢ca da

Fotografia.

O desenvolvimento do projecto fotografico denominado “RE-FLECTERE, um olhar sobre a
pobreza em Lisboa” promovido pelo OLCPL, contou com a parceria do fotodocumentarista
Marcelo Londofio e com o apoio institucional da Camara Municipal de Lisboa que se

consubstanciou na assinatura de um contrato-programa.

2.1 Produto

O produto final deste trabalho culminou com a realizagdo de duas exposi¢cdes fotograficas,
uma realizada em Fevereiro de 2017, na galeria de exposi¢cfes do Centro de Documentacao
do Edificio Central da Camara Municipal de Lisboa e outra na galeria de exposi¢des do

Caleidoscoépio, com inicio a 21 de Novembro 2017 e término a 31 de Janeiro 2018.

O resultado deste projecto fotogréfico também foi transposto para um video e um livro que
se pretende que venham, no decorrer do ano 2018, a servir de instrumento suporte para a
realizacdo de dindmicas junto de escolas ou para a criagcdo de momentos de debate e
reflexdo de modo a reforcar o objectivo de consciencializagdo e desmistificacdo de questdes

relacionadas com situacdes de pobreza excluséo social.

A ideia da produgéo de um livro associado ao projecto RE-FLECTERE vai para além da
finalidade de ser mais um livro de fotografia sobre a pobreza, querendo, sobretudo,
desempenhar um papel pedagdégico junto de um publico diversificado buscando a quebra
de preconceitos, estimulando o desenvolvimento de um espirito critico e consciéncia social
e civica junto da sociedade em geral. A seleccdo de fotografias e os textos escritos para

este livro pretendem ser uma orientacdo para algumas das situacdes de fragilidade social

21



existentes, umas mais presentes em sociedades urbanas, outras transversais a qualquer
contexto territorial.

2.2 Resultados

A construcao da ideia de produzir um trabalho fotografico que retratasse as condicdes de
vida na cidade de Lisboa dando um enfoque a algumas das vulnerabilidades sociais mais
prementes, tinha a finalidade Ultima de passar a mensagem de que o outro é reflexo de
todos nds enquanto elementos integrantes da sociedade e, como tal, cabe a todos nés a
responsabilidade de os conhecer e procurar resolver. Nesta Optica, de que todos temos um
papel a desempenhar, pretendeu-se com este projecto incitar tanto a reflexdo como a acgéo
e, para tal, foram tomadas varias diligéncias de modo a fazer chegar esta mensagem a um

publico vasto e o mais diversificado possivel.

2.3 Promocao e Divulgacao

Com vista a concretizagao deste objectivo através da “descentralizagdo” da exposigdo por
véarios espacos da cidade, a equipa do Observatério e os responsaveis da Vereacdo dos
Direitos Sociais, mais concretamente do Departamento para os Direitos Sociais/Divisdo para
a Intervengdo Social (DDS/DIS), efectuaram varios contactos com diversas entidades

publicas (municipais) e privadas, com vista a poderem acolher o resultado deste projecto.

Contudo, apesar dos esforcos desenvolvidos surgiram alguns constrangimentos que
impossibilitaram a concretizacdo de algumas das iniciativas inicialmente planeadas,
resultado quer de compromissos prévios ja assumidos pelos espacos e/ou entidades
municipais, por inviabilidade relacionada com aspectos financeiros, como foi o caso do
Metro de Lisboa, que derivado aos custos elevados associados a montagem da exposicao
ndo foi possivel concretizar, quer por a autorizagdo para a aplicagdo da técnica “lambe-

lambe” ter chegado j& apds a data de fim de projecto.

Apesar destas condicionantes foi possivel garantir a divulgacdo da mensagem do RE-
FLECTERE nos seguintes espacos e meios:

m Exposicdo fotografica com inauguracdo no dia 26 de Abril 2017 no Centro de
Documentagao do Edificio do Campo Grande da Camara Municipal de Lisboa (patente até
dia 15 de Maio 2017): no dia da exposicao estiveram presentes aproximadamente 50

pessoas.

m Divulgacdo da exposicdo RE-FLETERE em mupis: 40 cartazes Mupis expostos entre 26
de Abril a 02 de Maio em vérias ruas da cidade de Lisboa, nomeadamente: Largo Chiado,
Rua Alfandega, Rua Garret, Avenida Estados Unidos da América, Largo da Graca, Avenida
Almirante Reis, Praca do Chile, Rua Jacinto Marto, Campo Martires da Patria, Rua Conde

Redondo, Praca Areeiro, Avenida de Roma, Praca Duque Terceira, Rua Marqués da
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Fronteira, Praca Espanha, Avenida Columbano Bordalo Pinheiro, Avenida Berna, Avenida
Anténio Augusto Aguiar, Avenida Brasil, Avenida Roma, Campo Grande, Campo Grande,
Avenida Pedro Alvares Cabral, Rua Barata Salgueiro, Rua Alexandre Herculano, Rua

Castilho, Rua Barata Salgueiro, Avenida Alvares Cabral, Avenida da Liberdade.

m Exposicdo publicitada no Site da Camara Municipal de Lisboa :http://www.cm-

lisboa.pt/eventos-agenda

m Noticia no P3: http://p3.publico.pt/cultura/exposicoes/23483/pobreza-de-lisboa-e-de-todos

m Apresentacéo do livro RE-FLECTERE no dia 21 de Novembro 2017 com Exposi¢do na
Galeria de Exposicdes do Edificio Caleidoscopio que ficara patente até dia 31 de Janeiro
2018: no dia da apresentacdo do livio e respectiva exposicdo estiveram presentes

aproximadamente 50 pessoas.

m O projecto e livro RE-FLECTERE foram seleccionados para estar na 82 Feira do Livro de
Fotografia de Lisboa para efectuar uma apresentacdo no dia 26 de Novembro 2017 na
categoria de projectos autorais, estando também disponivel na banca de venda de
publicacdes: cerca de 20 pessoas assistiram a apresentacdo, tendo a feira tido a visita de

aproximadamente 1500 pessoas;

(] Artigo de opinido no Jornal de Negocios:

http://www.jornaleconomico.sapo.pt/noticias/desenvergonhar-a-pobreza-238446

m Manifestacé@o de interesse do Alto Comissariado para as Migragbes (ACM) em acolher a
exposicdo RE-FLECTERE.

m Escolas: foram tomadas varias diligéncias de modo a envolver as escolas neste projecto,

nomeadamente:

- Solicitacao aos responsaveis do programa Passaporte Escolar da Camara Municipal de
Lisboa de modo a incluir a exposi¢cdo fotografica nas actividades disponiveis: pedido

efectuado estando a aguardar resposta;

- Apresentagdo do projecto e da iniciativa a Escola Artistica Antonio Arroio e modo a
envolver os alunos do modulo de fotografia: pedido efectuado estando a aguardar marcacao

de reuniao;

- Associacdo Ester Janz, Instituicdo Particular de Solidariedade Social com Creche,
Educacao Pré-Escolar, Primeiro Ciclo: apresentacdo da iniciativa tendo demonstrado

interesse em agendar reuniéo para o més de Janeiro 2018;
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- Apresentacdo do projecto no IADE, ensino superior na area do Design, Publicidade,
Marketing e Fotografia (25 de Outubro 2017);

- Jardim de Infancia dos Servicos Sociais da Universidade de Lisboa: actividade agendada
para o dia 18 de Dezembro 2017 na galeria de exposi¢do Caleidoscopio com a presenca de
uma turma de 15 criangas com idades compreendidas entre os 5/6 anos, bem como da
directora da escola e professora.

Para além da divulgacdo do projecto na pagina web do Observatério (http://observatorio-
lisboa.eapn.pt/re-flectere/), de modo a promover o RE-FLECTERE foi constituida uma

pagina web especifica, estando também presente nas redes sociais facebook e instagram.

Imagem 7: website RE-FLECTERE
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Imagem 8: facebook RE-FLECTERE
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Imagem 9: Instagram RE-FLECTERE
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Imagem 10: Inauguracéo Exposicao - 26 Abril 2017, Edificio Central do Municipio, Centro Documentacéao
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Imagem 11: Mupis RE-FLECTERE
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Imagem 12: Lancamento Livro RE-FLECTERE e Exposicédo no CaleidoscoOpio
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Imagem 13: Apresentacdo do livro RE-FLECTERE na 82 Feira do Livro de Fotografia de Lisboa - categoria Projectos Autorais
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E. — Celebracgao 10 anos Observatorio

Actividade Objectivo Accdes realizadas Resultados
Il Seminario Discutir e reflectir sobre os - Construgdo do programa - Realizag&o do seminario
Internacional contributos da observacéo social no
combate & pobreza e exclusdo - Convite a oradores - Pessoas inscritas
social, mais especificamente o papel ) . L
dos estudos longitudinais - Divulgagéo do programa - Avaliagao

qualitativos na andlise e
compreensdo dos fenémenos de

pobreza.
Projecto - i
Fot:.) gréfico Promover um projecto fotografico - trabalho de campo C:";\ASLSInatura contrato programa com
RE-FLECTERE com base documental, que retrate a .
questdo das condicdes de vida na - contactos com entidades - Posis o hesinalke e
cidade de Lisboa, retratando as ducso do
vulnerabilidades sociais & - Produgdo do fivro - Realizago das exposicoes

estratégias encontradas de as
contornar colocando, deste modo,
este tema na ordem do dia.

- Producdo e montagem das
exposicdes e preparacdo da sessédo
de apresentacao do livro

- Apresentacéo do livro

- divulgacéo



F. Protocolo entre CML e EAPN Portugal/Rede Europeia Anti-
Pobreza/Observatoério de luta contra a Pobreza na cidade de Lisboa

1. Desenho plano de accéo relativo ao periodo 2017/2018

No ano de celebracdo do décimo aniversario do Observatdrio de luta contra a Pobreza na
cidade de Lisboa (OLCPL), concretizou-se a parceria formal entre a Camara Municipal de
Lisboa (CML) e a EAPN Portugal/Rede Europeia Anti-Pobreza/Observatério de luta contra

a Pobreza na cidade de Lisboa

Deu-se inicio, assim, a um protocolo de colaboracdo com a duragéo de trés anos (renovavel
anualmente) no &mbito de um contrato programa previsto no Regulamento de Atribuicdo de
Apoios pelo Municipio de Lishoa (R.A.A.M.L.), que estabelece o desenvolvimento de
actividades e instrumentos que pretendem dotar todos os agentes sociais da cidade de mais
e melhor conhecimento sobre as dindmicas sociais na cidade de Lisboa, de modo a
contribuir para uma melhor actuagéo no que diz respeito ao combate a pobreza e exclusédo

social.

Este protocolo vem também reconhecer as mais valias do trabalho em parceria
desenvolvido ao longo destes anos entre o OLCPL e a Camara Municipal de Lisboa, mas
também com as demais entidades da cidade dando, deste modo, relevo ao trabalho em
rede, ao mesmo tempo que vem fazer jus ao principio que consta na declaragdo “Lisboa
Cidade com Direitos”, que refere que Lisboa sera uma cidade com direitos no dia em que
for “Uma cidade informada que promova a democratizacdo do acesso a informacéo e o
conhecimento qualificado a todos os cidaddos e cidadas, de modo a permitir a participagéo

e o exercicio da cidadania plena.”

Desta articulacdo, espera-se o reforco e melhoria de eficacia dos instrumentos que
permitam desenhar e implementar ac¢Bes ajustadas e adequadas a cada territorio

permitindo, deste modo, alcancar uma maior coeséo social.
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Imagem 14: Sessao assinatura do protocolo entre Camara Municipal de Lisboa e EAPN Portugal/Rede
Europeia Anti-Pobreza
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Protocolo de colaboracio entre a Camara Municipal de Lisboa e a EAPN
Portugal/Rede Europeia Anti Pobreza, no ambito do Regulamento de
Atribuicio de Apoios pelo Municipio de Lisboa (RAAML), para apoiar o

Observatorio de luta contra a Pobreza na cidade de Lisboa.

—
PARA QUE?

Contribuir para um melhor conhedmento da realidade socioecondmica
da populacio de Lishoa, em particular dos fendémenos de pobreza e
exclusio sodial, convergindo com o principio que Lisboa serd uma cdade:

slaboradas pelos divarsos actores I
Georafmndada, Plataforma Lisboa H:-w
Estratéigics, antra cutros, ird dotar a ddadeda Liskoa da um
o fwme, participado @ partihade, fundamental par,
de polticase da instrumenios de combate & pobreca e axdusio o

Encortros imadistes da multes degraus

ferantas actores da ddada irchinds os prircipais

«com direitos no dia em que for "Uma cidade informada, que promova a

democratizagio do acesso @ informagio e o conhecimento qualificado para
todos os cidaddos e cidodés, demodo a permitir a participagio e o exercice
da ddadania plena.”, (Declaragso "Lishoa Cidade com Direitos”). H dar corpo a recomandagtes no santida da
sxpanimentacso o modalagio co-rasporedval da paliticas priblicas mais aficazes.

A celebracéo deste protocolo ira contribuir, por um lado, para o fortalecimento das actividades
ja desenvolvidas pelo OLCPL, nomeadamente, Retrato de Lisboa/Lisboa em Numeros, bem
como, incentivar o desenvolvimento de novos desafios, como ira acontecer no primeiro ano,
onde irdo ser promovidos momentos de reflexdo com diversos agentes sociais de Lisboa com
vista ao desenho do que poderd vir a constituir-se como uma Estratégia Local Integrada de

Combate a Pobreza em Lisboa.

No dltimo trimestre do ano deu-se inicio a estruturacéo destas duas actividades, seja através
do desenho dos instrumentos a adoptar, como sdo as infografias digitais que irdo ser
desenvolvidas no ambito do refor¢o Retrato de Lisboa/Lisboa em Nimeros, permitindo tornar
0 acesso a informacao mais universal, como da metodologia que ira ser adoptada no caso da

iniciativa de reflexdo em torno Estratégia Local Integrada de Combate & Pobreza em Lisboa.

No caso desta ultima, e sob o mote “Pobreza na cidade de Lisboa — uma responsabilidade de
todos”, a discussado ir4 organizar-se em trés niveis: 1. Pobreza na cidade de Lisboa - o
conhecimento; 2. Perspectiva multidimensional integrada das varias areas sectoriais - a
governanca; 3. Proposta para a elaboracdo de uma Estratégia Local Integrada de Combate a
Pobreza - o roteiro, sendo cada tema alvo de debate isoladamente com cada publico-alvo
enunciado no ponto anterior, dando lugar a nove degraus de debate, trés com cada publico,

gue, de forma sequencial, discutirdo cada um dos temas apresentados.
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Realizados estes nove encontros, considera-se pertinente a realizagcao de um décimo momento
com a presenca dos trés publicos com o objectivo de apresentar, incrementar e enriquecer as
reflexdes até ai produzidas nos degraus anteriores. Por outras palavras, chegarmos a uma

patamar de entendimento e de consensos.

Os resultados alcancados nestes dez degraus serdo apresentados e colocados a discussao
num encontro final, que devera ter lugar no més de Junho de 2018, aberto a todos os actores
sociais da cidade, participantes nos encontros anteriores ou n&do, incluindo também

investigadores sociais, alargando assim o espaco de debate e confronto de ideias.

Este exercicio faseado e participado de reflexdo sobre a pobreza na cidade de Lisboa, pretende
ser a primeira fase de uma reflexdo conjunta em busca de consensos, tendo como produto um
documento que reflicta, de forma sistematizada, o olhar dos diferentes atores sociais sobre a
pobreza na cidade de Lisboa, qual o papel e a importancia das politicas publicas de ambito
central e local na mitigacdo dos seus efeitos e impactos e, por ultimo, linhas orientadoras que
permitam o desenho de um roteiro no sentido da definicdo e implementacdo de uma Estratégia

Local Integrada de Combate & Pobreza e Exclusé@o Social na cidade de Lisboa.
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F. - Protocolo CML/EAPN-OLCPL

Plano de accéo 2017/2018

Actividade Objectivo Accdes realizadas Resultados
Retrato de Infografias
LisboalLisboa em Disponibilizacdo de conhecimento - Actualizacéo de indicadores
Numeros sobre a realidade social de lisboa

com vista a promover um maior e - Analise de indicadores

melhor conhecimento aos diversos

- - Alargamento de indicadores
agentes sociais

(contactos com entidades para
disponibilizacdo de novos
indicadores)

- Desenho e produgdo das

infografias
Estratégia Local Sob 0 mote Pobreza em Lisboa, uma - Desenho da  metodologia ° REEIPEEE GEg Glirehities (0
Integrada de Combate responsabilidade de todos, promover o “Encontros  imediatos de muitos CIREELTES & Ui SR T2
a Pobreza em Lisboa debate e reflexdo sobre o desenho de degraus”

uma Estratégia Local Integrada de

Combate a Pobreza em Lisboa - Preparagéo das sessoes a realizar

em Janeiro



G. Outras actividades/iniciativas

a) Reunides institucionais

m Rede Social Lishoa: Reunido CLAS (282 e 292 Reunido Plenaria)

m Rede DLBC Lishoa: Representacdo em reunides, elaboracdo de documentos e grupos

de trabalho, workshops:

Reunides dos Orgdos Sociais

Assembleia Geral

Encontro Interactive Cities

m Camara Municipal Lisboa:

Reunibes preparacgéo protoloco de cooperagdo no &mbito do RAAML
Assinatura Protocolo

Elaborag&o Plano Accédo 2017

Preparacao da ceriménia de assinatura formal do protocolo

m SCML

Reunides de acompanhamento

b) Representacdo/dinamizacédo Workshops

m IV Forum Cidadania: Participacdo no grupo de trabalho sobre Habitagéo

m Workshop Euro-Healthy:

Participagdo no 2° Workshop - Validacao dos problemas que afectam a equidade em saude

e da adequacédo das politicas na sua resolugéo, do estudo de caso de Lisboa.

Conferéncia Decisdo Euro-Healthy: o Observatério fez parte dos actores sociais escolhidos

para fazer parte da conferéncia de decisdo do projecto Euro-Healthy, realizada nos dias 26

e 29 de Maio, mais concretamente no eixo de intervencdo denominado Ambiente Social e

Econémico.

m Formacio 3° Espaco de Reflexdo e Partilha da PRPM — A Etica na intervenc&o social:

Dinamizacdo de workshop
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c) Participacdo em Seminarios e Conferéncias

Conferéncia Govint: Colaborar Missdo Impossivel?

Conferéncia Cidadania Activa

Conferéncia Desigualdades e Precariedade, dos diagndsticos as politicas com futuro
Ciclo de Debates INATEL: Erradicar a Pobreza

Seminario Internacional Comunidades Ciganas

Pensar a cidade: a dimensao urbana do desenvolvimento sustentavel

A Reforma Administrativa de Lisboa

Seminario: O papel do Eurostat no quadro do sistema estatistico europeu

m Atlas de Lisboa

Bem estar, um investimento, uma atitude
IV Forum Cidadania
Habitacéo para todos

Como medir a pobreza? A criagdo de indices compdsitos. O caso do indice de

precariedade social de Lishoa

Seminario Internacional: “A Observacgao Social na Luta Contra a Pobreza e Exclusao

Social’

d) Participacdo em Grupos de Trabalho

Govint: elemento integrante do Grupo de Trabalho da teméatica Avaliagcao

Rede Social de Lisboa: Participagdo Grupo Eixo 1
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H. Equipa técnica e Financiamento
No ano 2017, o Observatorio de luta contra a Pobreza na cidade de Lisboa, para além da
estrutura de recursos humanos fixa, constituida por Sérgio Aires e Catarina Cruz, teve na

sua equipa, entre os meses de Julho e Dezembro, Sénia Costa.

No que concerne & estrutura de financiamento, em 2017, manteve-se o apoio da SCML e
da Fundacédo Montepio, tendo contado com o estabelecimento do protocolo institucional da
Camara Municipal de Lisboa e apoio pontual através do RAAML no projecto RE-FLECTERE.
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ANEXO

Seminario Internacional “A Observagao Social na Luta Contra a Pobreza e Exclusao Social.
A Experiéncia de Estudos Longitudinais Qualitativos”, 24 Margo 2017

Resultados Avaliagcao
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O

observatorio

luta contra a pobreza
na cidade de Lisboa 10anos

Seminario Internacional “A Observagao Social na Luta Contra a Pobreza e Exclusédo Social.
A Experiéncia de Estudos Longitudinais Qualitativos”, 24 Margo 2017

Questionério de Satisfacao

No ambito da sua presenca e participacdo no Seminario Internacional “A Observagado Social na Luta
Contra a Pobreza e Exclusdo Social. A Experiéncia de Estudos Longitudinais Qualitativos”,
realizado no dia 24 de Marco de 2017, queremos saber qual a sua opinido sobre a pertinéncia das
intervencdes dos diferentes painéis, bem como, sobre os aspectos logisticos relacionados com a

Nnrnani7zar3n dn ovantn

I.Intervencdes
Painel: Observat6rio de luta contra a pobreza: 10 anos a conhecer Lisboa

Muito Bom Bom Suficiente Insuficiente

Observatério de luta contra a
pobreza: 10 anos a conhecer
Lisboa

Observatdrio de luta contra a pobreza: 10 anos
a conhecer Lisboa

57%

32%
10%

-

Muito bom Bom Suficiente Insuficiente
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Painel: Conhecer e medir a pobreza. Os desafios das metodologias longitudinais no

conhecimento da pobreza

Muito Bom Bom Suficiente

Insuficiente

A origem e evolucéo dos estudos
longitudinais sobre a pobreza

indice de Precariedade Social de
Lisboa

Bardmetro de pessoas em
situacado de vulnerabilidade social
na cidade de Lisboa

A origem e evolucédo dos estudos longitudinais sobre a

pobreza
51%
31%
18%
Muito bom Bom Suficiente Insuficiente

indice Precariedade Social Lisboa
43% 43%

13%

1%
[ ]
Muito bom Bom Suficiente Insuficiente
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Barémetro de pessoas em situagao de
vulnerabilidade social na cidade de Lisboa

48%

38%

12%

. -
I

Muito bom Bom Suficiente Insuficiente

Painel: A Observacédo longitudinal qualitativa e o seu impacto nas politicas | apresentacao de
experiéncias

Muito Bom Bom Suficiente Insuficiente

Familia, trabalho e protecc¢ao:
estudo sobre maes solteiras e os
seus filhos na Gra-Bretanha

Insercdo de Jovens no Mercado
de Trabalho na Regido de Buenos
Aires

Percursos de jovens em situacéo
de sem-abrigo

Quando a masculinidade
hegemonica é desafiada:
processos de desvio e controle
social

A dindmica da solidariedade
familiar intergeracional: mudar o
foco do individuo para a familia
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Familia, trabalho e proteccéo: estudo sobre maes
solteiras e os seus filhos na Gra-Bretanha

51%
43%

Insercé@o de Jovens no Mercado de Trabalho na
Regido de Buenos Aires

57%
31%
12%
Muito bom Bom Suficiente Insuficiente

Percursos de jovens em situagédo de sem-abrigo

60%
34%
6%
.
Muito bom Bom Suficiente Insuficiente
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Quando a masculinidade hegemoénica é desafiada:
processos de desvio e controle social

55%
25%
20%
0%
Muito bom Bom Suficiente Insuficiente
A dindmica da solidariedade
50%
47%
3%
[ o
Muito bom Bom Suficiente Insuficiente
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Il. Aspectos Logisticos

Organizacgao

58%

39%

3%
]
Muito bom Bom Suficiente

0%

Insuficiente

Muito Bom

Bom

Suficiente

Insuficiente

Organizacédo

Interpretacéo

Condicbes da sala

Cumprimento dos horérios
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70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Interpretacéo

47%
43%
8%
2%
| ]
Muito bom Suficiente Insuficiente

Condicdes da sala

48%

45%

|
Muito bom Suficiente Insuficiente
Cumprimento horérios
62%
23%
14%
I

Muito bom Bom Suficiente Insuficiente
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lll. Tema
Como avalia a pertinéncia do tema do Seminario?

Muito pertinente []  Pertinente ] Pouco pertinente ]

Pertinéncia do tema

81%
19%
Muito pertinente Pertinente Pouco Pertinente Nada Pertinente

IV. Expectativas
Este evento correspondeu as suas expectativas?

Sim, totalmente [ Sim, em parte (]

0 evento correspondeu as expectativas

57%

43%

0%

sim, totalmente sim, em parte N&o

Nada pertinente|:|

Nzo []
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Observacdes/comentarios:

Alargar estes eventos sobre pobreza noutras cidades do pais.
Este observatorio devera ser uma prioridade a nivel nacional

Como evento académico, o seminario foi de alto nivel. Sugiro que ao lado deste, com suas preocupacgdes
especificas se agrega a participagao social. Como se diz na América Latina “nada sobre nés, sem nés”. Assim, urge
ouvir os pobres para discutir estratégias de combate a pobreza, ndo em entrevistas, mas no espago publico, como
produtores do debate. Por ex. movimentos sociais, associa¢fes

A parte da tarde deveria ter tido um intervalo, foi demasiado longo sem pausa.

Painel da tarde muito cansativo com alternancia de lingua constante. devia ter um intervalo. Eram estudos que
davam para o dia todos. A 12 sessdo foi longa de mais.

Penso que a organizagcdo ndo deveria consentir a constante entrada e saida de pessoas da assisténcia da sala
Parabéns pelo trabalho desenvolvido

Deveriam se apresentadas algumas hipoteses de resolucdo da pobreza. Sdo necessarios exemplos positivos,
politicas de sucesso, parcerias que fazem um bom trabalho e que por vezes estdo invisiveis ou quase ocultas. E
também necessario mudar mentalidades, dando-lhes conhecimento e informacgéo

Seria favoravel discutir-se politicas sociais concretas para a resolugéo efectiva das questdes relacionadas com a
pobreza, com a presenca efectiva de representantes e decisores politicos. Assim chegariam a estes os resultados
efectivos dos estudos longitudinais

A disposi¢éo da sala ndo permite que todos os participantes vejam o powerpoint, quem esta do lado ndo consegue
ver

Parabéns pela organizagao do seminério e pelo vosso trabalho
Gostei muito. Dou os meus parabéns pelo evento

Parabéns pela organizagéo. O facto de nao ter avaliado o0s painéis dos oradores estrangeiros com muito bom foi
apenas por nao terem recorrido a outros meios audiovisuais. Desafio a EAPN, através do seu Observatorio, a
desafiar as entidades publicas a constituirem-se como parceiros de uma rede de contactos permanentes de nivel
nacional

Gostaria que este tipo de seminario tivesses workshops sobre os temas mais evidentes. Ex percursos de jovens em
situagdo de sem-abrigo e familia, trabalho, proteccéo

Rever condi¢des da sala: ouviam-se os tradutores; Rever organiza¢do: demora no bar
As experiencias praticas apresentadas foram muito interessantes
Controlo do tempo nos painéis para dar tempo ao debate

Muito obrigada pela iniciativa. Faz falta nos interventores sociais momentos de reflexdo como assistimos aqui hoje.
Parabéns pelos 10 anos, continuem.

A sesséo de abertura foi demasiado longa.
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