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| B. CARACTERIZACAO DA INTERVENCAO

Em 1989 o Instituto de Apoio & Crianca ao abrigo do 3° Programa Europeu de Luta Contra a Pobreza criou o
Projecto Rua, destinado a intervir junto de criancas que vagueavam e dormiam nas ruas da cidade de Lisboa e
gue se encontravam a descoberto de todos 0s servigos/apoios existentes.

Através da adopcdo da metodologia de intervencdo directa entre Animadores de Rua e as criangas/jovens, :
pretendia-se estabelecer uma relagdo personalizada e de confianca motivando-as para um projecto de vida :
saudavel e possibilitando a sua reinser¢ao na familia e na comunidade de residéncia.
Fruto desta intervencdo, numa primeira fase do projecto (1989-1994), mais de 600 criancas sairam da rua
tendo voltado a familia ou as instituicdes de onde tinham fugido.
Com o surgimento de novas probleméticas associadas as criangcas e jovens, a actuacdo do projecto foi-se
reajustando, alargando/diversificando as suas metodologias, mantendo contudo o denominador comum inicial.
Assim, em 1994 a fim de suster o problema nas suas origens e prevenir o aparecimento de novos casos, 0
projecto, agora com a denominagéo Projecto Rua — em Familia para Crescer, fixou equipas nas comunidades
de residéncia das criancas/jovens que se encontravam na rua, possibilitando simultaneamente uma melhor :
integracdo destas na familia e na comunidade. Foi nesta fase que surgiu a figura do animador de residéncia e
os agentes de solidariedade. i
O Projecto Rua apostou igualmente na area da educacéo/formacéo, desenvolvendo diversas acgdes e !
projectos neste ambito, como a “Escola de Rua - Clube Tejo”, projecto “Escola e Comunidade em Movimento”, :
o trabalho em parceria com o Programa para Prevencdo e Eliminacéo da Exploracdo do Trabalho Infantil —
dinamizagdo da Unidade Movel Ludico-Pedagogica, a acgdo “Aprender na Rua” e o projecto “Educar e Formar
para Inserir” assente em metodologias adaptadas com base em planos individuais. :

Tendo como principal enfoque interromper o mais precocemente possivel o ciclo de marginalidade da
criangal/jovem, actualmente a sua actuacéo passa pelos seguintes niveis de intervencao: :



B. CARACTERIZACAO DA INTERVENCAO (CONT.)

1. Nivel do recuperar: optimizar respostas que permitam recuperar criancas e jovens com comportamentos
disruptivos/desviantes, promovendo competéncias conducentes a construgdo de um projecto de vida saudavel.
Neste sentido, funciona o Centro de Desenvolvimento e Inclusdo Juvenil (CDIJ) Zona Centro que tem o :
papel de intervir em situacdes de emergéncia face as sinalizacdes de criancas e jovens desaparecidos e/ou
explorados sexualmente com especial incidéncia sobre os que se encontram em fuga. :

: 2. Nivel da prevencéao: contribuir para a criagédo e/ou desenvolvimento de projectos integrados nas comunidades :
Génese sinalizadas de criangas e jovens em perigo. Para tal existem 0s seguintes recursos: :

Centro de Desenvolvimento e Inclusdo Juvenil (CDIJ) Zona Oriental: tem o objectivo de potenciar nas
criangas, adolescentes e jovens uma atitude proactiva na construcao de um projecto de vida saudavel :

Centro de Apoio Comunitario: intervém através da acgdo “Aprender na Rua”, na preveng&o e reparagéo de
situagOes de risco de criancas a descoberto de respostas institucionais e/ou em complementaridade com os :
recursos existentes :

Programa Apoio e Qualificacdo da Medida PIEF (PAQPIEF): teve como objectivo garantir que até 31 de
Agosto de 2014 todos os destinatarios do projecto foram alvo de uma intervenc@o multissectorial e integrada
com vista a contribuir para a sua integragdo socioeducativa (em vigéncia durante os anos lectivos 2012 a
2014). :

3. Nivel do revalorizar: A este nivel a equipa — Centro das Redes Sociais — Pretende potenciar a participagéo :
da sociedade civil e contribuir para a criacdo de politicas integradas nas areas da infancia e juventude. Esta :
accdo estrutura-se em 4 eixos: Divulgacdo/Transferibilidade; Formag#o; Cooperacdo Nacional; i
Cooperacdao Internacional.




B. CARACTERIZAGCAO DA INTERVENGAO (CONT.)

Objectivo : Contribuir para a diminuigdo de criancas e jovens em risco e/ou perigo, promovendo a sua reinsergéo socio-
Geral : familiar.

Objectivo : - Intervir em situacdes de emergéncia face as sinalizagdes de criancas e jovens desaparecidos e/ou explorados
Especifico : sexualmente;

. - Potenciar nas criancas, adolescentes e jovens uma atitude proactiva na constru¢éo de um projecto de vida

i saudavel;

© - Intervir na prevencao e reparagéo de situagdes de risco, de criangas a descoberto de respostas institucionais

. e/ou em complementaridade com os recursos existentes;

: - Potenciar a participacéo da sociedade civil, contribuindo para a adequac&o de politicas integradas nas areas
i da infancia e juventude.

Principais :

Problemas . - Criangas e Jovens da Rua/Criancas e Jovens na Rua

CEWLEECEERY © _ Desaparecimento e exploracéo sexual de criancas (fuga de casa ou de instituic&o)

- Criangas e jovens vitimas das piores formas de exploracdo (mendicidade, prostitui¢éo, tréfico)
i - Comportamentos desviantes/disruptivos

- Ruptura com o sistema formal de ensino/ formacao (abandono/insucesso escolar)

- Desvinculagéo parental/competéncias parentais deficitarias

: - Desestruturag&o familiar

- Familias em situac&o de desemprego/precaridade laboral

- Vitimas de Tréafico de Seres Humanos (mendicidade for¢cada, actividades criminosas)




B. CARACTERIZAGCAO DA INTERVENGAO (CONT.)

=ENETEER | Criancas, adolescentes e jovens em perigo e/ou com comportamentos de risco e/ou desviantes; jovens das
(directos e : comunidades de residéncia; familias, instituicdes/associagdes locais; interventores sociais.
indirectos)

e el G | Inicialmente o projecto surgiu para fazer face a uma problematica especifica da cidade de Lisboa, tendo a sua
actuacao actuacdo incidido sobretudo na zona da baixa lisboeta.

: Numa segunda fase a intervencg&o alargou-se para a comunidade, tendo tido como territ6rio alvo o Bairro 6 de

: Maio (Damaia), a Zona J de Chelas, o Bairro Olival do Pancas (Pontinha) e o Patio 208 (Chelas).

: Também o Bairro de Famdes, da Boavista, a Quinta da Serra, o Bairro da Arroja foram numa fase posterior alvo
i de intervencao.

Actualmente, ao nivel do recuperar, a intervencao foi alargada para a zona da Grande Lisboa e Distrito de
i Lisboa.
Ao nivel da prevengdo atuamos no Bairro do Condado (Zona J de Chelas) e Bairro Alfredo Bensaude.




C. ACTIVIDADES - Nivel do Recuperar

Centro de Desenvolvimento e Inclusdo Juvenil (CDIJ) Centro

Exemplos de ac¢des

Giros de denuncia (procura de casos referenciados por denuncia)

Giros de diagndstico (diurnos e nocturnos)

Apoio psicolégico’, social e juridico®

Sessfes de desenvolvimento de treino de competéncias pessoais e sociais

Accdes ludico-pedagdgicas (ateliers, jogos e dindmicas de grupo e visitas socioeducativas)

Accdes de sensibilizagdo em diversas tematicas

Visitas domiciliarias e/ou integradas

Colaboracédo na execucédo de medidas de promogédo e proteccao, tutelares educativas e/ou processos penais

Reunibes e contactos com os varios servi¢cos da comunidade com vista a articulagdo, analise e avaliacdo das situagdes

Participagdo em nucleos e grupos de trabalho e de reflexdo sobre a problemética identificada

1 — Em articulag@o com o Sector do SOS Crianca
2 — Em articulagdo com o Sector Juridico



C. ACTIVIDADES - Nivel da Prevencéao

Centro de Desenvolvimento e Inclus&o Juvenil (CDIJ) — Zona Oriental

Exemplos de ac¢des

......................................................................................................................................................................................................................................................................................................... .

Acompanhamento individualizado

Sess0Bes de treino de competéncias pessoais e sociais

Actividades ludico-pedagdégicas

Visitas socioeducativas

IntercAmbios com outros grupos

Atendimento a familias

Visitas domicilidrias

Acompanhamento do percurso escolar

Accles ludico-pedagdgicas em escolas de ensino basico sob o tema dos direitos e deveres das criangas
Animacdes de intervalo

© Sessfes tematicas

i Participac&o em arupos de trabalho interinstitucionais



C. ACTIVIDADES - Nivel da Prevencéao

Centro de Apoio Comunitério

Exemplos de ac¢des

Desenvolvimento da acg¢éo “Aprender na Rua” com o suporte da unidade movel ludico-pedagdgica

Accodes ludico-pedagdgicas em contexto de rua e/ou sala

Realizacéo de accdes ludico-pedagdgicas em escolas de 1° ciclo sobre a tematica dos direitos e deveres das criancas
Acompanhamento escolar das criangas em situagdo de risco

Articulacédo interinstitucional para resolu¢do/encaminhamento de situagdes de risco

Visitas domiciliarias

Criagdo e/ou participagéo em grupos interinstitucionais

Mediagé&o entre entidades/servicos e comunidade

............................................................................................................................................................................................................................................................................................................



C. ACTIVIDADES - Nivel da Prevencao

Programa de Apoio e Qualificagcdo da Medida PIEF (PAQPIEF)

Exemplos de ac¢des

.......................................................................................................................................................................................................................................................................................................... .

© Diagnostico individual, familiar e escolar

Actividades de educacgédo nao formal (ludicas e sociopedagdgicas)
Acompanhamento individualizado dos jovens em contexto escolar
Articulacéo interinstitucional para acompanhamento do percurso escolar
Accbes de sensibilizacdo e de informacéo

Sess0Bes de treino de competéncias pessoais e sociais

Visitas domiciliarias e de sensibilizacdo

Encaminhamento dos jovens certificados (para outra resposta educativa/formativa ou para o mercado de trabalho)



C. ACTIVIDADES - Nivel do Revalorizar

Centro das Redes Sociais

Exemplos de ac¢bes

© Eixo da Divulgacao/Transferibilidade

: - Recepcdo de grupos de estudantes e profissionais nacionais e estrangeiros com interesse na problemaética das criangas/jovens
: em perigo;

i - Enquadramento e acompanhamento de estagiarios (nacionais e internacionais) e voluntarios no projecto;

: - Producao de material de informag&o e disseminagao;

: - Gestdo de donativos e pedido de patrocinios.

Eixo da Formacéo:

: - Criag&o de programas formativos para intervenientes na area social;
: - Realizacéo de acgbes de formacéo (para publico interno e externo): ex. formacéo para animadores e para equipa do Projecto
! Rua.

Eixo das Redes Nacionais:

- Colaboracéo na dinamizacéo e operacionalizacdo da Rede Construir Juntos;
: - Dinamizag&o do pélo de Lisboa da Rede Construir Juntos.

© Eixo das Redes Internacionais:

: - Apoio técnico/superviséo a projectos de intervencéo nos PALOP;

i - Colaboracao nos planos de actividades anuais da Rede Europeia de Ac¢éo Social (ESAN) e Federacao Europeia das Criancas
: de Rua (EFSC);

: - Participagdo em Projectos Europeus no ambito de teméticas relacionadas com a promog&o dos Direitos da Crianca.



D. PARCEIROS E FONTES DE FINANCIAMENTO

.............................................................................................................................................................................................................................................................................................................

. Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social: Instituto da Seguranga Social (acordo atipico), I.P.; Instituto do Emprego e
: Formacéo Profissional 5

Ministério da Justica: Tribunais Judiciais e de Familia; Direccdo Geral de Reinsercdo Social e Servigos Prisionais; Comissdes de
. Proteccdo de Criangas e Jovens em Risco; Policia Judiciaria :

. Ministério de Educac&o:
: superior

. Redes/instituicdes nacionais: Instituicbes Particulares de Solidariedade Social (I.P.S.S.); Santa Casa da Misericordia de Lisboa;
i Casa Pia de Lisboa; European Anti-Poverty Network — Portugal (EAPN); Rede Construir Juntos :

Redesl/instituicGes internacionais: European Federation on Street Children; European Social Action Network; Eurochild; Associagéo
: para as Criancas Desfavorecidas (ACRIDES); Fundacéo Infancia Feliz; Rede da Crianca :

.............................................................................................................................................................................................................................................................................................................



F. PRODUTOS DO PROJECTO

¢ Alguns exemplos:

Guia do Animador: um conjunto de boas praticas utilizadas ao longo da existéncia do IAC-Projecto Rua com criangas, jovens e
. familias. E um instrumento pratico quer ao nivel de ateliers, como dos jogos pedagdgicos na dinamizagéo de grupos. '

Carta de Propostas das Criangas e Jovens: surge no ambito do Projecto "De Viva Voz pela Inclusdo" promovido pelo IAC e
: aprovado ao abrigo do Programa Nacional do Ano Europeu de Combate a Pobreza e Exclusé@o Social 2010. :

i Guia Metodoldgico Accdo Educar e Formar para Inserir - Interromper Percursos Marginais: Uma resposta alternativa as
. existentes, concebido como chave metodoldgica para intervir na area da educagéo e formagao.

Trabalho com Crianc¢as da Rua: Livro ilustrativo da primeira fase do trabalho com criancas de rua.
Direitos da crianca e Deveres: caderno pedagdégico utilizado como “ferramenta” para trabalhar com o grupo-alvo.

© Cahiers 2013 das palavras aos actos... a luta contra a pobreza: um desafio para a Europa: recolha de testemunhos a nivel nacional
: de sobre aspectos da vida quotidiana que afectam ou promovem o bem-estar de criangas, jovens e suas familias. :

Mutacbes da Sociedade, Revolugcdo do Trabalho Social: ...0os trabalhadores sociais vém-se confrontados com questdes
: fundamentais sobre a eficacia dos seus metodos. :

Folha informativa do Projecto Rua (desde 1990 até & actualidade).



