m ~ DINAMIA'CET

BAROMETRO DE PESSOAS QUE SE
ENCONTRAM EM SITUACAO
VULNERAVEL — FASE ||

10 Novembro 2014




Equipa de Investigacao

Sénia Costa (Coordenagdo)
Marta Santos
Isabel Guerra (Consultora)

Raquel Tavares e Mafalda Sousa (colaboradoras)



DINAMIA/CET

Indice

o Objetivos e Metodologia do estudo

o Enquadramento problematico

o A condicao de vulnerabilidade — Perfis e
Dinamicas

o Conclusao

o
>
o
S
(0]
£
>
>
(o]
O
Oa
O
-
5=
‘»
S
(0]
£
O
} .
+—
C
o
(0]
C
(0]
(0]
n
(0]
2
(o
n
O
o
I
n
(0]
o
[0)
O
(o]
P .
+—
(0]
£
0
} .
O
[aa]




DINAMIA/CET

Indice

o Objetivos e Metodologia do estudo

o Enquadramento problematico

o A condicao de vulnerabilidade — Perfis e
Dinamicas

o Conclusao

o
>
o
S
(0]
£
>
>
(o]
O
Oa
O
-
5=
‘»
S
(0]
£
O
} .
+—
C
o
(0]
C
(0]
(0]
n
(0]
2
(o
n
O
o
I
n
(0]
o
[0)
O
(o]
P .
+—
(0]
£
0
} .
O
[aa]




Objetivos - Barometro
T

Detetar os processos de vulnerabilizagao que diferentes perfis de
pobreza enfrentam e as suas repercussdes no percurso de vida;

Analisar os recursos individuais e as disposi¢cdoes de ativagao para a
construcao da autonomia econdmica e existencial;

Avaliar o impacto das dimensdes socioecondmicas e politico-
institucionais que intervém na producao do conjunto de recursos e
oportunidades que sdo proporcionados aos sujeitos para lidar/escapar as
situacdes de pobreza e vulnerabilidade.



A opcao por uma metodologia qualitativa

ldentificar PROCESSOS sociais e Dbiograficos que
estruturam as dindmicas de exclusao/inclusao

Revelar a HETEROGENEIDADE das experiéncias de
vulnerabilidade

Analisar PERCECOES das capacidades individuais e das
oportunidades oferecidas

Compreender SENTIDOS associados as vivéncias de
vulnerabilidade e ESTRATEGIAS de gestdo e superacio



Estudos Longitudinais

Vantagens metodoldgicas
-

Contextos de
residéncia

Eventos criticos:
causalidades e

Painel estavel de pessoas — Seguir as mesmas pessoas ao longo do tempo

Capacidades individuais - Oportunidades disponibilizadas pelo sistema social



A constituicao do Painel
g |




Mapa e perfis de vulnerabilidades sociais da cidade de

SANTA MARIADE BELEM

Lisboa

orupo 1 [
Grupo 2 -
Grupo 3 [
Grupo 4 D

Problemiticas sécio-territoriais

Grupo 1 — Marvila/Santa
Clara
Grupo 2 — Santa Maria
Maior e Sao Vicente

Perfis de vulnerabilidade

* Trabalhadores pobres

* Desempregados

* Cuidadoras informais

* Incapacitados para o
trabalho por motivos de
doenca

* Desafiliados

* |dosos em situagao de
vulnerabilidade

Fonte: Mapa das Vulnerabilidades Sociais de Lisboa, 2010, CET-SCML
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Modelo conceptual e analitico

PERFIS DE POBREZA
Durac¢do da Vulnerabilidade
sEmEEmERmERERsERs Configuragdo dos problemas e necessidades fommmsnsEnERREnn
Co-responsabilizante | Auto-responsabilizante

Desresponsabilizante

CONTEXTO DE ACCAO
CAPACIDADES
Auto-imagem
Rendimentos
Capital escolar e social
Capacidade de projecto

(...)

Mercado de trabalho
Servigos de protegdo social
Equipamentos sociais
Relagdo com a assisténcia

(...)

Aspiracdes / Expectativas

ESTRATEGIAS
QUOTIDIANAS
Activa -Institucional, Solidaria, hipotecada

Passiva

PEEEEEEEEE
fEsEEEEEEESR

FUTURAS
Activa - Individualizante, cooperante
Passiva
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A Pobreza em processo 2011-2014

2014 - 17 trabalhadores pobres
e 13 trabalhadores pobres + 2 desempregados +1 cuidadora +1 incapacitado

2014 - 10 idosos

e 8idosos + 1 desempregado + 1 cuidadora

2014 - 10 incapacitados
e 7 incapacitados + 2 trabalhadores pobres + 1 desafiliado

2014 - 9 desempregados
e 5 desempregados + 3 cuidadoras + 1 incapacitado

2014 -7 desafiliados

e 7 desafiliados

2014 - 2 cuidadoras

e 2 cuidadoras

2014 - 2 trabalhadoras

e 1 trabalhadora pobre + 1 cuidadora

2011 2011 2011 } 2011 2011 2011 2011




A Pobreza como processo...
- 000000/

Pobreza persistente - 17

Pobreza oscilante - 12 -
o Pobreza episddica - 3
Pobreza episddica 7

Idosos, Incapacitados,
Desafiliados e
Desempregados
Incapacitados e Trabalhadores pobres

Trabalhadores pobres e Desafiliados

_ Pobreza oscilante — 4
Pobreza Oscilante — 4 -
L Pobreza episdédica — 3
Pobreza episddica - 3
Pobreza na reforma - 1




Incidentes criticos 2011-2014

Habitagao

v'Perda da habita¢io
onde estavam
v'Incapacidade economica
para ter abrigo

Ciclo de
vida
v’ Passagem a refo

v’ Recusa da reforma
invalidez

Corte de
Prestagde
sociais

Corte ou diminuigdo das
prestagdes sociais

v'Doenga de familiares
v'Morte de famiiares
v'Separac¢bes

Trabalho/rendime

ntos

Desemprego
v'Diminui¢do dos rendimentos
do trabalho
v'Endividamento

v'Problemas de satde
v'Agravamento de problemas
v'de salde



Auto Balancgo situacao econémica 2011-2014

Rendimentos

Mantiveramee
mesmasituacan
(L7)

Agravanamea
sittacao

(80)

Melhoraramea
il e

(l0)

Manttencaolotracessola
piiestacac social

MahttencaoieNalalhe

Pendaldacasa elde
rendimentospeRmolte
familiarctidadeiesietottios)

AglavanamEseiospiiohlemas
dersaude

Conte/diminuicaoldosARoIos
Socalls

Alran|aramilrabal hoNmesmo
fusipancialiouNprecanc
Melherarameatsatcds

MelherEramasicontlicoesicle
hakitacac

v'Diminui¢do das prestac¢des sociais como fonte
de rendimento

v’ Puzzle de pequenos rendimentos oriundos de
varias fontes

v'Auto balango: Degradagio da situacio
econdmica, mas para quem melhorou o factor
chave foi a integracao no mercado de trabalho,
mesmo que precaria

v'Acentuar da percec¢io de ser pobre, mas
relativizagao face aos outros



Avuto-percecdao sobre a situacdo de

Pobre em
2011 - 28

pobreza e caracteristicas

Nao Pobre
em 2011 -10

\

o Insuficiéncia de Rendimentos

" Falta de alimentagéo

© Falta de habitagdo (sem abrigo)

' Néo ter amigos e familiares que
ajudem

" Depender dos apoios sociais

' Né&o puder ajudar a familia e
amigos

B Ter problemas de sadde e ndo
poder trabalhar

m Ter dividas

B Ndo ter seguranga no futuro



Educacdo e formacao profissional

Percursos de educacao e formacao

21 iniciaram Impa ctos

processos de
qualificacdo

educacional na
vida activa

Formacao profissional — medida
Aumento dos paliativa e nao generativa

niveis de
escolaridade

23
ingressaram
em cursos de .
formacsio Melhoria da

profissional na auto-estima
vida activa

Formac3do profissional: sem Auséncia de impactos da

impactos na formacao profissional e
empregabilidade (apenas 3 escolar associada a

atualmente) frustracdo/stress




Emprego

v'Relagdo com o trabalho presente
na vida das pessoas, mas precaria:

Relagcao com o trabalho

Baixa intensidade Laboral
Mercado informal de emprego
Intermiténcia 2011 e 2014

(15)

v’ Alteragdes estruturais do
mercado de trabalho com forte

Com trabalho entre

impacto na vida das pessoas:
registo de situacdes de estabilidade
laboral entre os idosos durante a
vida activa e para metade dos
trabalhadores pobres

Vinculo:
10 com vinculo
5 sem vinculo

8 tempo completo
6 tempo parcial

1 inconstante

v’ Perda progressiva de confianca

em si e nas suas capacidades e de

Com relagdo

intermitente com o
trabalho entre 2011

e 2014
(17)

Sem trabalho 2011 e

2014

(18)

Tempo de trabalho:

expectativas face ao regresso ao
mercado de trabalho formal

Vinculo:
4 com vinculo
13 sem vinculo

Tempo de trabalho:

2 tempo completo
8 tempo parcial
7 inconstante

Predisposi¢ao para
trabalho:

10 Sim

8 Nao

Tempo de trabalho
anterior:

13 Mais de 5 anos
sem trabalho

5 Menos de 5 anos
sem trabalho




Habitacao
]

- Menor mobilidade residencial e melhores condicdes de habitacao em habitacao
social;

- Mais mudancas residenciais no mercado privado (zona histérica);

- Mudancas de residéncia tendem a ser dentro da mesma zona residencial (os lagos
familiares e redes sociais estabelecidas);

- Mais formalizacao dos vinculos: diminuiram os casos de coabitacdo e aumentaram
os casos de titularidade de contratos de arrendamento;

- Os titulares de contrato de arrendamento no mercado privado aumentaram
(tendencialmente residentes nas freguesias de Santa Maria Maior/Sao Vicente);

- Os titulares de habitacao social mantiveram-se.

A procura de melhores condi¢oes habitacionais!



Saude

3 é _‘é O proprio e outro elemento do )
3 RT agregado familiar tém
] (O]
o § @ problemas de saude
2011 (9) - 2014 (6) )
o o ~
S o< Impeditivo
&3 2011 (7) - 2014 (7)
' o+

Uma pessoa do agregado familiar tem
problemas de satde (o proprio ou
outro)

2011 (29) - 2014 (35)

Limitativo
2011 (16) - 2014 (16)

20 mantem-se doentes -

3 melhoraram - 22 mantem-se saudaveis

(

-

Ninguém tem problemas de
saude no agregado familiar
2011 (19)- 2014 (16)

~

J

Irrelevante
2011 (2) - 2014 (4)

“O direito a prote¢ao da saude”: de tendencialmente gratuito a tendencialmente pago?

Reducao e dificil acesso das taxas de isencao

O encargo com medicamentos, exames, oculos, proteses dentarias....

Demora ou reducao nos apoios a saude da SCML



Avuto-percecdo dos problemas atuais

v'Desenvolvimento pessoal e bem-
estar: imagem pessoal , saude
v'Competéncias e capacidades:
Idade, Baixas QualificacOes, Falta de
competéncias para divulgar servicos
prestados

v'Recursos materiais:
endividamento.

Na

Sociedade

Desenvolvimento pessoal e bem-estar:
Problemas de saude de familiares
v'Ambiente Socio-afetivo: Separacio,
Auséncia ou fraca rede familiar de apoio,
Solidao, Relacdes conflituosas com
familiares

Recursos materiais: Desemprego de
familiares, problemas num dos elementos
da familia a dificultarem acesso ao trabalho

v'Habitag3o: Falta de habitacdo a custos controlados, aumento de rendas
v'Proteccdo Social: Valor reduzido das prestacdes sociais, recusa reforma
por invalidez, demora na atribuicao de apoios.
v'Funcionamento Mercado de Trabalho: Falta de oportunidades de
trabalho, saldrios insuficientes, discriminacao étnica, oportunidades de
trabalho pessoas com incapacidade, declinio comércio tradicional

Percecao Origem dos Problemas m

Responsabilizante
Desresponsabilizante
Co responsabilizante

Total
N3ao perceciona problemas
Total

11
10
35
56
1
57

7
6
42
55
2
57



Dos problemas a estratégia de acgdo

Estratégia Ativagdo
Acdo 2014 2014

Individualizante ERYATET]
de

ativagdo

-
Passiva Pelo
emprego
Multipla
S/meio
de
ativagcdo

Responsabilizante

Percegdo dos problemas 2014

Desresponsabilizante - Total

1

42

0 1

20

18

55



Gestdao da privacgao - Estratégias
g

60

Institucional Soliddria Autonomizante Hipotecada

50

4

o

3

o

2

o

1

o

o

m2011 m2014



Gestdao da privacdao — estratégia institucional
]

Uma manifestacao de adesao mais facilitada

2011 2014 Diminuicao dos resistentes:
Recusa 5 7 N e . .
A cessacao ou diminuicao de apoios sociais
Resisténcia 17 7
Inevitabilidade 3 2 A redugao dos rendimentos do trabalho
Facilidade 31 39 As situacOes de desemprego dos filhos/netos
N/A
NS/NR 1 Os problemas de saude
Total 57 57

Mais resistentes
Trabalhadores pobres e os desempregados
A importancia do trabalho e do agir individualizado

Mais facilidade no recurso ao sistema:

Mais novos (até aos 35 anos) e mais velhos (com 65 ou mais anos),
Com problemas de saude que os impedem de trabalhar

Passado de pobreza intergeracional

Grau de coesao familiar fraco ou médio

Niveis de confianca mais elevados nas instituicoes



Gestdao da privacdao — estratégia institucional
g

Numero e tipo de apoios auferidos entre 2011 e 2014

Sem apoios

Equipamentos

+ pensoes/reforma

+ subsidios eventuais

- Prestacoes
substitutivas do
rendimento do trabalho

vabiagoodd
S
IMPREVISIBILIDADE

PrestacGes familiares

PensBes/reformas (velhice/invalides/viuvez)

Prestac8es substitutivas/complementares dos rendimentos do
trabalho

12014 m 2011



Gestao da privacdo — estratégia institucional

Resultado dos apoios por areas problematicas

I 10 I I .
S 4 4 4

Rendimentos Alimentos Sadde Habitagdo Educa/formagcéio Emprego

45

40

35

30

25

20

(8]

(6,1

2

Carencia satisfeita m Carencia ndo reconhecida H Carencia latente



Gestao da privacdo — Estratégia soliddria
]

Encontrar DIVERSIFICACAO DA REDE DE APOIO
Bl INFORMAL
13

- Sem apoios informais ou s6 da familia

Emocional  Apoios darede ~ Generos + com apoio de familia, amigos e
13 informal 23 vizinhos
Monetario
29 Manutencdo de COESAO FAMILIAR entre
3 - Apoio efetivo 2011-2014
27 - empréstimos MAS. ..

Os lagos familiares mais fracos estao
associados a situacdes de maior
vulnerabilidade e de longa duracao.



Gestdo da privacdao — estratégia hipotecada
g |

2014 2011 -2014
Desempregados 2 Incapacitados
2011 - 2014 2014
3 3 Trabalhadores
desempregados pobres
2014 2011 - 2014
3 incapacitados 2 Idosos
2011 - 2014 2011 -2014

3 Trabalhadores
pobres

2 desafiliados




Gestdo da privagdo — estratégia
autonomizante

Trabalho Trabalho
como como

objetivo recurso

2011- 23 2011-3
(2011/2014 — 21) (2011/2014 - 2)

2014 - 27 2014 -4




A relacdo com a assisténcia
R

Nao
consegue
avaliar
Nao se aplica 7
2

Aparece e é
negativa
26

Recusa do estatuto de “assistido”
Resistentes na adesao aos dispositivos de assisténcia
Relagao oscilante com a assisténcia

Relacao estabelecida
prevalece sobre a
quantidade/qualidade dos

Necessidades sem correspondéncia com o0s apoios teriai
desejados. ;gcursg;ilrpaderlalz ,

. .~ ~ . . . Z .
Disposi¢ao para a agao piorou mas realizam projetos para |sp<?n| Nizados. Apenas
o futuro manifestaram que os

apoios que recebem vao
a0 encontro das suas
necessidades.

Acreditam que os seus problemas (em si e na sociedade)
poderao ser ultrapassados por uma estratégia
cooperante.



Principais criticas as Politicas Sociais segundo
os entrevistados

Insuficiéncia de
respostas as
necessidades

Apreciacao
maioritariamente
negativa da rela¢ao
no

A
Insuficiéncias no

reconhecimento
das necessidades

acompanhamento
social

Burocracia no
acesso aos recursos

Discricionaridade e
injustica na
distribuicao dos
recursos




Disposi¢coes para a agdo

2011

28
acomodados/
adaptados

Q
frustrados/
stressados

20
resilientes/
ativos

22 acomodados
2 frustrados
2 resilientes

\

4 acomodados
4 frustrados

4 resilientes

—

14 resilientes

3 frustrados

2 acomodados

2014

26
acomodados/
adaptados

12 frustrados/
stressados

19 resilientes/

ativos




Avuto-imagem e futuro

Passado e presente

Auto-reconhecimento de competéncias
Projetos alcancados nas areas: escolaridade e formacao, saude, protecao social,
habitacao e emprego.

A vulnerabilidade diluiu as
expectativas para o futuro
e a vontade de delinear

projetos. Receiam a

desilusaol

Projetos para o

futuro O PROJETO -
Sonhos Trabalho para si
ou outro familiar
Futuro
2011 -2014

Sera melhor 27 -> 17 Receio 8->22
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A reter...
-

A volatilidade da situagao dos diferentes perfis com mudancas de condi¢cdes de vida
gue ndao permitem estabilizar os perfis originais e sobretudo demonstram que a
pobreza nao é um estadio mas um processo;

Um agravamento da situacao de vulnerabilidade em todos os perfis estudados,
fruto em larga medida da auséncia de respostas as necessidades mais basicas:
rendimento, habitacdao e saude;

O impacto gravoso do recuo das politicas sociais nas condicdes de vida e na
percecdo dos entrevistados sobre o futuro e sobre a comunidade politica onde estao
inseridos;

A percec¢ao dos entrevistados de que os recursos estao desigualmente distribuidos,
de que as politicas sociais sao quantitativa e qualitativamente insuficientes e por isso
o aumento da desconfianca sobre os sistemas de governacao e da sociedade
portuguesa como um todo e do sentimento de incerteza e de risco face ao futuro.



A reter...
-y

Situacdes problematicas com impacto na entrada ou manutencao
da pobreza e exclusao social

Monoparental

’ idade
Género/ Maus tratos

Mulheres /violéncia
doméstica

Problemas de
saude
limitadores de
actividade
profissional

Toxicodepen-
déncia

Fendmenos
imigratorios e
perda de lagos

familiares

Carreira de
insucesso
escolar e

auséncia de

Desemprego qualificacao




O futuro do bardmetro...

Politicas
sociais

Recursos

pessoais e
dispositivos
de agdo




