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O propésito estratégico do PDS 2013-2015 é a coesao social em Lisboa, para o qual contribuem
5 desafios orientadores

Desafio 1. Territério da Cidadania Organizacional

Desafio 2. Cidade Inclusiva

Lisboa

: ~ i Desafio 3. Cidade Saudavel
Cidade da Coesao Social

Desafio 4. Empreendedorismo Social

Desafio 5. Cidade das Redes de Inovagao Social




A acgao do Referencial Estratégico esta incorporada no desafio 5, contudo, pelo enfoque que

tem na missao geral do PDS, apresenta-se transversal aos restantes desafios

Desafio 5.
Cidade das Redes de Inovagao Social

Grupo de Missao - Elaboragao do Referencial Estratégico da Rede

Social de Lisboa de suporte ao Plano de Desenvolvimento Social

Desafio 1.

Desafio 2.

Desafio 3.

Desafio 4.




O Referencial Estratégico é um instrumento que incorpora as linhas de orientagao para a
monitorizacao do desenvolvimento social de Lisboa

...pretende-se assim com este instrumento:

@ monitorizar e avaliar a evolucéo das condicdes sociais e econdémicas no concelho de Lisboa.

{ avaliar a forma como a cidade enfrenta o desafio da inclus&o social em consequéncia de
accoes de nivel local mas também das politicas e medidas de ambito nacional e europeu,
contribuindo para a avaliacdo e definicdo de politicas e medidas nos trés niveis.

@ fomentar o reforco, redefini¢do ou introducdo de actividades e prioridades no decurso da
vigéncia do Plano de Desenvolvimento Social (PDS) 2013-2015 e na preparacéo do plano
seguinte, promovendo a sua articulacdo com outras intervencdes estratégicas.



O Referencial Estratégico pretende tamhém aferir de que modo o combate a pobreza e exclusao
social esta presente nas ac¢oes desenvolvidas

...distinguindo o caracter preventivo, reparador e de emergéncia adoptado

sem pOr em causa a necessidade das medidas de emergéncia, obviamente essenciais em

determinadas circunstancias e mesmo necessarias para que outras ac¢cdes ganhem folego, as
medidas directamente dirigidas as causas da pobreza (as mais imediatas e as mais
profundas), de caracter preventivo e estruturante, deverao assumir um papel

determinante na accao da Rede Social de Lisboa.



Tendo como base os principios da Coesao Social e da Luta Contra a Pobreza e Exclusao foram
identificados critérios de referéncia, dominios e indicadores

Critérios de os critérios de referéncia pretendem destacar algumas condig¢des que,
Referéncia a serem asseguradas, deverdo melhorar a qualidade dos
resultados da intervencao por referéncia ao seu objectivo geral.

dimensdes consideradas fulcrais na avaliagao dos processos de
inclusdo social e que constituem

sinalizacdo de indicadores estratégicos que permitam monitorizar as
alteracoes de fundo, estruturais, que se verifiguem no que se refere a
procura da coeséo social, permitindo avaliar os progressos feitos
nesse caminho.

Indicadores




A Governanca e a Efectividade e Equidade dos resultados das ac¢oes desenvolvidas sao os
critérios de referéncia que servirao de base a analise do PDS

Critérios de
Referéncia
® Governanca: governacéo partilhada e participada em torno de um projecto

comum. Devera estar presente em todos 0S momentos — concepgao, execucgao,
resultados — e em todo o processo avaliativo.

e Efectividade e equidade dos resultados: que deverao ser avaliados pela sua
capacidade em alterar efectivamente as condig¢oes de vida das pessoas,

nomeadamente das mais vulneraveis, provocando mudancas efectivas e
duradouras, promovendo a sua autonomia.




Os dominios estratégicos identificados encontram-se de acordo com a consensualizagao
adoptada a nivel europeu, tendo igualmente em conta as especificidades locais

Rendimentos/Meios de Vida: que assegure a
aquisicdo de bens e servicos considerados aceitaveis numa dada comunidade.

Mercado de Trabalho: assegurando

nao apenas uma fonte de rendimento mas também uma base de sustentacdo da
auto-estima e do sentimento de utilidade.

Educacao/Qualificacao: , a um percurso
educativo apropriado e a aprendizagem ao longo da vida.

Saude , na medida em que uma satde deficiente é um contributo
determinante para a producéo, manutencédo ou agravamento de situacdes de
pobreza e excluséo.

Habitacao: , 0 que implica acesso a
habitacdo e capacidade de a manter.



Os indicadores de referéncia, identificados de acordo com os dominios, ambito geografico e
periodicidade, apresentam um conjunto de desafios que exigem respostas alternativas

Indicadores

» Dados com dimensao nacional ou regional e colectados a 10 anos: substituir
esses indicadores por outros que permitam fazer uma aproximacao a
informacéao pretendida, através de dados de recolha administrativa ou de
estimativas especialmente produzidas com este objectivo.

o Falta de percepgoes subjectivas: complementar com dados de caracter
gualitativo.

» Nao captam alteragoes rapidas das condigcdes de vida : articular com outros

gue permitam detectar rapidamente sinais sobre a evolucao das condi¢cbes
de vida das pessoas e familias.



A operacionalizacao do Referencial Estratégico conta com varias fases que se revelam fulcrais
para o sucesso da sua implementagao

¢ Fase de consolidacao de procedimentos

Participacao de entidades até agora ndo comprometidas neste processo;
Agilizacao dos processos de recolha e tratamento de informacéo;

Estabilizacao da informacéo a recolher ao longo do tempo.

¢ Fase de articulacido com o PDS

Assegurar que nos momentos de avaliagcdo os Grupos de Missao avaliem as suas
actividades/produtos de acordo com os critérios de referéncia, os dominios estratégicos e o
seu posicionamento face ao combate a pobreza e excluséo social;

Integrar no PDS 2013-2015 actividades que ja se desenvolvam no concelho de Lisboa e que

permitam vir a colmatar lacunas em alguns dos dominios que neste momento se encontram a
descoberto.

¢ Fase de acompanhamento e avaliacao

A monitorizacao de uma base estavel de indicadores, envolvendo todos os Grupos de Misséo, devera
ser implementada em estreita colaboracdo com a Comissao Executiva da Rede Social.



Depois da fase de definicao e estruturacao do Referencial Estratégico realizada em 2013, este
sera o ano de operacionalizagao deste instrumento

Estabilizacdo das fontes — estabelecimento de protocolos
Substituicdo de indicadores ambito geografico
Articulagdo com dados qualitativos

Trabalho e articulagdo com Grupos de Misséo
Estabilizacdo da bateria de indicadores

Recolha dos dados de partida (2011) — retrato de partida
Definicéo dos valores de referéncia (2020)

Inicio da monitorizacéo (no 7° més, ap6s aprovacao pela Rede Social)
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