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A presente Sinopse pretende ser um instrumento para
a aprovacdo da

Matriz Estruturante do Plano de Desenvolvimento Social, PDS 2016-2019,

contemplando uma selec¢do das vertentes fundamentais do

Il Diagnadstico Social de Lisboa 2015-2016,

documento mais aprofundado e exaustivo sobre a totalidade das matérias.
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“é necessdrio conhecer para agir com eficacia”
Augusto Comte

“conhecer para actuar”... e ndo “conhecer por conhecer”
Maria José Aquilar Iddfiez
Ezequiel Ander-Egg
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Plataforma para a Area do Envelhecimento
Nucleo de Planeamento e Intervengdo para a Pessoa Sem-Abrigo
Grupo de Missdo para os Comportamentos Aditivos
Grupo de Missdo para os Cuidados Continuados
Grupo de Missdo para a Violéncia Doméstica
Grupo de Missdo para a Saude Mental
Grupo de Missdo do Referencial Estratégico
Grupo de Missdo para a Carta Social Georreferenciada
Grupo de Missdo para Organizagdo de um Dossier Técnico com Propostas e Recomendagdes sobre Tipologias Standard
Grupo de Missdo para Reorganizagdo Progressiva dos Diferentes Servicos, de Acordo com o Novo Mapa Administrativo da Cidade
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Direcg¢do Municipal de Economia e Inovagdo — Divisdo de Estudos e Prospectiva
Direcg¢do Municipal de Urbanismo — Divisdo do Plano Director Municipal
Direc¢do Municipal de Educagdo e Desporto
Direc¢do Municipal da Estrutura Verde, Ambiente e Energia
Unidade de Coordenagdo Territorial
Policia Municipal de Lisboa
ISS, I.P. - Instituto de Seguranga Social, I.P.
GPE - Gabinete de Planeamento e Estratégia / UPCG — Unidade de Planeamento e Controlo de Gestdo
ISS, IP - Instituto de Seguranga Social, IP — Centro Distrital de Lisboa
UAD — Unidade de Apoio a Direcgdo / NPGI - Nucleo de Planeamento e Gestdo da Informagao
UDSP — Unidade de Desenvolvimento Social e Programas
Santa Casa da Misericérdia de Lisboa
SEPAJ - Servigo de Estudos, Planeamento, Auditoria e Juridico / GEP- Gabinete de Estudos e Planeamento
Departamento de Acgdo Social e Satiide / GMAG - Gabinete de Monitorizagdo e Apoio a Gestdo
ARSLVT - Administragéo Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo
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Ana Paula Monteiro (DGESTE — Direcgdo Geral de Estabelecimentos Escolares)
Antonio Vidal (DGESTE — Direcgdo Geral de Estabelecimentos Escolares)
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PSP - Comando Metropolitano de Lisboa, Nicleo de Operagdes
Subcomissario Miguel Rosa Ribeiro
GEBALIS — Gestdo de Bairros Municipais de Lisboa
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Advita - Associagdo para o Desenvolvimento de Novas Iniciativas para a Vida
Rosério Sobral
NPISA - Nicleo de Planeamento e Intervengdo para a Pessoa Sem-Abrigo
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Associagdo das Casas Reginais de Lisboa
Manuel Brito
Associagéo das Colectividades do Concelho de Lisboa
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A figura da Rede Social foi criada pela Resolucdo do Conselho de Ministros n? 197/97, de 18 de
Novembro, como “um férum de articulacdo e congregac¢do de esfor¢os”, baseando-se “na adeséo

livre por parte das autarquias e das entidades publicas ou privadas sem fins lucrativos que nela

queiram participar”, para que “sem a criagdo de novos organismos nem aumento, significativo, de

despesas, se fomente a solidariedade social, se optimizem as diferentes capacidades de resposta e se

adaptem, com base nessa dupla dindmica, as novas medidas de politica social que se vdo tornando

necessdrias e possiveis”.

A Rede Social de Lisboa

A Rede Social de Lisboa foi criada em 2006, tendo a Camara
Municipal de Lisboa, a Santa Casa de Misericérdia de Lisboa e o
Centro Distrital de  Seguranga
(actual ISS, I.P. - Centro Distrital
Protocolo de Colaboragdo, visando uma colaboragdo de

Social de Lisboa

de Lisboa) assinado um

caracter regular e permanente para a respectiva coordenacgdo e
dinamizacdo.

A 11 de Dezembro desse ano, o primeiro Plendrio do Conselho
Local de Acgdo Social de Lisboa (CLAS-Lx), érgdo mdaximo da
Rede Social, confirmou a adesdo de 111 entidades parceiras
entre as quais as Juntas de Freguesia, diversas Entidades e
Organismos do Sector Publico, InstituicGes Particulares de
Solidariedade Social (IPSS), Organizagdes Nao Governamentais
(ONG) e outras Associacdes e FundacGes que actuam no
territdrio da cidade.

A importancia da
intervengao social de
proximidade

A maior proximidade e
capacidade de intervengao
das freguesias traduzem-se
numa responsabilidade
acrescida, na minimizagao e
resolugao de problemas
sociais, ndo so através da
actuacdo dos seus 6rgaos
proprios, mas também como
entidade integrante da Rede
Social, através das
Comissoes Sociais de
Freguesia (CSF).

Actualmente, a Rede Social de Lisboa integra 408 entidades, sendo a maior Rede Social do pais.

Aguando da sua constituicdo, a Rede Social de Lisboa estabeleceu um Plano de Acgdo para 2008

segundo 3 eixos de actuagdo, com os seguintes objectivos:
e Planeamento,

visando a elaboragdo de um Diagndstico Social

para o subsequente Plano de

Desenvolvimento Social, quadro de desenvolvimento de uma politica de intervengao social

em rede;
e Estruturacao,

para desenvolvimento da estrutura do seu funcionamento com a constituicdo de Comissées

Sociais de Freguesia;
e Intervencao,

identificando 3 dareas prioritdrias de intervengdo, que desde logo podiam potenciar o

trabalho desenvolvido, integrando-o na metodologia da Rede Social de Lisboa:

e Sem-Abrigo
e Envelhecimento
e Criangas
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No ambito da elaborac¢do do Diagndstico Social foi entdo realizado o levantamento e a sistematizacao
da informacdo estatistica disponivel, na area da Proteccdo Social e das medidas da Seguranca Social,
assim como 7 workshops, entre 23 de Junho e 3 de Julho de 2008, para recolha de contributos de
interventores institucionais, a partir do seu conhecimento e experiéncia acumulados, segundo temas
identificados no decurso daquele trabalho e considerados estratégicos:

e Envelhecimento Activo

e Da Vulnerabilidade a Inclusdo
e Empreendedorismo Social

e Crescer com Oportunidades

e Diversidade Cultural

e Cidade Saudavel

e Qualidade dos Servigos Sociais

Em 20 de Abril de 2009, o Diagndstico Social de Lisboa foi aprovado na reunido do Conselho Local de
Accdo Social (CLAS-Lx), tendo em 29 de Junho sido realizada a sua apresentacdo publica.

Sistematizando o conhecimento da realidade social da cidade, o Diagndstico Social pretendeu
constituir-se num instrumento dindmico de apoio a elaborag¢ao do Plano de Desenvolvimento Social,
apontando as potencialidades, as fragilidades, as dinamicas, os recursos e, também, as prioridades
de intervencdo, tendo sido estruturado em 6 Eixos Estratégicos (por ordem alfabética):

e Cidade Saudavel

e Crescer com Oportunidades
¢ Da Vulnerabilidade a Inclusao
e Diversidade Cultural

¢ Envelhecimento Activo

e Qualidade dos Servigos

O Plano de Desenvolvimento Social (PDS), incluindo a respectiva Agenda Estratégica para o Triénio
2013-2015, foi aprovado na 142 sessdo do Conselho Local de Acgdo de Lisboa (CLAS-Lx), em 28 de
Junho de 2012.

Concluido o triénio, foi realizada a avaliacdo do trabalho desenvolvido, nomeadamente pelos Grupos
de Missdo criados em cumprimento da Agenda Estratégica, tendo em 9 de Marco de 2016, na
252 Sessdo Plenaria do Conselho Local de Acgdo Social (CLAS-Lx), sido aprovado o Relatdrio Final, de
avaliacdo da Agenda Estratégica 2013-2015.
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Em 2015, dltimo ano de vigéncia da Agenda Estratégica do Plano de Desenvolvimento Social (PDS)
em vigor, foi constituido um Grupo de Trabalho para a elaboracdo do Il Diagndstico Social, indigitado
pelas 3 entidades que constituem a Comissdo Tripartida da Rede Social de Lisboa®, a que foi cometida
a organizacao e coordenacdo dos trabalhos, assim como a preparacdo das matérias a submeter a

aprovacdo do CLAS-Lx.

Populagao

Natalidade

Infancia e Juventude

Populagao Idosa e Envelhecimento
Familia

Populagdo Activa, Formagdo e Emprego Il

Vulnerabilidade Social DIAGNOSTICO
Prestacdes Sociais SOCIAL
Imigragao e Interculturalidade DE
Habitagao
Qualidade de Vida LISBOA
Saude
Equipamentos e Respostas Sociais conhecer
Dinamicas de Proximidade para
Colectividades actuar

PDS

PLANO DE
DESENVOLVIMENTO
SOCIAL

2016-2019

A necessidade de elaborar o Il Diagnéstico Social de Lisboa fundamenta-se no principio de que ndo é

possivel intervir consciente e eficazmente na resolugdio de um problema, sem o conhecer

previamente, correndo o risco de desperdicar recursos e
energia sem a obtenc¢do de qualquer beneficio.

Considerada uma fase ainda de “pré-diagndstico”, foi realizado
o levantamento e a identificacdo das problematicas sociais e
das prioridades de intervencdo, junto das Juntas de
Freguesia/ComissGes Sociais de Freguesia e dos membros do
CLAS-Lx, através de um inquérito directo, que constitui um
Relatério autéonomo.

A reiteracdo ou alteracdo, tanto da metodologia, como dos
Eixos Estratégicos de Intervengdo, em que devera ser
estruturado o Plano de Desenvolvimento Social, foram
debatidas em Workshops, de que resultaram igualmente
contributos, quer para o Il Diagndstico Social, quer para a
Matriz-Base do PDS 2016-2019 (Eixos Estruturantes,
Finalidades, Objectivos Gerais e Especificos).

Diagndstico Social -
Conhecer para melhor
intervir

O Diagndstico Social é parte
integrante do processo de
intervengao social, a sua fase
inicial e o instrumento
fundamental para a
identificacdo dos problemas,
necessidades, caréncias,
prioridades,
constrangimentos, meios e
recursos, que devera
permitir estabelecer o
conteuldo do Plano de
Desenvolvimento Social,
quadro de referéncia para a
accdo das diferentes
entidades envolvidas.

1
Cdmara Municipal de Lisboa (CML), Santa Casa da Misericérdia de Lisboa (SCML) e Centro Distrital de Seguranga Social de Lisboa do

Instituto de Seguranga Social, IP (1SS, IP-CDL).
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PDS 2013-2015

PROJECTOSEACCOES A
CONTINUAR PERITOS

Populacdo

Natalidade

Infancia e Juventude

Populacdo Idosa e Envelhecimento
Familia

Populagdo Activa, Formacdo e Emprego

Vulnerabilidade Social I

PrestagOes Sociais DIAGNOSTICO
Imigragdo e Interculturalidade SOCIAL WORKSHOPS
Habitacdo
Qualidade de Vida
Saude

Equipamentos e Respostas Sociais
Dinamicas de Proximidade
Colectividades

INQUERITOS

= CLAS
= COMISSOES SOCIAIS DE FREGUESIA
= JUNTAS DE FREGUESIA

O levantamento da informac3o disponivel, sempre que possivel no periodo entre 2009 e 2014°, para
a caracterizacdo da situagdo social na cidade de Lisboa, foi repartido pelas 3 entidades e,
internamente, no que concerne a Camara Municipal de Lisboa, envolveu as diferentes unidades
organicas com atribuicGes e competéncias nos sectores e areas de intervengdo que concorrem para
essa caracterizagdo.

&

4&\&
&

Criancgas
(Inféncia e Juventude-
-Infancia/Juventude/
/Educagéo)

Envelhecimento
(Populagéo Idosa e

Envelhecimento) "0
Comportamentos \Qeo
aditivos G
(Satde-Comportamentos

aditivos)

Salide Mental
Cuidados

I Continuados

DIAGNOSTICO SOCIAL DE
LISBOA

“Pontos de Contacto” Dossier Técnico
Carta Social
Georreferenciada
(Dindmicas de Proximidade)
(Equipamentos e
Respostas Sociais)

CAMARA
MUNICIPAL DE Violéncia
LISBOA (Vulnerabilidade Social-
-Violéncia Doméstica)

JUNTAS DE
FREGUESIA

Referencial
Estratégico
(Suporte a Visdo
do PDS)

%

)

Plataforma PSA
(Vulnerabilidade Social-
-Pessoa Sem-Abrigo)

4
°c.%_

Excepcionalmente, nalguns Sub-Capitulos como “Populagéo Infantil e Juvenil”, nomeadamente no que respeita a “Educagdo” e a
“Criangas em Risco” e “Vulnerabilidades Sociais”, no tema “Pobreza”, sdo apresentados alguns dados posteriores. Também a informagdo
proveniente dos Grupos de Missdo se reporta por vezes a periodos para além de 2014.
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Também alguns Grupos de Missdao, constituidos no ambito da Agenda Estratégica 2013-2015,
concorreram para a caracterizacdo da situac¢do social, fornecendo a informacao recolhida no decurso
do trabalho desenvolvido no triénio cessante.

Todos estes contributos constituem a base da analise e apresentacao do presente Diagndstico Social,
tendo como objectivo apontar linhas de orienta¢do para o préximo Plano de Desenvolvimento Social
de Lisboa, PDS 2016-2019.

Foram entdo organizados 4 workshops participativos de preparacdo das bases para o Plano de
Desenvolvimento Social de Lisboa 2016-2019, e promovido uma amplo processo de debate e
participagao publica envolvendo cerca de 160 participantes, entre um conjunto de peritos e
profissionais, representantes de diversas instituicdes e também especialistas nas diferentes areas
tematicas.

4 Workshops participativos

Objectivos dos workshops:
Em Margo de 2016 foram

realizados 4 Workshops, versando = Reflectir sobre os problemas e sobre as solugdes,

0s seguintes temas: . ~ ~
g colocando pistas de reflexdo-acgao;

1.Infancia, Juventude e Familia . . .
10-03-2016 = |dentificar o que é necessario fazer para que se

.. consigam respostas sociais mais robustas de actuacgdo
2.Populagao idosa e

envelhecimento saudavel no terreno;

e 2016 = |dentificar parceiros para articulacdo de projectos

futuros para o Plano de Desenvolvimento Social (PDS
2016-2019);

3.Desemprego, Qualificagao, e
Empregabilidade Local
14-03-2016

4.Pobreza e Inclus3o Social = |dentificar exemplos de boas praticas de projectos.
15-03-2016

Foram igualmente realizados diversos encontros com diferentes Publicos-Alvo que envolveram cerca
de 132 participantes:

1.Sem-abrigo: 07-05-2016 - participaram cerca de 18 pessoas em condi¢cdo de sem-abrigo;

2.1dosos: 08-05-2016 - participaram cerca de 24 pessoas idosas (Projecto “A Avd Veio
Trabalhar”, Centro Social da Musgueira, JF Benfica Ill Acto - Teatro Sénior Reformados de
Benfica, Associacdo Apre!, ANAPR/MODERP, Centro Social e Paroquial Nossa Senhora da
Ajuda, Centro de Dia Santo Eugénio—SCML, Centro Social Sdo Boaventura—SCML,
Voluntariado—CML, RUTIS, Associacdo Luz e Saude e Ginasio Clube Portugués);

3.Desempregados: 03-05-2016 - participaram cerca de 20 pessoas (Lisboa Empreende, Bola
Pra Frente-E6G, Rede Emprega - Alcantara/Kcidade, Dress for Success, IPAV - Instituto Padre
Antonio Vieira e APEA - Associacdo Portuguesa Emprego Apoiado);

Il DiagNOsTICO SocIAL DE LisBoA —2015-2016, SINOPSE 13
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4. Criangas: 18, 19 e 24-05-2016 - participaram cerca de 70 criancas entre os 7 e os 12 anos:
4 encontros - Agrupamentos de Escolas: Patricio Prazeres (Freguesia da Penha de Franca),
Almada Negreiros (Freguesia de Santa Clara), Baixa Chiado, Escola das Gaivotas (Freguesia da
Misericordia) e Belém-Restelo, Escola Paula Vicente (Freguesia de Belém).

Foram igualmente analisadas as orientacdo estratégicas e politicas
contidas nos seguintes instrumentos municipais aprovados:

=Plano de Acgao do Pelouro Dos Direitos Sociais 2014-2017
(PADS);

=Plano Cidade para a Pessoa Sem Abrigo Lisboa 2009;

=Plano Municipal para a Integra¢do dos Imigrantes de Lisboa
(PMIIL);

®"Programa Municipal para a Pessoa Sem Abrigo 2016-2018
(PMPSA);

"Plano Municipal de Prevengdo e Combate a Violéncia
Doméstica e de Género do Municipio de Lisboa 2014-17;

=*Plano de Desenvolvimento de Saude e Qualidade de Vida de
Lisboa (PDSQVL);

= Programa Municipal para a Economia Social (PMES).

No contexto da fase de “pré-diagndstico”, foi realizado um
questionario online® sobre problematicas sociais e prioridades de
intervencdo, junto das Juntas de Freguesia/Comissdes Sociais de

Freguesia e CLAS.

4 Encontros com
diferentes
Publicos-Alvo

Foram realizados 4
Encontros com
Publicos-Alvo
(Sem-abrigo, Idosos,
Desempregados,
Criangas) , com o
objectivo de ouvir os
problemas e dificuldades
do quotidiano e as
caréncias de apoio social
sentidas, recolher as suas
opinides sobre as
solugdes e as respostas
sociais que poderiam
contribuir para melhorar
a sua qualidade de vida e
bem-estar.

A partir do trabalho desenvolvido pelos anteriores Grupos de Missdo da Rede Social, dos diferentes

instrumentos estratégicos de planeamento existentes (Planos e Programas nacionais e municipais),

dos Workshops participativos, dos Encontros com os Publicos-Alvo e dos questiondrios respondidos

pelas Juntas de Freguesia, Comissdes Sociais de Freguesia e Membros do CLAS-Lx, e ainda tendo em
conta as acgbes do PDS 2013-15 que irdo ter continuidade no PDS 2016-2019, em elaboracdo, foi
efectuada uma Matriz de Sistematizacdo de Conteudos para cada uma das principais tematicas, a

saber:
= Criancas, jovens e familias;
= Populac¢do idosa e envelhecimento;
= Violéncia Doméstica;
= Deficiéncia;
= Saude mental;
= Pessoa sem abrigo;

= Desemprego, qualificacdo e empregabilidade local.

= Comportamentos aditivos

3
Questiondrio online que decorreu entre 02.07.2015 e 26.02.2016.
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Comissées Sociais de Freguesia (C5F)

As CSF sdo drgdos da Rede Social, integrando representantes da Junta de Freguesia, que preside, e
das diversas entidades publicas e privadas, que intervém na sua drea em diferentes dominios,
contribuindo para o desenvolvimento social local.

Com funcbes de natureza consultiva, as CSF devem proceder a dinamizacdo e articulacdo das
parcerias, assim como a apreciacdo e analise dos problemas detectados, a discussdao das propostas
de solugao, fornecendo orientag¢des, que, em articulagdo com o CLAS, promovam a coesdo e inclusdo
social, combatendo as formas de pobreza e exclusao social.

Mais uma vez, o conhecimento da realidade é fundamental para uma intervengao eficaz. A
caracterizagao social da freguesia e a elaboragdo do respectivo diagnodstico, a identificagdo das
caréncias, das prioridades e dos recursos, para a defini¢cdo da acgao, planeada e dirigida, sao tarefas
gue se espera venham a ser desenvolvidas de forma cada vez mais dinamica pelas CSF, neste novo
guadro administrativo.

Santa Clara

dapsaI(lqa ges
| Reforgoe
Alvalade |

Territorializagao da
Amg:s

Rede Social de Lisboa
Penha
de Franga

Sdo Domingos
de Benﬂé‘a

Para o reforco da actividade
da Rede Social de Lisboa é
fundamental continuar o
esforco de territorializacdo e
intervencdo de proximidade
que advém do trabalho
continuado dos grupos de
trabalho criados no seio das
Comissdes Sociais de
Freguesia.

Campolide

Alcéntara

E Constituida

Fonte: Comissdes Sociais de Freguesia, Lisboa

Em 2015, existiam diversas tematicas objecto da actua¢do dos Grupos de Trabalho constituidos nas
CSF, ndo sendo no entanto rigidas quer a identificacdo e a caracterizacdo dos temas, quer a dindmica
de intervencdo que também varia ao longo do tempo, em funcdo da avaliacdo que vai sendo feita da
accdo desenvolvida.
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A diversidade reflecte as percep¢des dos parceiros em
determinados  territérios, as diferentes realidades Tematicas predominantes
abordadas pelos Grupos

socioecondmicas e culturais presentes, assim como a
de Trabalho:

natureza dos parceiros envolvidos na definicdo das

possibilidades de intervencao. « 17 grupos de trabalho ligados
ao envelhecimento e
De salientar que, tanto o nivel de participa¢cdo como o grau populacdo idosa;

de ac:clwdade ‘dos parceiros gnyolwdos nz?lo sdo B b0s de trabalholliateT
homogéneos, assim como podem existir outras entidades a 3 infancia, familia, jovens,
trabalhar activamente com as CSF, sem que tenham parentalidade e escolaridade;

procedido a sua adesdo formal. ) .
e 5 grupos de trabalho ligados a

. R ~ . . empregabilidade/qualificacdo;
Relativamente a actuagdo das CSF, registam-se diferentes 8 . ¢

estadios de maturagdo da acgdo e desigualdades no alcance
dos objectivos de trabalho. Este facto é justificado, em
parte, pela reconfiguracdo que algumas CSF sofreram na

¢ 4 grupos de trabalho ligados a
saude mental.

sequéncia da reorganiza¢do administrativa da cidade.

Das CSF actualmente constituidas, 10 tiveram como desafio a assimilagao de territérios de maiores
dimensdes, onde coexistiam antigas freguesias com dinamicas de CSF proprias e outras sem essa
pratica.

Em suma, o trabalho desenvolvido pelas CSF tem contribuido, essencialmente, para o conhecimento
do territério e dos parceiros. No entanto, ja se comegam a delinear algumas tentativas e estratégias
de intervengao concertadas e em parceria, sendo que este deverd ser o caminho para a promogao do
desenvolvimento social integrado, capaz de criar respostas sociais mais eficazes para as principais
problematicas identificadas na cidade de Lisboa.

Confirma-se que é frequente a existéncia, num mesmo territério, de entidades que desconhecem,
total ou parcialmente, os parceiros que intervém na mesma freguesia. Assim, é a este nivel e no
aprofundamento da articulacdo inter-institucional que dai advém, que a maioria das CSF identifica as
grandes vantagens da sua constituicdo e existéncia.
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Problematicas e prioridades Sociais nas freguesias de Lisboa'

A andlise do conteldo das respostas permitiu a seguinte hierarquizacdo da representatividade das
problematicas sociais predominantes e da insuficiéncia de Respostas Sociais:

Representatividade das problematicas sociais
predominantes nas freguesias de Lisboa

Pr0b|eméticas SOCiaiS Populagdo Idosa e Env:lhecimenta & .
esemprego |
mais Satde Mental |- —
Familia L
representatlvas nas Populagéo Ativa, Formacéo e Emprego I[ 1 - 1 i
. . Educagdo | 1 1 i
freguesias de Lisboa Saide Comunitdria | JE S
Pobreza T :  —
Verifica-se que as . . Soude e e
L, 110s a: T T
problemdticas apontadas Cuidados Continuados —
como Sendo mUitO Juventude (12 -18 anos)
) Sem Abrigo h 1 1 1
importantes ou Dinédmicas de Proximidad # 1 1 —
extremamente Comportamentos Acltivos  ——— ;
'mportantes foram por ’ e"‘:a vdades |3 ] 1 ! ! :
| letividad T T T T I I
d d t X d Inféncia (0-12 anos) |4 T ' T i I[ i
e o i ———
. oluntariado 1 Pr— 1 1 T
o Deficiéncia e Reabilitagdo i
Populagdo Idosa e e e )
o h igragéo e Interculturalidad T I . — T —
EnVeIheClmentO, Inovagdo e Empreendedorismo Social T T T T — -
. Cultura e Patriménio — -
Desemprego’ 'Sa‘Ude Inseguranga Urbana e Apoios de Proximidad i 1 : : : : 1 i -
Mental e Apoio as Ambiente : —
1 1 1 L 1 1 L_‘__‘
Familias Desporto  ————— —— — —
\ Natalidade
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Nada Importante wPouco importante U Importante i Muito Importante HExtremeamente Importante

Insuficiéncia de Respostas Sociais nas Freguesias

Saude Mental
Desemprego
Cuidados Continuados

Satide Comunitéria

|nSUfiCiénCia de Populagao Ativa, Formagao e Emprego
. . Familia
respostas sociais Pobreza
nas freguesias de saude
Comportamentos Aditivos
Lisboa Equipamentos e Respostas Sociais
Inova¢do e Empreendedorismo Social

4o e Interculturalidad
Quanto as respostas Violéncia Doméstica
sociais, as mais apontadas Educagiia
i I Voluntariado
como insuficientes ou Populagio Idosa e Envelhecimento
muito insuficientes foram Dinémicas de Proximidade
B B Deficiéncia e Reabilitagdo
nas areas da Saude Juventude (12 -18 anos)
Mental, do Desemprego, Sem Abrigo
R B Associagdes de Base Local
Cuidados Continuados e Coletividades

Saude Comunitaria. Infancia (0-12 anos)

Inseguranca Urbana e Apoios de Proximidade

Ambiente

Cultura e Patriménio

Natalidade
Desporto

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B Ndo significativo/Ndo aplicdvel ~ M Suficiente M Insuficiente M Muito insuficiente

4 L . L . o . . - -
Questiondrio online dirigido as Juntas de Freguesias e membros das Comissdes Sociais de Freguesia sobre Problemdticas, Prioridades
Sociais e Parceiros. Total de rerspostas: 14 Juntas de Freguesia e 8 ComissGes Sociais de Freguesia. Ndo responderam: Carnide e Santa
Maria Maior.
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A andlise de conteldo dos questionarios permitiu ainda aferir quais os principais parceiros-chave
para a intervencgdo social prioritaria, identificados por cada Junta de Freguesia ou Comissdo Social de
Freguesia. A sintese dos conteldos das respostas foi compilada em relatério anexo ao Diagnéstico
Social 2015-2016, apresentando-se em seguida o exemplo de uma ficha de resultados para a
freguesia da Ajuda.

Exemplo de Ficha de identificagdo de problematicas, prioridades e parceiros
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Il - AREAS TEMATICAS

Territorio e Nova Reforma Administrativa

Lisboa é a capital e a cidade mais populosa do pais, dividindo-se administrativamente, desde 2013,
em 24 freguesias.

Apdés as eleicdes autdrquicas de 2013 e em cumprimento do disposto no
DL 56/2012 de 8 de Novembro, Lisboa viu reduzir-se o nimero de freguesias de 53 para 24, e
aumentar a area do concelho em cerca de 1,5 km?, de 84,38 km? para 85,87 km?.

A nova freguesia de Parque das Nagdes, limitada a Nascente e Sul, respectivamente, pelas avenidas
Infante D. Henrique e Marechal Gomes da Costa, integrou a totalidade da nova area urbanizada em
consequéncia da intervengdo urbanistica na zona da Exposi¢do Mundial de 1998, incorporando assim
a area que se situava em parte das freguesias de Moscavide e Sacavém no Concelho de Loures, que
segundo os Censos 2011 dispunha de cerca de 2 800 alojamentos e uma populagdo de quase
5 000 habitantes (4 967).

Apesar deste aumento de drea urbanizada e habitada, Lisboa continuou a apresentar uma perda de
populagdo entre os momentos censitdrios de 2001 e 2011, embora esta perda se situe apenas na
ordem dos 3% ou 2%, respectivamente segundo os limites administrativos anteriores ou posteriores
a 2013.

Lisboa Cidade - Anterior Divisdo Administrativa (NUTS 2002)

2001 2011
Area  Edificios Aloiam Familias  Individuos ;L enuslia(t Rf::: Area  Edificios Aloiam Familias  Individuos ;’:nl;i:é Rf::::
(km2)  Classicos JaMm.  Classicas  Residentes putac. Jam. (km2)  Classicos JaM.  Classicas  Residentes purac. Jam.

(hab/km2) (Aloj./km2) (Hab/km2)  (Alojlkm2)

84,38 53387 293064 234918 564657 6691,83 3473,15 84,38 52496 323981 243892 547733 64913 387286

Lisboa Cidade — Actual Divisao Administrativa (CAOP 2013)
2001 2011

Densid. Densid.
Populac. Alojam.
(Hab/km2)  (Alojlkm2)

Densid. Densid.
Populac. Alojam.
(hab/km2)  (Aloj./km2)

Area  Edificios Familias  Individuos

Area Edificios Familias  Individuos Aloiam
m assicos assicas Residentes
km2) Classi 13- Classicas  Resid

(km2) Classicos b Classicas Residentes

- - - - - - - 85,87 52696 326792 245894 552700 6436,44 3805,64

Fonte: Fonte: INE, I.P., Censos 2001 e 2011

A reducdo de 53 para 24 freguesias procurou atenuar a significativa disparidade entre as freguesias
do centro, mais pequenas e menos populosas, e as freguesias da periferia, com uma maior extensdo
e maior numero de habitantes. Anteriormente, a populacdo residente por freguesia variava entre os
355 habitantes (Castelo) e os 51 036 habitantes (Santa Maria dos Olivais), variando agora entre os
11 855 habitantes (Santo Antdnio) e os 45 683 habitantes (Lumiar).

Das novas 24 freguesias, 13 foram criadas através da juncdo de duas ou mais freguesias e apenas
uma freguesia antiga (Santa Maria dos Olivais) foi dividida, dando origem a duas novas freguesias
(Olivais e Parque das Nagoes).
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E contudo de salientar que com a reorganizacdo administrativa, a analise e comparacdo de dados
estatisticos, nomeadamente os censitarios, apresentam algumas dificuldades, principalmente a uma
escala inferior a do concelho.

Ao aumento da area total do territdrio, acresce o facto de a reducdao do numero de freguesias ndo
ser resultado apenas da juncdo de freguesias antigas, uma vez que, exceptuando Areeiro, Avenidas
Novas e Penha de Franca, os respectivos limites administrativos foram igualmente alterados.

Mesmo as 9 freguesias antigas, que ndo agregaram outras freguesias e mantiveram o nome (Ajuda,
Alcantara, Beato, Benfica, Carnide, Lumiar, Marvila, Olivais e Sdo Domingos de Benfica), viram os
seus limites alterados.

Apenas as freguesias de Alcantara e de Campolide ndo sofreram alteragdes.

O mapa e o quadro seguintes apresentam, respectivamente, os limites administrativos das antigas
53 freguesias e das novas 24 freguesias de Lisboa, de acordo com a Carta Administrativa Oficial de
Portugal - CAOP 2013, e as agregacOes e as diferencas entre o total de populagdo residente por
freguesia, agora e antes da Reforma Administrativa.

—— Freguesias antigas (53)

=== Freguesias actuais (24)
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Populacéo

Evolucao da popula¢dgo

No concelho de Lisboa, a partir de 2013, com a nova Reforma
Administrativa, os limites do concelho estenderam-se para
Norte, de forma a integrar a totalidade da drea do Parque das
Nagbes, ao que passou a corresponder uma populagdo
residente em 2011 de 552 700 habitantes.

Mas além dos cerca de 553 mil residentes®, Lisboa acolhe
diariamente um numero quase idéntico de pessoas, fruto dos
movimentos pendulares casa-trabalho e casa-escola,
verificando-se um numero total de mais de 930 mil utilizadores
da cidade.

~ Social

¢ Lisboa

O abrandamento da
perda de populagao
em Lisboa

Na ultima década o ritmo de
decréscimo da populagdo
abrandou, atingindo a
populagdo residente o valor
de 547 733 habitantes em
2011. Se se considerar os
novos limites
administrativos da cidade
apods 2013, que passaram a
integrar uma parcela de
territorio anteriormente
pertencente ao Municipio de
Loures, a populagdo em
2011 seria de 552 700
habitantes, valor ainda assim
inferior ao de 2001.

Populagdo Residente por sexo (n2) (%), Lisboa, 2011 (CAOP 2013) e Variacdo 2001-2011

Populagdo Residente 2011 (CAOP 2013)

Territério . H Variagdo
Total % % 2001-2011
Continente 10047 621 4798 798 47,8 5248 823 52,2 1,99
Lisboa Regido 2821876 1334 605 47,3 1487271 52,7 6,01
Lisboa Cidade 552 700 253 358 45,8 299 342 54,2 -2,12
Fonte: INE, I.P., Censos 2011 (CAOP 2013)
Individuos
Lisboa Regiao 2.821.876
Lisboa Cidade
Populagao residente 552.700
N2 de pessoas que diariamente entram na cidade para estudar e trabalhar 425.747
N2 de pessoas que diariamente saem da cidade para estudar e trabalhar -47.521
Populagdo pendular - Saldo (Entradas - Saidas) 378.226
Populagdo residente + populacao pendular 930.926

Fonte: INE, I.P., Censos 2011 (CAOP 2013)

Considerando os ultimos 150 anos, constata-se que a populacdo residente em Lisboa aumentou

progressivamente, ultrapassando os 800 mil habitantes no inicio da década de 1980. Este

crescimento foi quase sempre linear, com excep¢ao do periodo da década de 1960 em que, a par da

saida de residentes em busca de melhores condi¢Ges de habitabilidade na periferia, a cidade viu a

5
Censos 2011 segundo a CAOP 2013 — 24 freguesias.
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populacdo descer em resultado da guerra colonial, perda que foi compensada na década seguinte
com a vinda da populac¢do das antigas coldnias na sequéncia do processo de descolonizacao.

A partir de 1981, a populacdo a residir no concelho passou a decrescer acentuadamente, tendo
atingido o valor de 564 657 habitantes em 2001.

Na ultima década o ritmo de decréscimo da populacdo abrandou, atingindo a populacdo residente o
valor de 547 733 habitantes em 2011. Se considerarmos os novos limites administrativos da cidade
apos 2013, que passaram a integrar uma parcela de territdrio anteriormente pertencente ao
Municipio de Loures, a populagao em 2011 seria de 552 700 habitantes, valor ainda assim inferior ao
de 2001.

Evolugdo da Populagdo Residente (n2), Lisboa, 1864 a 2011 (NUTS 2002 e CAOP 2013)

900 000 -

807 937

800000 -

700 000 -+

600000 - 564 657

500 000 - 552 700

(547 733)
400 000 -

300000 4 190311
200000 -

100000 -

0 4 T I 1 I 1 1 T 1 I 1 I T 1 T 1 1

x%bb‘ x%’]% @90 x‘BQO ‘\930 ‘\97'0 ng() \9”‘0 x‘)"o @60 @10 99,‘& x‘)gx 100‘\’ 103‘& '),0{5

NOTA:O valor de 552 700 corresponde a populagdo residente em 2011 segundo os actuais limites do territério
da cidade apds a reforma administrativa que integrou parte do concelho de Loures (CAOP 2013);

o valor entre paréntesis (547 733) corresponde a populagdo residente em 2011 segundo os limites
anteriores do concelho (NUTS 2002)

Fonte: INE, I.P., Censos 2011

Apesar do Plano Director Municipal (PDM) ter como um dos Objectivos Estratégicos “Recuperar,
rejuvenescer e equilibrar socialmente a populacdo”™*) e de, enquadradas pelo Programa Local de
Habitacdo (PLH), terem sido desenvolvidas diversas politicas para promover a atrac¢do de
populacdo **) continua a ser necesséario um sistema de monitorizacdo que permita acompanhar
os resultados e verificar o cumprimento do lema do PLH de (re)habitar Lisboa.

() alinea a) do art? 22 do Regulamento.

(%) ex: Reabilita primeiro e paga depois, Renda Convencionada, Renda Acessivel (a implementar), Arrendamento Jovem, Ba-bg, ...).
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Ao longo dos ultimos 30 anos, Lisboa perdeu 255 237 habitantes, cerca de 1/3 da sua populagdo

O ritmo da perda demografica foi decrescente:

entre 1981 e 1991
entre 1991 e 2001
entre 2001 e 2011

-17,9%
-14,9%
-2,12% (-3,0%)

Populagdo residente

700.000

552.700
(547.733)

500.000 . " .
1960 1971 1981 1991 2001 20f

Familias residentes

300.000
250.000
b\650394
(243.892)
200.000
1960 1971 1981 1991 2001 201

Fonte: INE, I.P., Censos 2011

De 2001 para 2011, enquanto a populagdo residente decresceu -2,12% (- 3%)
o numero de familias cresceu +4,88% (+4%)
reflectindo alteragGes recentes da estrutura familiar

Populagdo residente (+ 65 anos)

131.147

(130.960)
IOS.QQQ__"____""__ A ——
60.000
1960 1971 1981 1991 2001 201

Populagdo residente (- 14 anos)

170.000

110.000
7.724
(70.494)

50.000
1960 1971 1981 1991 2001 20fi

Fonte: INE, I.P., Censos 2011

A ligeira perda de populagdo em Lisboa de 2001 a 2011

essencialmente sobre

os jovens (15 a 24 anos)
e idosos (65 e mais anos)

2,12%  (-3%) incide

-24,89% (25,31%)
-1,62% (1,76%)

Esta perda é atenuada pela evolugdo em sentido contrario

das criancgas (0 aos 14 anos) +9,42% ( 7,55%)

NOTA: valores entre paréntesis correspondem aos dados censitarios de 2011 segundo os limites do concelho anteriores a 2013 (NUTS 2002)
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Caracterizacdo e distribui¢do geogrdfica

A redelimitacdo das freguesias, resultante da nova Reforma Administrativa em vigor apds 2013,
permitiu uma distribui¢cao da populagao mais equilibrada.

Grande parte da populagao reside na coroa periférica da cidade, onde se verificaram as grandes
operagdes urbanisticas, com a criagdo de novas areas habitacionais, enquanto as freguesias do
centro perderam populagao.

Populagdo Residente (n2), Lisboa, 2011 (CAOP 2013)

Lumiar | /.60
Marvila | 37.198
Benfica [ 3098
Olivais. 1y 33,78
Sdo Domingos de Benfica |, 33.043
Alvalade | 31813
Arroios I 31653
Penha de Franga N 27967
SantaClara I 22480
Campo de Ourique [ 22,120
Avenidas Novas [ 21625
Parque das Nagdes [ 21,025
Areciro | 20131
Estrela I 20128
Carnide | 10218
Belém I 16528
Ajuda | 15617
Campolide [ 15.460
Sd0 Vicente [ 15.339
Alcantara [ 13.943
Misericérdia [ 13044
Santa Maria Maior [ 12822
Beato [N 12737
Santo Antonio [ 11836

0 10.000 20.000 30.000 40.000

Fonte: INE, I.P., Censos 2011 (CAOP 2013)
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Populacdo Residente por freguesia (n2), Densidade Populacional por freguesia,
Lisboa, 2011 (CAOP 2013) Lisboa, 2011 (CAOP 2013)
|
. ‘%
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Fonte: INE, I.P., Censos 2011 (CAOP 2013) Fonte: INE, I.P., Censos 2011 (CAOP 2013)

Contudo, mais relevantes em valores absolutos sdo as dinamicas demograficas positivas
provocadas pelos dois grandes projectos urbanisticos desenvolvidos na cidade de Lisboa —
Parque das Nagbes e Alta de Lisboa, responsdveis por aumentos demograficos significativos nas
freguesias de Carnide, Lumiar, Santa Clara e Parque das Nagdes.

Se entre 2001 e 2011, Lisboa perdeu populagdo e viu aumentar o numero de familias:
Individuos -2,12% (- 3%)
Familias 4,88% (+4%)
também quanto ao edificado houve variagGes entre os edificios e os alojamentos,
correspondendo a maiores volumetrias e maior nimero de alojamentos por edificio:
edificios -1,29% (-1,67%)
alojamentos 11,47%(10,51%)

Quanto a relagdo entre homens e mulheres, Lisboa apresentava também o maior peso do género
feminino, com apenas 84,6 homens por cada 100 mulheres. Nas freguesias, apenas Santa Maria
Maior tinha um nimero de homens superior ao das mulheres, ainda que pouco significativo, o
gue correspondia a uma relagdo equilibrada, sendo Campo de Ourique a freguesia que revelava a
menor relacdo, com apenas 77,5 homens por cada 100 mulheres.
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Familias e Populagdo Residente segundo o sexo (n2), Continente, AML, Lisboa e freguesias, 2011
ouacto  ramas OO Tobanie Tt Rugioe
Residente Classicas familia H M Masculinidade’
Continente 10047621 3869188 2,6 4798798 5248823 91,4
AML 2821876 1147775 2,5 1334605 1487271 89,7
Lisboa 552700 245894 2,2 253358 299342 84,6
Ajuda 15620 6997 2,2 7136 8484 84,1
Alcantara 13943 6591 2,1 6254 7689 81,3
Alvalade 31812 14403 2,2 13924 17888 77,8
Areeiro 20131 9250 2,2 8911 11220 79,4
Arroios 31634 15710 2,0 14664 16970 86,4
Avenidas Novas 21625 9899 2,2 9569 12056 794
Beato 12737 5889 2,2 5897 6840 86,2
Belém 16525 7135 2,3 7508 9017 83,3
Benfica 36985 16811 2,2 16566 20419 81,1
Campo de Ourique 22132 10531 2,1 9662 12470 77,5
Campolide 15460 6729 2,3 7468 7992 93,4
Carnide 19140 7614 2,5 8967 10173 88,1
Estrela 20116 9325 2,2 9097 11019 82,6
Lumiar 45683 18696 2,4 21234 24449 86,9
Marvila 37794 14062 2,7 17811 19983 89,1
Misericérdia 13041 6583 2,0 6074 6967 87,2
Olivais 33788 14396 2,3 15559 18229 85,4
Parque das Nagoes 21025 8366 2,5 10405 10620 98,0
Penha de Franca 27967 13417 2,1 12470 15497 80,5
Santa Clara 22480 8684 2,6 10620 11860 89,5
Santa Maria Maior 12765 6326 2,0 6386 6379 100,1
Santo Antoénio 11855 5784 2,0 5351 6504 82,3
Sao Domingos de Benfica 33043 14986 2,2 14865 18178 81,8
Sao Vicente 15399 7710 2,0 6960 8439 82,5

Fonte: INE, I.P., Censos 2011 - Populagdo residente por freguesia, apurada segundo a CAOP 2013

A feminizacdo deve ser tida em conta na intervencdo de natureza social nas freguesias,

atendendo as especificidades do género, nomeadamente no grupo dos idosos e grande idosos,

em que a soliddo e o recolhimento podem levar ao afastamento da fruicdo do espaco publico e

do convivio social.

6
Relagdo de Masculinidade indica o nimero de homens por cada 100 mulheres.
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Considerando a estrutura etaria, em 2011, Lisboa era também o local de residéncia,
comparativamente a Regido e ao Continente, que apresentava o maior envelhecimento e menor
numero de jovens em relacdo a populagcdo em idade activa.
Populagdo Residente por grandes grupos etarios (%),
Continente, AML e Lisboa, 2011
100%
80%
60%
40%
20%
0%
Continente
Lisboa
Fonte: INE, I.P., Censos 2011 (CAOP 2013)
Analisando a sua distribuicdo pelas freguesias, constata-se que a maior relacdo de populagao
jovem se situava no Parque das Nagdes e na Coroa Norte (Santa Clara, Lumiar e Carnide),
enquanto as freguesias mais envelhecidas eram Alcantara, Alvalade, Benfica, Ajuda e Olivais,
com quase 1/3 da populagido acima dos 65 anos (respectivamente 28,7%, 28,8%, 29%, 29,5% e
29,8%)
Jovens (0 — 14 anos) por freguesia (%), Idosos (65 e mais anos) por freguesia (%),
Lisboa, 2011 (CAOP 2013) Lisboa, 2011 (CAOP 2013)
- 10,4 ,0 - 15,4
-12,4 ,5 - 20,4
- 15,4 ,5 - 25,4

- 20,2

,5 - 30,4
2km

Fonte: INE, I.P., Censos 2011 (CAOP 2013) Fonte: INE, I.P., Censos 2011 (CAOP 2013)
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Populagdo Residente por grandes grupos etérios (n?) e indices de Dependéncia e Envelhecimento,
Continente, AML, Lisboa e freguesias, 2011 (CAOP 2013)
Populagéo Eopylagéo Populagéo  Populagéo I'ndicende' I'ndicende' indice de indice de
residente esidente Residente Residente  Dependéncia Dependéncia Dependéncia Envelhecimento
0-14 15-64 65¢e + Jovens’ Idosos® total® i
Continente 10047621 1484120 6625713 1937788 22,4 29,2 51,6 130,6
AML 2821876 437881 1870153 513842 23,4 27,5 50,9 117,3
Lisboa 552700 71724 349829 131147 20,5 37,5 58,0 182,8
Ajuda 15620 1840 9170 4610 20,1 50,3 70,3 250,5
Alcantara 13943 1630 8313 4000 19,6 48,1 67,7 245,4
Alvalade 31812 3823 18839 9150 20,3 48,6 68,9 239,3
Areeiro 20131 2451 12579 5101 19,5 40,6 60,0 208,1
Arroios 31634 3374 20296 7964 16,6 39,2 55,9 236,0
Avenidas Novas 21625 2628 13484 5513 19,5 40,9 60,4 209,8
Beato 12737 1549 7833 3355 19,8 42,8 62,6 216,6
Belém 16525 2399 9734 4392 24,6 45,1 69,8 183,1
Benfica 36985 4074 22188 10723 18,4 48,3 66,7 263,2
Campo de Ourique 22132 2762 13251 6119 20,8 46,2 67,0 221,5
Campolide 15460 1808 9929 3723 18,2 37,5 55,7 205,9
Carnide 19140 2906 13004 3230 22,3 24,8 47,2 111,1
Estrela 20116 2817 12500 4799 22,5 384 60,9 1704
Lumiar 45683 7311 31345 7027 23,3 22,4 45,7 96,1
Marvila 37794 5215 25538 7041 20,4 27,6 48,0 135,0
Misericordia 13041 1372 8528 3141 16,1 36,8 52,9 228,9
Olivais 33788 4061 19675 10052 20,6 51,1 71,7 247,5
Parque das Nagoes 21025 4257 14662 2106 29,0 14,4 43,4 49,5
Penha de Franga 27967 3007 17542 7418 17,1 42,3 59,4 246,7
Santa Clara 22480 4142 15114 3224 27,4 21,3 48,7 77,8
Santa Maria Maior 12765 1174 8554 3037 13,7 35,5 49,2 258,7
Santo Antdnio 11855 1374 7544 2937 18,2 38,9 57,1 213,8
Séo Domingos de Benfica 33043 4101 20761 8181 19,8 394 59,2 199,5
Séo Vicente 15399 1649 9446 4304 17,5 45,6 63,0 261,0

Fonte: INE, I.P., Censos 2011 - Populagdo residente por freguesia, apurada segundo a CAOP 2013

7 . A . . . .
Indice de Dependéncia de Jovens - nimero de menores de 15 anos por cada 100 pessoas em idade activa (15 a 64 anos).
8. . . . .
Indice de Dependéncia de Idosos - nimero de pessoas com 65 e mais anos por cada 100 pessoas em idade activa (15 a 64 anos).
9. . . . .
Indice de Dependéncia Total - nimero de menores de 15 anos e de pessoas com 65 e mais anos por cada 100 pessoas em idade activa (15 a 64 anos).

10, . . . .
Indice de Envelhecimento - o nimero de pessoas com 65 e mais anos por cada 100 pessoas menores de 15 anos.
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Grau de Instru¢do

A populagdo residente em Lisboa que tinha completado o Ensino Basico (1.2, 2.2 e 3.2 Ciclos),

A

correspondente a data a escolaridade obrigatdria, representava 42% (231 952), superando a
populagdo com o Ensino Superior completo (151 121).

Em 2011, do total da populagdo residente em Lisboa, 27% possuia o Ensino Superior completo.

Saliente-se ainda que em 2011, residiam em Lisboa 16 196 individuos com mais de 10 anos que
ndo sabiam ler nem escrever (3,2%).

Populagdo Residente por nivel de escolaridade (n2), Continente, AML e Lisboa, 2011

Sem grau de ensino completo Com Grau de Ensino Completo
TOTAL
Residentes  Nio sabe ler e 12 Ciclo do 22 Ciclo do 32 Ciclo do Ensino Ensino poés- Ensino
Total Total . . . e . . - L. "
escrever Ensino Basico Ensino Basico Ensino Basico Secundario Secunddrio  Superior
Continente 10.047.621 472919 1.890.167 8.157.454 2.552.130 1.329.508 1.638.624 1.355.254 83.485 1.198.453
AML 2.821.876 81.807 474.077 2.347.799 587.392 318.909 486.881 459.432 28.912 466.273
Lisboa 552.700 16.196 83.010 469.690 107.362 49.527 75.063 81.413 5.204 151.121

Fonte: INE,I.P., Censos 2011 (CAOP 2013)

Populagdo Residente por Grau de Ensino completo (%), Lisboa, 2011

W Sem grau de ensino completo
M 12 Ciclo do Ensino Béasico

M 29 Ciclo do Ensino Basico

M 32 Ciclo do Ensino Basico

M Ensino Secundario

M Ensino pds-Secundario

 Ensino Superior

B Sem grau de ensino completo
Ensino Bésico (19,22e 32 Ciclo)

B Ensino Secunddrio

¥ Ensino pdés-Secundario

m Ensino Superior

Fonte: INE, I.P., Censos 2011 (CAOP 2013)

A taxa de analfabetismo tem vindo contudo a descer, tanto ao nivel da cidade como da Regido e
do Continente, aproximando-se o resto do pais cada vez mais da cidade de Lisboa, onde em 2011
se verificava a taxa menos elevada.
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Taxa de Analfabetismo'’ (%), Continente, AML e Lisboa, 1991 a 2011

1991 2001 2011
Continente 10,93 8,93 5,19
AML 6,19 5,73 3,22
Lisboa 5,68 6,01 3,19

Fonte: INE, I.P., Censos 2011

Quanto a diferenca entre homens e mulheres, verifica-se, quer no Continente, na AML e na
cidade de Lisboa, que eram as mulheres a maioria dos analfabetos, sendo mais de o dobro dos
homens, chegando em Lisboa o seu nimero a ser superior a duas vezes e meia.

Taxa de Analfabetismo por sexo (%), Continente, AML e Lisboa, 2011

HM H M
Continente 5,2 3,4 6,8
AML 3,2 1,9 4,4
Lisboa 3,2 1,7 4,4

Fonte: INE, I.P., Censos 2011

Por freguesia, em Lisboa, a taxa mais elevada verificava-se em Marvila (6,85%), representando
mais de o dobro da média da cidade, enquanto Sdo Domingos de Benfica apresentava a taxa
mais baixa (1,32%).

Taxa de Analfabetismo por freguesia (%), Lisboa, 2011

Freguesia %

Marvila 6,85
Santa Clara 5,50
Santa Maria Maior 5,21
Ajuda 4,78
Olivais 4,42
Beato 4,30
Carnide 4,11
Campolide 3,79
Misericérdia 3,72
Sdo Vicente 3,70
Penha de Franga 3,19
Alcantara 3,16
Arroios 2,75
Benfica 2,75
Campo de Ourique 2,54
Estrela 2,48
Parque das Nagdes 2,34
Santo Antdnio 2,27
Lumiar 2,05
Avenidas Novas 1,76
Alvalade 1,71
Areeiro 1,68
Belém 1,54
S3ao Domingos de Benfica 1,32

Fonte: INE, I.P., Censos 2011

11 . L . . L .
Proporgéo de Individuos com 10 ou mais anos que ndo sabem ler e escrever, isto €, incapazes de ler e compreender uma frase escrita ou

de escrever uma frase completa.
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Taxa de Analfabetismo por freguesia (%), Lisboa, 2011

| 13%-2%
L 21%-3%
I 31%-4%
! B 1% 5%
1\% By

2o B 5i%-69%
Fonte: INE, I.P., Censos 2011
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Considerando a popula¢dao que anualmente conclui o Ensino Superior, no Continente, na AML e
na cidade de Lisboa, verifica-se que o nimero anual de licenciados mais do que duplicou em
20 anos no pais. Na AML e em Lisboa o crescimento ndo foi tdo acentuado, situando-se contudo
os acréscimos em 85% (AML) e 70% (Lisboa).

Quanto a sua distribuicdo por sexo, é evidente o fendmeno de feminizacdo do Ensino Superior
iniciado na década de 1990, quando o nimero crescente de raparigas na Universidade, que se
vinha a sentir desde a década de 1940, finalmente ultrapassou o dos rapazes.

Diplomados no Ensino Superior por sexo (n2), Lisboa, 2009 a 2014

25.000 - /\_—’—’—”____\
20.000 -+
total
15.000 - /m o H
e\
10.000 - p—
5.000 -
0 T T T T T ,
2009 2010 2011 2012 2013 2014

Fonte: PORDATA, DGEEC/MEC

Analisando os dados da populacdo residente na cidade de Lisboa, por grau de ensino e por
freguesia, verifica-se que as freguesias onde se concentrava o maior nimero de individuos com
Ensino Superior completo eram Lumiar e Alvalade, enquanto Marvila, Olivais e Santa Clara eram
as freguesias com maior niumero de individuos que ndo sabiam ler e escrever.
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Populagao Residente por grau de ensino e por freguesia (n2), Lisboa, 2011
s N3o sabe Sem grau de Com Grau de Ensino Completo
Residentes lere ensino Total 19_ Ciclo’d'o 29. Ciclold_o 3‘-’. Ciclold_o Ensin?. Ensino plé.s- Ensin.o
escrever completo Ensino Basico  Ensino Basico  Ensino Bdsico Secunddrio Secunddrio  Superior
Ajuda 15.620 | Y 2736 12.884 4425 1.716 2432 2.044 128 2.139
Alcantara 13.943 407 2.066  11.877 311 1.284 2.103 2.077 155 3.147
Alvalade 31.812 502 3817  27.99 4.792 2.263 4.162 5.201 X 11.324)
Areeiro 20.131 313 2418 17.713 2.835 1.417 2.601 3.353 194 7.313
Arroios 31634 EL 4281  27.353 5.786 2.694 4.504 5.448 E7g] 8.550)
Avenidas Novas 21.625 353 2508  19.117 2.810 1.459 2.442 3.432 235 8.739
Beato 12.737 504 2121 10.616 3.447 1.480 2.012 1.735 % 1.846
Belém 16.525 230 2147  14.378 2.354 1.140 1.919 2.550 145 6.270
Benfica 36.985 948 4860 32125 7.822 3.279 5.430 5.938 348 9.308
Campo de Ourique 22.132 519 3.046  19.086 4183 1.897 3.102 3.474 220 6.210
Campolide 15.460 541 2287  13.173 3.522 1.701 2.289 2.243 122 3.296
Carnide 19.140 710 3.227 15913 3.623 1.828 2432 2.424 147 5.459
Estrela 20.116 452 2.885  17.231 3.529 1.659 2.447 2.896 221 6.479
Lumiar 45,683 ES 6.638  39.045 5.218 3.173 4.649 6.417 M 19174
Marvila 37.794 2.371 7.692  30.102 11.346 5.084 6.198 4.310 263 2.901
Misericordia 13.041 452 1.904  11.137 2.884 1.132 1.719 1.924 169 3.309
Olivais 33.788 1.38 5408 28.380 8.266 3.481 5.310 4.836 252 6.235
Parque das Nagoes 21.025 427 4009 17.016 2.524 1.543 2.012 2.490 200 8.247
Penha de Franga 27.967 832 4,044  23.923 6.456 2.700 4.352 4.622 329 5.464
Santa Clara 22.480 6 5178  17.302 5.073 2.753 3.242 2.584 193 3.457
Santa Maria Maior 12.765 631 2114 10.651 3.220 1.248 1.834 1.889 155 2.305
Santo Anténio 11.855 255 1520 10.335 1.952 824 1.383 1.922 150 4104
Séo Dom. de Benfica 33.043 403 3747 29296 4.252 2.305 4452 5.343 IE  12.969)
Sao Vicente 15.399 526 2.357  13.042 3.932 1.467 2.337 2.261 169 2.876
LISBOA 552.700 16.196 83.010 469.690 107.362 49.527 75.063 81.413 5.204 151.121

Fonte: INE, I.P., Censos 2011

Considerando a populagdao com 21 e mais anos, com o Ensino Superior completo, verifica-se que
Lisboa apresentava a maior percentagem em relagdo ao Continente e a AML, sendo as freguesias
de Avenidas Novas, Belém, Lumiar, Parque das Nac¢Ges e Sdao Domingos de Benfica as que
apresentavam a percentagem mais elevada.

Populag¢do Residente com 21 e mais anos com Ensino Superior completo (%), 2011

[] 97-185
[ ]186-275
[ 27,6 - 36,5
I 36,6 - 45,5
B 45,6 - 54,2
0 051 2 km

Fonte: INE, I.P., Censos 2011
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Natalidade

A tendéncia de acentuada quebra dos padroes de
fecundidade em Portugal tem sido contraria a tendéncia da
média europeia, o que tem sido amplamente divulgado em
estudos de demodgrafos, que alertaram
sucessivamente para o envelhecimento demogréfico,
nomeadamente da populacdo portuguesa, o que sé muito

recentemente tem sido objecto de preocupacgdes politicas.

varios

Esta quebra de natalidade em Portugal veio a agravar-se
no quadro conjuntural de crise econédmica e social, em
gue as reduzidas politicas de natalidade, que tinham sido
implementadas, tém vindo a ser drasticamente reduzidas

24 Social
¢ Lisboa

Diminuigdo do indice de
Fecundidade em
Portugal

Tem ocorrido uma continua
diminui¢do deste indice nas
ultimas duas décadas, que se
acentuou principalmente a
partir de 2000, registando
actualmente o valor mais baixo
de sempre e o ultimo do
ranking de entre os paises da
Comunidade Europeia

ou anuladas, como é o caso, de entre outras politicas de apoio a familia, do Abono de Familia, de
caracter universal, mas com valores meramente simbdlicos, ndo permitindo cobrir despesas

actualmente acrescidas, associadas ao facto de se ter filho

S.

indice Sintético de Fecundidade, EU28, Portugal e paises da EU28, 2013

2,5
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Fonte: Eurostat

Austria
Roménia
Alemanha

Itélia
Malta
Hungria
Eslovaquia
Grécia
Chipre
Poldnia
Espanha

Portugal I

Desde o principio dos anos 1980 que o saldo fisiolégico na cidade de Lisboa é negativo. A partir
dos finais dos anos 1990, registou-se contudo uma recuperag¢do do nimero de nascimentos que
se manteve por mais de dez anos até 2010, aproximando-se o numero de nascimentos de o
numero de ébitos, o que indicava precisamente um periodo de estabilizacdo demografica.

Apesar de se ter mantido sempre negativo, o saldo fisioldgico apresentou uma recuperagdo
desde meados da década de 1990, até que, recentemente a partir de 2011, voltou a ter uma
guebra acentuada. Em 2014, voltou a haver uma ligeira recuperacdo, mas muito abaixo do pico
dos nascimentos registado em 2010, pelo que o saldo fisiolégico regista um défice de

nascimentos superior a mil ébitos.
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Evolugao dos nascimentos e 6bitos (n2), Lisboa, 1985 a 2014
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Fonte: INE, I.P., Estatisticas Demogrdficas
Evolugdo dos nascimentos (n2), Lisboa, 2009 a 2014

6236

| A queda dos

nascimentos

No periodo 2009-2014 a
evolugdo dos nascimentos
revela uma dimunuicdo
acentuada. Entre 2013-2014,
embora tenha ocorrido uma
ligeira recuperagao, este
valor mantém-se muito
abaixo dos valores
observados em 2010.

2009

2010 2011 2012 2013 2014 |

Fonte: INE, I.P., Estatisticas Demogrdficas

Relativamente as taxas de natalidade e em relagdo ao pais e a AML, Lisboa detinha valores
consideravelmente baixos, registando globalmente um crescimento desta taxa desde meados
dos anos 1990, ultrapassando em 2005 os valores da média do Continente e aproximando-se em
2009 dos valores da AML.

Recentemente, a partir de 2010, em resultado também da conjuntura de crise, registou-se um
periodo de quebra das taxas de natalidade, ainda que Lisboa em 2014 tenha apresentado um
valor de 10,6%o., ligeiramente acima do valor da AML (10,3%o), ao que nao é alheia a redugao

verificada na sua populacdo residente.
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Evolugdo da Taxa de Natalidade (%.), Portugal, AML e Lisboa, 1992 a 2014
4% Continente AML Lisboa
12 %o 1992 11,4 11,1 9,6
—_— 1995 10,5 10,6 8,8
2000 11,6 12,6 10,5
8 %o 2005 10,3 11,9 106
6% 2008 9,9 11,8 11,0
2009 9,4 11,3 11,3
i 2010 9,6 11,6 11,4
2 %o 2011 9,1 11,0 10,6
» 2012 8,5 10,4 10,2
wia 75 5 106

= Continente s AML —Lisboa

Fonte: INE, I.P., Estatisticas Demogrdficas

Em Lisboa, a Taxa de fecundidade geral, que ha mais de vinte anos
era inferior ao Continente e a Regido, tem vindo a registar um
aumento gradual. No principio dos anos 2000 atingiu o mesmo
valor que a Regido, tendo continuado a crescer até 2010, para o
gue contribuiu o crescimento dos nascimentos de mae estrangeira,
afastando-se cada vez mais dos valores da Regido e do Continente,
gue contrariamente decresceram.

Apds 2010, esta taxa registou uma variacao negativa até 2013, tal
como o Continente e a AML, mais uma vez associada a crise
econdmica e social, verificando-se no ultimo ano também uma

| A recuperagao da

| fecundidade em

| Lisboa em relacdo a
AML

Em 2014, Lisboa,
apresentava ndo so a taxa
mais elevada de natalidade,
como também a taxa mais
elevada de fecundidade
geral, o que constituem
pontos fortes atendendo ao
enquadramento nacional e
mesmo a regido onde se

ligeira recuperacdo dos respectivos valores. insere.
Taxa de Fecundidade Geral (%o), Continente, AML e Lishoa, 1992 a 2014
60
538 Continente AML Lisboa
50 - 1992 44,9 41,6 40,9
1995 41,2 39,9 38,0
7 400 2000 45,6 489 46,8
2005 41,9 48,1 48,5
*7 2008 40,7 48,6 51,2
20 | 2009 39,0 46,9 533
2010 40,1 48,7 54,0
10 2011 38,6 46,5 51,1
2012 36,4 44,3 50,0
" srssssssszscEsssBEg gy PB ML a5 sy
I TZTTZIILIRIAIIRRSIIRI’IR_RESR 2014 344 429 538
Continente ——AML ——Lisboa
Fonte: INE, I.P., Estatisticas Demogrdficas
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Contudo, em 2014, contrariando o comportamento do Continente e mesmo da AML, o peso de
nascimentos de maes estrangeiras igualou deste modo o da Regido, representando 16,4% do
total dos nascimentos, que mais do que triplicaram nos ultimos vinte anos. Este facto estd
relacionado com a atraccdo que a cidade continua a exercer, nomeadamente sobre estrangeiros,
ao contrario do pais e mesmo da regido, o que contribui para atenuar a tendéncia natural de
quebra de fecundidade.

Evolugao dos nados vivos de mde estrangeira (%), Continente, AML e Lisboa, 1995 a 2014

20%

A populagdo

de

16,3% nacionalidade
estrangeira
contribuiu
para a
minimizagdo
da redugao da
natalidade
que se
acentuou no

0% - periodo de

maior
O AR S LS U R R R R RO R I .
N R T RDTRDT AR AT AT D AT AR AR DT D DT AT AT AR AR D austeridade

15%

10%

5%

~— Continente AML = Lishoa economica.

Fonte: INE, I.P., Estatisticas Demogrdficas

Portugal, paralelamente a outros paises do sul da Europa, em particular a Grécia e a Espanha,
registou um aumento acentuado da idade média das mdes ao nascimento do primeiro filho,
revelando o adiamento para cada vez mais tarde da maternidade, tendéncia que tem vindo a
acentuar-se nesta Ultima década nestes paises do sul da Europa, onde a crise econdmica teve
maiores reflexos.

As medidas de incentivo a natalidade, que foram objecto de
avaliacdo no ultimo inquérito a fecundidade em 2013, foram
hierarquizadas na ordem a seguir enunciada:

i) aumentar os rendimentos das familias com filhos;

As pessoas tem
menos filhos,
cada vez mais tarde

i) facilitar as condi¢cdes de trabalho para quem tem e menos do que os
filhos, sem perder regalias; que desejariam ter.
jii)alargar o acesso a servicos para ocupacdo dos filhos
durante o tempo de trabalho dos pais. A abordagem a esta questdo

tem de ser transversal,
incluindo politicas de
emprego, de habitacdo, de

De facto, sobressai neste inquerito o desfasamento entre a acesso a servicos, de

fecundidade tida ou esperada e a desejada, em que cerca de conciliagdo trabalho-familia,

70% dos inquiridos tém menos filhos do que os desejados. de igualdade de género, de
rendimentos e de
fiscalidade.

As pessoas desejariam ter mais filhos do que os que na
realidade tém ou mesmo que esperam vir a ter, sendo a
fecundidade desejada inclusivamente acima de os necessarios
2,1 para a substituicao de geracgoes.
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No contexto do Diagndstico Social da cidade, entendeu-se adequado considerar o segmento da

populacdo dos 0 aos 24 anos, separando-o em dois grupos distintos, uma vez que as dinamicas e as

problematicas sao diferentes de acordo com os grupos etarios, sendo o primeiro grupo dos 0 aos 14

anos, idade a partir da qual é permitido o ingresso no mundo do trabalho, e o segundo grupo dos 15

aos 24 anos, coincidindo com o intervalo definido como juventude pela Assembleia Geral da ONU.

Caracterizacdo da populacdo infantil (0 — 14) em Lisboa

Em 2011, analisada a distribuicdo da populagdo dos 0 aos 14 anos pelas freguesias de Lisboa,

constata-se que a freguesia mais jovem é Parque das Nagdes com 20% da populagdo dos 0 aos 14
anos, seguida de Santa Clara (18%), Lumiar (16%), Carnide (15%) e Belém (15%).

Inversamente, a percentagem de criangas dos 0 aos 14 anos era a mais baixa na freguesia de
Santa Maria Maior (9%).

Populag¢do Residente entre os 0 e os 14 anos por grupos quinquenais e por freguesia (n2), Lisboa, 2011

Freguesias Populagdo 0-4 Anos 5-9 Anos 10-14 Anos Total 0 -14 anos
Total ne % ne % ne % ne %

Ajuda 15620 627 34% 598 33% 615 33% 1840 12%
Alcantara 13943 601 37% 509 31% 520 32% 1630 12%
Alvalade 31812 1301 34% 1268 33% 1254 33% 3823 12%
Areeiro 20131 814 33% 811 33% 826 34% 2451 12%
Arroios 31634 1284 38% 1069 32% 1021 30% 3374 11%
Avenidas Novas 21625 805 31% 863 33% 960 37% 2628 12%
Beato 12737 555 36% 517 33% 477 31% 1549 12%
Belém 16525 756 32% 803 33% 840 35% 2399 15%
Benfica 36985 1353 33% 1291 32% 1430 35% 4074 11%
Campo de Ourique 22132 867 31% 954 35% 941 34% 2762 12%
Campolide 15460 591 33% 611 34% 606 34% 1808 12%
Carnide 19140 946 33% 945 33% 1015 35% 2906 15%
Estrela 20116 964 34% 910 32% 943 33% 2817 14%
Lumiar 45683 2458 34% 2448 33% 2405 33% 7311 16%
Marvila 37794 1660 32% 1737 33% 1818 35% 5215 14%
Misericordia 13041 487 35% 446 33% 439 32% 1372 11%
Olivais 33788 1209 30% 1418 35% 1434 35% 4061 12%
Parque das Nagdes 21025 1573 37% 1521 36% 1163 27% 4257 20%
Penha de Franga 27967 1038 35% 976 32% 993 33% 3007 11%
Santa Clara 22480 1469 35% 1362 33% 1311 32% 4142 18%
Santa Maria Maior 12765 415 35% 380 32% 379 32% 1174 9%
Santo Antdnio 11855 471 34% 436 32% 467 34% 1374 12%
Sdo Domingos de Benfica 33043 1311 32% 1394 34% 1396 34% 4101 12%
Sdo Vicente 15399 605 37% 543 33% 501 30% 1649 11%
Total 552700 24160 34% 23810 33% 23754 33% 71724 13%

Fonte: INE, I.P., Censos 2011
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Em numeros absolutos verifica-se que as freguesias de Lisboa que se destacavam por terem o maior
numero de criancas dos 0 aos 14 anos eram Lumiar (7 311) e Marvila (5 215). Eram também estas as
freguesias que apresentavam o maior nimero de criancas dos 0 aos 4 anos, respectivamente 2 458 e
1 660 criangas.
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Fonte: INE, I.P., Censos 2011

Caracterizacdo da populacdo juvenil (15 - 24) em Lisboa

Em 2011, Lisboa apresentava uma proporcao de jovens dos 15 aos 24 anos (9,7%) inferior ao
Continente (10,7%) ou mesmo a AML (10,5%), sendo esta diferenga mais acentuada entre o escaldo
dos 15 aos 19 anos (4,5% em Lisboa, 5,3% no Continente e 5,1% na AML), enquanto a proporg¢ao dos
jovens dos 20 aos 24 anos era sensivelmente idéntica nestas trés areas geograficas™.

As freguesias de Avenidas Novas, Campolide e Areeiro

apresentavam ainda valores acima da média concelhia, com A propor¢do dos jovens na
respectivamente 10, 4%, 10% e 9,9%. populagdo de Lisboa

Em 2011, na Coroa Noroeste da
A freguesia de S3o Vicente apresentava a propor¢do mais cidade, destacava-se a freguesia
baixa, com apenas 7,9% de jovens dos 15 aos 24 anos. de Santa Clara com 12,3%,

seguida de Carnide e Lumiar
com respectivamente 11,6% e
11,3%, além da freguesia de
escaldes dos 15 aos 19 anos e dos 20 aos 24 anos, apenas a Marvila, a Oriente, com 11,7%.

Considerando a proporgdo de jovens repartida pelos dois

freguesia de Parque das NacgGes apresentava uma maior
proporgdo de jovens dos 15 aos 19 anos em relagdo ao total
dos jovens dos 15 aos 24 anos (51%).

12
Lisboa - 5,3%, Continente - 5,4%, AML - 5,5%.
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Populagdo Residente dos 15 aos 24 anos (%), Continente, AML, Lisboa e freguesias, 2011
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Fonte: INE, I.P., Censos 2011

Populag¢do Residente dos 15 aos 24 anos (n2) (%), Continente, AML, Lisboa e freguesias, 2011

15 aos 24 anos

15 aos 19 anos

20 aos 24 anos

Total

n? % n? % n? %
Continente 10.047.621 1.079.493 10,7 531.657 53 547.836 55
AML 2.821.876 295.043 10,5 143.346 51 151.697 54
Lisboa 552.700 53.804 9,7 24.614 4,5 29.190 53
Ajuda 15.620 1.399 9,0 620 4,0 779 5,0
Alcantara 13.943 1.134 8,1 511 3,7 623 4,5
Alvalade 31.812 2.935 9,2 1.299 4,1 1.636 51
Areeiro 20.131 1.999 9,9 874 4,3 1.125 56
Arroios 31.634 2.894 9,1 1.164 3,7 1.730 55
Avenidas Novas 21.625 2.240 10,4 1.041 4,8 1.199 55
Beato 12.737 1.175 9,2 521 4,1 654 51
Belém 16.525 1.445 8,7 728 4,4 717 4,3
Benfica 36.985 3.391 9,2 1.526 4,1 1.865 5,0
Campo de Ourique 22.132 1.985 9,0 941 4,3 1.044 4,7
Campolide 15.460 1.553 10,0 714 4,6 839 54
Carnide 19.140 2.225 11,6 1.036 54 1.189 6,2
Estrela 20.116 1.902 9,5 895 4,4 1.007 5,0
Lumiar 45.683 5.146 11,3 2.442 53 2.704 59
Marvila 37.794 4.416 11,7 2.090 55 2.326 6,2
Misericordia 13.041 1.136 8,7 483 3,7 653 5,0
Olivais 33.788 3.192 94 1.494 4,4 1.698 5,0
Parque das Nagdes 21.025 1.862 89 944 4,5 918 4,4
Penha de Franga 27.967 2.449 8,8 1.023 3,7 1.426 5,1
Santa Clara 22.480 2.761 12,3 1.311 538 1.450 6,5
Santa Maria Maior 12.765 1.106 8,7 440 34 666 52
Santo Anténio 11.855 1.021 8,6 456 3,8 565 4,8
Sdo Domingos de Benfica 33.043 3.215 9,7 1.534 4,6 1.681 51
Sdo Vicente 15.399 1.223 7,9 527 34 696 4,5

Fonte: INE, I.P., Censos 2011
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Ensino Pré-Escolar

Apesar de facultativa, a frequéncia do Pré-Escolar revela
taxas elevadas tanto no Continente, como na AML e
sobretudo em Lisboa, onde o numero de criangas
matriculadas é superior ao nimero de criangas residentes
entre os 3 e os 5 anos, fendmeno que podera ser explicado
pela designada “importagdao”, ou seja, as criangas residentes
em outros concelhos da AML, que acompanham
diariamente um dos progenitores até Lisboa, concelho onde
se situa o respectivo local de trabalho.
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Taxa Bruta de
Pré-Escolarizacao

O numero de criangas
matriculadas é superior ao
numero de criangas residentes
entre os 3 e 0s 5 anos, fendmeno
que podera ser explicado pela
designada “importagdo”, ou seja,
as criangas residentes em outros
concelhos da AML, que
acompanham diariamente um
dos progenitores até Lisboa,
concelho onde se situa o
respectivo local de trabalho.

Taxa Bruta de Pré-Escolarizacdo™® (%), Continente, AML e Lisboa, 2004/2005 a 2013/2014

2004/2005 2005/2006 2006/2007 2007/2008 2008/2009 2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/2013 2013/2014

Continente 77,8 78,1 78,0 79,5 83,2 84,7
AML 70,5 69,9 68,4 68,9 74,6 76,1
Lisboa 127,2 122,9 115,4 113,8 116,4 118,1

87,2 90,9 90,4 89,6
78,8 82,9 81,4 80,1
119,2 118,1 111,3 104,5

Fonte: Anual, Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educagdo

Em consequéncia da quebra da taxa de natalidade, das crescentes dificuldades econdmicas em

contexto de crise, ou de ambas, o nimero de inscritos no pré-escolar tem contudo vindo a decrescer

em Lisboa, ao contrario do verificado na AML.

Entretanto, segundo os Censos de 2011, o numero de residentes em Lisboa com idade compreendida

entre os 3 e os 5anos a frequentar o ensino pré-escolar (em Lisboa ou noutro concelho) era de

11 667, correspondendo a 81,2%.

Em Lisboa, ainda segundo os Censos 2011, ao nivel das freguesias, as maiores taxas de frequéncia de
ensino pré-escolar registavam-se nas freguesias de Avenidas Novas (89,9%) e Belém (88,8%),
enquanto as freguesias de Santa Maria Maior (61,4%), Marvila (67,3%) e Santa Clara (72,6%)

apresentavam os valores mais baixos.

Populagdo Residente dos 3 aos 5 anos a frequentar o Ensino Pré-Escolar (n2) (%), Continente, AML e Lisboa, 2011

Populagao residente

Populagdo residente dos 3 aos 5 anos a frequentar o pré-escolar

3- 5anos (n2) (%)
Continente 73,3
AML 69,2
Lisboa 14374 11667 81,2

Fonte: INE, I.P., Censos 2011

13 . R . : U - . .
Percentagem de criangas inscritas na educagdo pré-escolar em relagdo a populagdo residente com idade entre 3 a 5 anos.
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Populagdo Residente dos 3 aos 5 anos a frequentar o Ensino Pré-Escolar (n2) (%), Lisboa e freguesias, 2011

Populagdo Residente

Populagao Residente dos 3 aos 5 anos

a frequentar o Pré-Escolar

3- 5anos

(n?) (%)
Lisboa 14374 11667 81,2
Avenidas Novas 493 443 89,9
Belém 483 429 88,8
Alvalade 777 685 88,2
Lumiar 1510 1325 87,7
Parque das Nagoes 950 833 87,7
S3ao Domingos de Benfica 822 717 87,2
Campo de Ourique 550 478 86,9
Santo Antdnio 285 247 86,7
Areeiro 468 394 84,2
Estrela 566 472 83,4
Campolide 367 298 81,2
Misericordia 289 234 81,0
Alcantara 316 255 80,7
Olivais 767 613 79,9
Carnide 575 454 79,0
Benfica 819 645 78,8
Penha de Franca 573 449 78,4
Arroios 689 535 77,6
Beato 334 245 73,4
Sao Vicente 336 246 73,2
Ajuda 366 267 73,0
Santa Clara 808 587 72,6
Marvila 1016 684 67,3
Santa Maria Maior 215 132 61,4

Fonte: INE, I.P., Censos 2011

Ensino Basico e Secundario

Em Lisboa, a evolugdo dos alunos inscritos acompanha a tendéncia nacional de reducdo, em
resultado do decréscimo da taxa de natalidade e dos movimentos populacionais registados na ultima

década.
Alunos matriculados por Ciclo do Ensino Basico e no Ensino Secundario (n2),
Continente, AML e Lisboa,-2009/2010 e 2014/15
Ensino Basico
N N N Ensino Secundario
12 Ciclo 22 Ciclo 32 Ciclo Total
2009/2010 2014/2015 2009/2010 2014/2015 2009/2010  2014/2015 2009/2010 2014/2015 2009/2010 2014/2015
Continente  459.823 399.439  255.347 234.625 500.210 361.230 1.215.380 995.294 477.802 364.417
AML 134901 124.272 70.691 70.505 122.316 104.617 327.908 299.394 129.843 104.788
Lisboa 28.608 126534 14990 114933 28591 1 22038 72189 163505  38.674 131.925

NOTA: L quebra de série
Fonte: DGEEC/MEC - Recenseamento Escolar
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A semelhanca do verificado no pré-escolar, em Lisboa o nimero de alunos matriculados em qualquer
dos niveis do Ensino Basico ou do Secundario é superior a populacdo residente em idade prdpria,
revelando entre outros factores, como a retencdo sobretudo a partir do 32 Ciclo, o fenémeno da
“importagdo” (criangas e jovens residentes noutros concelhos da AML que se deslocam diariamente
até Lisboa, nomeadamente, acompanhando um dos progenitores até ao respectivo local de
trabalho).

Ensino Superior

Lisboa constitui o maior polo universitario do pais, acolhendo 59 estabelecimentos dos subsistemas
Publico e Privado, que integram o Ensino Superior Universitario e Politécnico, assim como o Ensino
Superior Publico Militar e Policial.

Estabelecimentos de Ensino Superior por Sub-Sistema (n?9), Lisboa, 2016

Ensino Publico Estabelecimentos Subtotais  Total por Sub-Sistema
Universitdrio
Universidade de Lisboa 17
Universidade Nova de Lisboa 5 23
Instituto Universitario de Lisboa
Politécnico 34
Instituto Politécnico de Lisboa
Escola Superior de Enfermagem 8
Militar e Policial 3 3
Ensino Privado
Universitdrio 8
Politécnico 17 25

Fonte: MEC/DGES

A estes 59 estabelecimentos, acrescem 4 outros estabelecimentos e polos universitarios na AML
(Almada, QOeiras, Sintra e Cascais), dirigindo-se esta oferta ndo apenas aos respectivos residentes,
mas também a todo o pais, bem como a estudantes estrangeiros ao abrigo de protocolos e
programas de mobilidade.

No ano lectivo de 2014/2015, estavam inscritos no ensino superior em Lisboa 111 637 alunos,
representando cerca de 31% do total de alunos inscritos no Continente.

No mesmo ano lectivo, o nimero de estudantes matriculados em Lisboa era quase 4 vezes superior
ao dos estudantes universitarios residentes na cidade, facto que exige equacionar a oferta de
alojamento para a populagdo estudantil que se encontra deslocada do seu local habitual de
residéncia, bem como assegurar outro tipo de apoios, designadamente refeitérios.
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Estabelecimentos de Ensino Superior e Residéncias Universitarias Publicas e Privadas, Lisboa, 2013
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Fonte: Worx, Real Estate Consultants, 2013

Abandono escolar

A razdo entre a populacdo residente com idades
compreendidas entre os 10 e 15 anos que abandonou a
escola sem concluir o 92 ano, e a populagdo residente com
as mesmas idades, é designada por Taxa de Abandono
Escolar.

Este é o indicador tradicional utilizado para aferir o grau de
concretizacado da escolaridade obrigatdria de 9 anos, até aos
15 anos de idade, que gradualmente estd a ser abandonado,
a partir do momento que a escolaridade obrigatdria passa
dos 15 para os 18 anos.

Considerando no entanto que, a aplicagdo progressiva do
alargamento da escolaridade obrigatdria até aos 18 anos
apenas passou a abranger a totalidade dos alunos a partir

do ano lectivo de 2014/2015, continua a ser pertinente a

analise deste indicador nas ultimas décadas.

fo

Diminui¢dao da Taxa de
Abandono Escolar

A Taxa de Abandono Escolar nos
ultimos 20 anos, entre 1991 e
2011, apresenta uma acentuada
reducgdo, principalmente na
primeira década.

A reducdo do abandono escolar
resultou do alargamento da
escolaridade obrigatdria e do
sucesso das medidas que
fomentam a manutencao dos
jovens no sistema de ensino.
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Taxa de Abandono Escolar (%), Continente, AML e Lisboa, 1991-2001-2011
Taxa de Abandono Escolar (%)

1991 2001 2011
Continente 12,51 2,71 1,65
AML 5,17 1,89 1,82
Lisboa 6,23 2,22 1,80

Fonte: DGEEC/MEC

Taxa de Abandono Escolar por freguesia (%), Lisboa, 2011

o

. | 08%-15%
L 16%-2%
I 21%-25%
B 26% - 3%
B 3% -3.4%

Fonte: INE, I.P., Censos 2011

Abandono Precoce

O Abandono Precoce, Abandono Escolar Precoce ou Abandono Precoce de Educacdo e Formacdo,
designac¢des por que é também identificado conforme as fontes, € um indicador que tem como
referéncia a conclusdo do nivel de escolaridade, usado actualmente para avaliar do sucesso escolar e
do grau de concretizacdo da escolaridade de 12 anos.

No ano de 2015, a taxa na AML (10,7%) situava-se abaixo da taxa no pais (13,7%) e mesmo abaixo do
Continente (12,9%).

Taxa de Abandono Precoce de Educagdo e Formagao (%), Continente e AML, 2011 a 2015

Continente AML
HM H M HM H M
2011 22,0 27,0 17,0 22,8 25,6 20,0
2012 19,8 26,1 13,4 19,9 26,2 13,6
2013 18,1 22,4 13,8 18,2 21,8 14,7
2014 16,7 19,9 13,5 14,4 14,3 14,4
2015 12,9 15,4 10,4 10,7 10,3 11,1

Fonte: INE, I.P., Inquérito ao Emprego

Sdo diversas as consequéncias do abandono escolar precoce: “para o individuo, traduz-se em
precariedade de emprego e baixo saldrio; para a sociedade, em fraco desenvolvimento e baixa
produtividade; para as empresas, em falta de mao-de-obra especializada e, por isso, pouca

competitividade em relagdo aos mercados.”**

14 . . . i .. L
“Factores do abandono escolar precoce e motivagdes para o regresso em educagdo de adultos” Maria do Rosdrio Diniz Albernaz Neves,
Vila Nova de Gaia, 2012.

44 I1DIAGNGSTICO SocIAL DE LisBoA —2015-2016, SINOPSE



S8

N\

= > Rede

Social
¢ Lisboa

Para avaliar a realidade concelhia, torna-se necessario recorrer aos dados censitarios, uma vez que as
estimativas anuais ndo existem a esta escala.

Populagdo Residente entre 18 e 24 anos de idade com o 32 Ciclo do Ensino Basico completo que ndo esta a
frequentar o Sistema de Ensino (%), Continente, AML e Lisboa, 2011

25%

21,5%
20% 18,8%
17,2%

15% -~
10% - HM H M
59 Lisboa 17,33 19,25 15,39
0% T

Continente AML Lisboa

Fonte: INE, I.P., Censos 2011

A taxa de criangas/jovens, a frequentar o sistema de ensino, era no concelho de Lisboa, em 2011, de
93,9%.

Por freguesias, a maior taxa de frequéncia foi registada em Belém, com 97,2%, e a menor taxa em

Santa Clara com 89,1%, valor muito abaixo do registado na cidade.

Populag¢do Residente entre os 6 e os 19 anos, a frequentar o Sistema de Ensino (n2) (%),
Lisboa e freguesias, 2011

entre 6-15 anos entre 6-19 anos
6-5 6-19 a frequentar o Sistema de Ensino a frequentar o Sistema de Ensino
anos anos ne % e %
Lisboa 47179 67245 46440 98,4 63144 93,9
Belém 1625 2207 1611 99,1 2145 97,2
Lumiar 4763 6735 4713 99,0 6506 96,6
Santo Anténio 884 1261 874 98,9 1217 96,5
Sdo Domingos de Benfica 2772 4036 2741 98,9 3894 96,5
Parque das Nagdes 2575 3310 2543 98,8 3188 96,3
Avenidas Novas 1816 2677 1796 98,9 2578 96,3
Estrela 1843 2561 1824 99,0 2466 96,3
Alvalade 2508 3563 2474 98,6 3429 96,2
Areeiro 1652 2367 1627 98,5 2261 95,5
Campo de Ourique 1880 2629 1855 98,7 2506 95,3
Alcantara 1023 1445 1011 98,8 1358 94,0
Carnide 1968 2846 1939 98,5 2658 93,4
Olivais 2845 4062 2789 98,0 3791 93,3
Penha de Franga 1971 2790 1937 98,3 2599 93,2
Arroios 2102 3053 2071 98,5 2840 93,0
Benfica 2723 3964 2680 98,4 3677 92,8
Misericordia 879 1280 860 97,8 1185 92,6
Sdo Vicente 1036 1465 1019 98,4 1355 92,5
Beato 968 1393 949 98,0 1279 91,8
Campolide 1209 1790 1192 98,6 1631 91,1
Marvila 3544 5274 3471 97,9 4754 90,1
Santa Maria Maior 753 1122 730 96,9 1001 89,2
Ajuda 1222 1712 1188 97,2 1526 89,1
Santa Clara 2618 3703 2546 97,2 3300 89,1

Fonte: INE, I.P., Censos 2011

11 DiaGNOSTICO SocIAL DE LisBoa —2015-2016, SINOPSE 45



\SB

~ 4

y
¥

Jovens Nem-Nem **

Em Portugal, os jovens que nem estudam nem trabalham sdo conhecidos como os “nem-nem” e tém
maioritariamente idades entre os 15 e os 29 anos. Este problema nao é exclusivamente portugués,
Portugal em 2012 era o 102 pais do mundo com uma maior percentagem de jovens inactivos, até aos
29 anos de idade. Nalguns casos interrompem o ciclo e fazem alguns trabalhos precarios, voltando
depois a mesma situagao.

Em 2011, segundo os Censos, em Lisboa, a percentagem da populagdo entre os 20 e os 30 anos, que
nem trabalhava, nem estudava, era de 18,21% da populagdo do mesmo grupo etario.

As freguesias com a percentagem mais elevada eram, por sua vez, Santa Clara a Norte, com quase
um ter¢o dos jovens inactivos (27,26%), Marvila e Beato na zona Oriental e Ajuda a Ocidente, com
mais de um quarto dos jovens sem ocupacao, respectivamente 26,73%, 25,89% e 25,09%.

Populag¢do Residente entre os 20 e os 30 anos que nem trabalha nem estuda por freguesia (%), Lisboa, 2011

. 11,6%-15%
. 151%-20%
P 20,1% - 25%
e B 25.1% - 27,3%
Fonte: INE, I.P., Censos 2011

Em 2004, em Lisboa, 12% dos desempregados inscritos nos Centros de Emprego tinham menos de
25 anos. Em 2014, essa proporgdo tinha descido para 9%, ao que pode ndo ser alheia a emigragdo
jovem entretanto verificada, incluindo jovens qualificados.

De salientar que em 2014, o grupo etario dos 18 aos 24 anos era o que mais auferia RSI, chegando
a0s 9,4% da populagdo deste escaldo (Censos 2011).

Entre 2012 e 2015, Portugal registou uma taxa de desemprego jovem de 34,8%, valor duas vezes
superior a média da Unido Europeia (16,6%)".

5
Nem Estudam Nem Trabalham (NEET-Young people not in employment, education or training).
16
Relatério da Organizagdo Internacional do Trabalho “Tendéncias Globais de Emprego para a Juventude 2015 (GLOBAL EMPLOYMENT
TRENDS FOR YOUTH 2015 - Scaling up investments in decent jobs for youth, Employment Policy Department International Labour
Office, Geneva, 2015).
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O facto de Portugal ter estado sujeito a programas de austeridade teve consequéncias no mercado
de trabalho, nomeadamente entre os jovens, traduzindo-se num aumento de trabalho temporario ou
em tempo parcial, com risco acrescido de pobreza e/ou exclusdo social.

Criancas e Jovens em Risco

Para além da informacdo das préprias Comissdes de Protec¢do de Criangas e Jovens (CPCJ), Lisboa
dispde de um estudo recente’’ sobre o seu desempenho, no sentido da identificacio das boas
praticas e integracdo da intervencdo do Municipio nas suas actividades.

No ambito deste estudo, encontra-se caracterizada a populagdo em cada CPCJ e identificadas as suas
vulnerabilidades, assim como tragado o perfil sdcio-demografico das criangas e dos jovens em risco e
as principais problematicas. O desempenho das ComissGes Alargadas e das Comissdes Restritas das
CPCJ foram também alvo de andlise, quer ao nivel dos recursos humanos, quer ao nivel processual e
de medidas aplicadas.

Em Lisboa existem 4 Comissdes de Proteccdo de Criangas e Jovens (CPCJ):

CPClJ Lisboa Centro
[ CPCJ Lisboa Ocidental
I CPCJ Lisboa Norte
CPCJ Lisboa Oriental

Fonte: Comissdo Nacional de Protecgdo de Criangas e Jovens em Risco (CNPCJR)

Na CPCJ Lisboa Oriental, em 2015, a proporg¢do de criangas e jovens sinalizados era de 4,4%, sendo
esta area a que apresentava os mais elevados indicadores de vulnerabilidade social: 86,18%0 de
beneficidrios do RSl e 51,47%o de beneficidrios de prestacées de desemprego.

A CPCJ Lisboa Ocidental, com 3,9% de criangas e jovens sinalizados, era a que apresentava os
indicadores de vulnerabilidade mais baixos com 34,83%. de beneficiarios do RSl e 37,49%. de
beneficidrios de prestacdes de desemprego.

Considerando o numero total de processos das 4 CPCJ da cidade nos ultimos cinco anos, verifica-se
um aumento, passando de 3 749 em 2010 para 4 141 em 2011, mantendo-se sempre acima dos
4 000 processos nos anos seguintes. Em 2015 o nimero total de processos foi de 4 179.

17
PEDROSO, Paulo (Coordenador), CASALEIRO, Paula (Co-Coordenadora), SANTOS, Andreia, BRANCO, Patricia “As Criangas em Perigo no

Concelho de Lisboa — Mapa(s) Socioldgico(s) do Desempenho das Comissées de Protecgdo de Criangas e Jovens do Municipio de Lisboa,
Dezembro de 2015 - Centro de Estudos Sociais (CES) da Universidade de Coimbra para a Cémara Municipal de Lisboa.
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A CPCJ Lisboa Norte registou entre 2010 e 2015 o maior numero total de processos: 7 926, enquanto
no mesmo periodo a CPCJ Lisboa Centro registou 6 852 processos, a CPCJ Lisboa Oriental 5 668 e a

CPClJ Lisboa Ocidental 4 234.

Total de Processos Instaurados, Transitados e Reabertos nas 4 CPCJ

(n2), Lisboa, 2010 a 2015

5000 -

4 280

Em 2015, na cidade, 4,3% de
criangas e Jovens

4179 , .
encontravam-se sinalizados.

4.000 -

3000 -

2000 -

1000

Fonte: Comissdo Nacional de Protecg¢do de Criangas e Jovens

2010 2011 2012 2013 2014

A CPCJ Lisboa Norte era a
drea com maior nimero de
individuos dos 0 aos 19 anos
(30 383), em que se
verificava também a maior
proporgao de criangas e
jovens sinalizados (5%).

2015

Quanto ao ritmo com que os aumentos se verificaram, a CPCJ Lisboa Norte foi a que registou, todos

0s anos, um aumento do numero total de processos, enquanto a CPCJ Lisboa Ocidental registou

sempre valores sensivelmente idénticos (671 em 2010 e 685 em 2015). A CPCJ Lisboa Centro

manteve também valores sempre préximos (1 100 processos em 2010 e 1 097 em 2015).

Total de Processos Instaurados, Transitados e Reabertos nas 4 CPCJ (n2), Lisboa, 2010 a 2015

1.600 -

1.400 -

1.200 -

/—M
1162 - . 1164

1476 ——t 1517

1.000 -

L TT—— 1097

880
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200 +
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=t 685

2010 2011 2012
i (PC] - Lishoa Centro =e=CPCl - Lishoa Ocidental

Fonte: Comissdo Nacional de Protecgdo de Criangas e Jovens

2013 2014 2015
CPC) - Lisboa Oriental =Pl - Lishoa Morte
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Entre 2012 e 2015, os 3 tipos de SituacGes de Perigo com maior nimero de sinalizagdes foram, por
ordem decrescente: (1) “Exposicdo a Comportamentos que Possam Comprometer o Bem-Estar e
Desenvolvimento da Crianga”, (2) “Negligéncia” e (3) “A Crianga/jovem assume comportamentos que
afectam o seu bem-estar e desenvolvimento sem que os pais se oponham de forma adequada”.

No primeiro caso, o tipo de situagdo que registou o maior nimero de ocorréncias foi a “Exposicao a
Violéncia Doméstica”*®, havendo a salientar um decréscimo em 2015, comparativamente aos dois
anos anteriores. Os dois outros tipos de exposi¢do, ao “Consumo de Estupefacientes” e ao “Consumo
de Alcool”, apresentaram sempre uma expressdo residual comparativamente a “Violéncia
Doméstica”.

Ocorréncias por tipos de Exposicdo a Comportamentos que Possam Comprometer o
Bem-Estar e Desenvolvimento da Crianga (n2), Lisboa, 2012 a 2015

600 -
500 -
400 -
300 A
200 A
100
0 T T T — 1
2012 2013 2014 2015
¥ Exposigdo a Violéncia Dom éstica Consumo de estupefacientes B Consumo de alcool

Fonte: Comissdo Nacional de Protecgdo de Criangas e Jovens

No segundo caso (“Negligéncia”), a “Falta de supervisdo e acompanhamento familiar” foi a mais
registada entre 2012 e 2015, tendo mantido, ao longo desse tempo, sensivelmente o mesmo numero
de sinalizagbes, embora se tenha registado um progressivo aumento do nimero de ocorréncias
guanto a “Negligéncia ao nivel educativo”, especialmente significativo entre 2014 e 2015.

Ocorréncias por tipos de Neglicéncia (n?), Lisboa, 2012 a 2015

140 -
120 - B Falta desupervisdo e
acompanhamento/familiar
100 -
Face a comportamentos da
80 - crianga/jovem

3

.—_. I B Ao nivel Educativo
T T 1

¥ Ao nivel dasalde

. - Ao nivel psico-afectivo
40 -4

2012 2013 2014 2015

Fonte: Comissdo Nacional de Protecgdo de Criangas e Jovens
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Populagdo Idosa e Envelhecimento

Lisboa mais envelhecida do que a AML e o Continente

Em 2011, a populagdo com 65 e mais anos a residir na cidade de Lisboa era de 131 147 habitantes,
correspondendo a cerca de 23,7% do total de individuos residentes. Comparativamente com o
Continente e a AML, Lisboa apresentava uma percentagem de idosos superior.

Individuos com 65 e mais anos (%), Continente, AML e Lisboa, 2001 e 2011

25 """" rEE 23—
B | 1 S -
182 _
| = 2001
- 2011 (CAOP 2013)
0 P
__;
Continente
Concelho de
Lishoa

Fonte: INE, |.P., Censos 2001, 2011

A evolucdo do envelhecimento na cidade de Lisboa revela um aumento continuo da populagdo com
65 e mais anos desde 1960, com um aumento acentuado ente 1981 e 2001, e uma ligeira diminuigado
entre 2001 e 2011.

Populagdo idosa e criangas (%), Lisboa, 1960 a 2011

30
) i)
Pop. 65*
- M ﬁ
Pop.0-14
> 1960 1971 1981 1991 2001 2011

Fonte: INE, |.P., Censos 1960 a 2011

A partir dos anos 80 do século XX, a estrutura etaria da cidade de Lisboa inverteu-se no que respeita
a relagdo entre jovens e idosos, tendo o numero de idosos sempre crescido para finalmente
estabilizar e até apresentar uma ligeira diminui¢cdo apenas na ultima década (133 304 idosos em 2001
contra 131 147 em 2011 (CAOP 2013).
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Fonte: INE, I.P., Censos 2011 / AGEING IN CITIES OECD 2015

De acordo com o estudo recente da OCDE — “Ageing in Cities”, no qual a cidade de Lisboa foi um
estudo de caso, verifica-se igualmente a tendéncia de longo prazo, entre 1960 e 2011, para a

inversdo da piramide etaria de Lisboa, no sentido do envelhecimento.

Populag¢do Residente com 65 e mais e 80 e mais (n2), Lisboa, 1960 a 2011

140000

120000

100 000

80000

60 000

40000

20000

133304
124 565
115520

74 888
29615
19836 25218
11527
1960 ‘ 1981 1991 2001

e 65 emais anos =80 e mais anos

Fonte: INE, I.P., Censos 2011 (CAOP 2013)

131147
(130960)

40 388
(40 363)

2011

Considerando o total da populacdo, a proporcdo de individuos muito idosos (75 ou mais anos) era

em 2001 de 10,3%, tendo passado para 12,5% em 2011, confirmando a tendéncia de rdpido

envelhecimento da populagdo de Lisboa mediante o crescimento da proporg¢do dos individuos muito

idosos.
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Paralelamente verificava-se que mais de metade da populagdo idosa
correspondia a individuos com 75 e mais anos (53%), o que confirma
a tendéncia de crescimento dos grupos etdrios dos designados
“grandes idosos”, com destaque para os individuos com 80-89 anos
gue representavam perto de 30%.

Populag¢do Residente dos 65 e mais anos por grupos quinquenais (%),
Lisboa, 2011

18478;14%

31572;24%
De 65a 69 anos

De 70a 74 anos
30217;23%
B De 75a 79 anos
B De 80a 84 anos

B De 85 e mais anos

Fonte: INE, I.P., Censos 2011

N
Rede

~ 24 Social

¢ Lisboa

O aumento dos
| “grandes idosos”

A proporgado de individuos
nos grupos etarios da
populagdo idosa e muito
idosa aumentou
significativamente entre
2001 e 2011,
particularmente no género
feminino, tendo nalguns
casos mais do que duplicado,
sobretudo nos grupos
etdrios de 75 e mais anos.

O numero de idosos com 80
€ mais anos cresceu em mais
de dez mil pessoas (10 773)
com uma variagao positiva
de 36,4%.

Alteragoes recentes na estrutura etaria e feminiza¢do do envelhecimento

A estrutura etaria da populagdo de Lisboa alterou-se de 2001 para 2011, tendo-se verificado um

aumento considerdvel da populagdo muito idosa, sobretudo de mulheres pertencentes aos grupos

etarios dos 80 aos 89 anos, o que traduz também a tendéncia de feminizacdo do envelhecimento na

cidade de Lisboa: 27,3% das mulheres tinham 65 ou mais anos em 2011.

A relacdo de masculinidade, em 2011, em relagdo a populagdo total, era de cerca de 85 homens

(84,6) por cada 100 mulheres, mas se se considerar apenas o grupo etario dos 65 e mais anos, este

valor reduz-se para 60 homens para cada 100 mulheres. E sobretudo acima dos 60 anos que esta

diferenca entre homens e mulheres se acentua, sendo a percentagem de mulheres em relagdo aos

homens proporcionalmente maior a medida que se atingem os grupos etdrios dos 75 e mais anos, o

gue confirma a realidade da intensa feminizagao do envelhecimento na cidade de Lisboa.

Populag¢do Residente com 65 e mais anos por grupos etdrios e sexo (n2), Lisboa, 2011
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35000 4 32452

30000 - 25681

25000 -

18428
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13279
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Fonte: INE, I.P., Censos 2011

m Homens
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52 I1DIAGNGSTICO SocIAL DE LisBoA —2015-2016, SINOPSE



Nesta faixa etaria predominam as baixas qualificacGes, cerca de 60% dos idosos detém baixos niveis
de escolaridade completo (henhum e 1.2 ciclo) e apenas cerca de 15% tem um nivel de escolaridade
superior.

As mulheres neste grupo etdrio, nos niveis de escolaridade mais baixos, detém um peso bastante
superior a dos homens, deixando de se registar diferencas significativas de género a partir do ensino
secundadrio.

Esta realidade correspondera eventualmente a um maior nimero de mulheres viluvas de idades mais
avancadas, grupo que nesta década teve um maior crescimento, reforcando a maior vulnerabilidade
feminina.

Populag¢do Residente com 65 e mais anos por Nivel de Escolaridade completo (n2) (%), Lisboa, 2011

12124 20065
(9,2%) (15,3%)

® Nenhum
m EB 12 Ciclo
» EB 22 Ciclo+EB 32 Ciclo
Ens. Secundario+ Ens. Pos Secundario
Bacharelato+ Licenciatura+Mestrado+Doutoramento

Fonte: INE Censos 2011
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EB 12 Ciclo

Nenhum

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Contudo a territorializacdo deste indicador revela fortes assimetrias. Existem freguesias em que os
idosos com nenhum ou apenas o 12 Ciclo representavam mais de 3/4 da popula¢do idosa, como
sejam as freguesias de Marvila (86,8%), Santa Maria Maior (81,5%), Santa Clara (78,6%) e Sao Vicente
(73,3%, e outras freguesias como Lumiar, SGo Domingos de Benfica e Avenidas Novas, em que a
populagdo com o ensino superior completo ultrapassava os 25%, chegando no caso de Avenidas
Novas perto de 30% (28,1%).
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Populagdo Residente com 65 e mais anos segundo o Nivel de Escolaridade completo (%), freguesias, 2011
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Fonte: INE, I.P., Censos 2011

Esta realidade tendera no entanto a alterar-se, a medida que se desenvolvem politicas e projectos
direccionados para uma nova geracdao emergente de idosos reformados, com maior grau de
instru¢ao e com autonomia.

Estas realidades requerem que as respostas sociais sejam readaptadas as novas necessidades
especificas e a complexa diversidade de situagdes, resultantes de novos perfis da popula¢do idosa e
de diferentes resultados do processo de envelhecimento.

Mais de metade das
freguesias de Lisboa
com uma proporg¢ao de
idosos superior a média

Analisando a estrutura etdria da populagdo de Lisboa por
freguesia, verifica-se que as cinco freguesias mais
envelhecidas, ou seja, com a maior percentagem de

populacdo nos escalGes etdrios de 65 e mais anos, eram e

Olivais (29,75%), Ajuda (29,52%), Benfica (28,99%), Alvalade

(28,76%) e Alcantara (28,69%), enquanto Parque das Nacbes Das 24 freguesias de Lisboa,

(10,02%), Santa Clara (14,34%), Lumiar (15,39%), Carnide B auE 19 inha iR
. de 20% de populagdo com 65

(16,85%) e Marvila (18,63%) apresentavam a menor e mais anos, e destas dltimas,

percentagem de idosos. 13 freguesias apresentavam

uma proporgao de populagdo
idosa superior a 25%, sendo a
média da cidade de 23,73%.
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Popula¢do com 65 e mais anos por freguesia (%), Lisboa, 2011
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Fonte: INE, I.P., Censos 2011/CML (apuramento provisorio)
Lisboa apresentava em 2011 um dos mais elevados indices de Envelhecimento™ (182,8), superior ao
da AML ou mesmo do Continente.
Analisando este indicador por freguesia, verifica-se que a maior parte das freguesias apresentavam
um valor superior a 200, sendo as freguesias de Benfica, Sdo Vicente, Santa Maria Maior, Ajuda e
Olivais, aquelas em que existia maior nimero de idosos em rela¢gdo ao nimero de criangas.
As freguesias de Marvila, Carnide, Lumiar, Santa Clara e Parque das NagGes apresentavam entretanto
os valores mais baixos deste indice, sobretudo por serem as freguesias onde se verificava um maior
numero de criangas dos 0-14 anos.
indice de Envelhecimento (n2), Lisboa, freguesias, 2011
. Continente 130,6
/-“"‘“:l \ AML 117,4
- \ Lisboa 182,8
(; Benfica 263,2
|| S3do Vicente 261,0
_|I | Santa Maria Maior 258,7
Ajuda 250,5
Olivais 247,5
'-r'r Penha de Franga 246,7
|'!=|r Alcantara 245,4
Alvalade 239,3
Arroios 236,0
Misericordia 228,9
Campo de Ourique 221,5
Beato 216,6
Santo Anténio 213,8
Avenidas Novas 209,8
Areeiro 208,1
Campolide 205,9
l:[ 49 5-100.4 Sdo Domingos de Benfica 199,5
! ; Belém 183,1
[ ]1005-1504 Estrela 170,4
[ ] 1505-2004 papila 135,0
[ 2005-2504 carnide 111,1
B 2505-263,2 Lumiar 96,1
Santa Clara 77,8
Fonte: INE, I.P., Censos 2011/CML (apuramento provisdrio) Parque das Nag8es 49,5

Numero de pessoas com 65 e mais anos por cada 100 pessoas menores de 15 anos. Um valor inferior a 100 significa que hd menos
idosos do que jovens.
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Populag¢do Residente com 65 e mais anos que vive s6 ou na companhia de outros idosos (n2),

Lisboa (NUTS 2002), 2011
Total de individuos com 65 ou mais anos vivendo sés Aloiamentos com 1 bessoa com 65 ou mais anos
ou com outros do mesmo grupo etario / P

84 946 35223

Fonte: INE Censos 2011

Familias Classicas Unipessoais constituidas por pessoas com 65 e mais anos (%), Continente, AML e Lisboa,
1991 a 2011

16% Em 20 anos, de 1991 a

2011, o nimero de familias
unipessoais constituidas
por pessoas com 65 e mais
anos aumentou tanto no
Continente, como na AML e
em Lisboa, sendo
principalmente significativa
a propor¢do na cidade de
Lisboa, superior a AML e ao
: - Continente, em qualquer
Continente dos momentos censitarios.
Lisboa

14%
12%
10%
8%
6%
4%
2%
0%

Fonte: INE Censos 2011

Rendimento

Em Lisboa, em 2014, existiam 224 121 pensionistas, entre pensionistas de velhice da Seguranca
Social e pensionistas da Caixa Geral de Aposentagbes (CGA).

Entre 2009 e 2014, o numero total de pensionistas decresceu, tendo aumentado ligeiramente a
proporgdo de pensionistas da CGA (de 41% para 44%).

Pensionistas Activos por sistema (n29), Lisboa, 2009 e 2014

Total Seguranga Social Caixa Geral de
Pensdes de Velhice Aposentagoes
2009 2014 2009 2014 2009 2014
Lisboa 228013 224 121 133759 125 456 94 254 198 665

Fonte: INE, I.P., Anudrios Estatisticos / ISS,IP- Gabinete de Planeamento e Estratégia

Se se considerar o valor médio das pensées, verifica-se que o valor médio anual das pensGes tem

vindo globalmente a aumentar, embora muito ligeiramente. Em Lisboa, entre 2008 e 2014, este
aumento foi apenas de 8%.
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Pensoes de Invalidez, Velhice e Sobrevivéncia (valor médio anual), Lisboa, 2008 a 2014

Valor Médio Anual

Pensées Invalidez Pensoes Velhice Pensoes Sobrevivéncia

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Continente 4309 4376 4435 4491 4502 4645 4717 5117 5312 5466 5545 5392 5729 5813 2528 2628 2701 2747 2773 2892 2951
AML 4789 4804 4860 4984 4914 5185 5261 6616 6845 7038 7139 6764 7333 7445 3069 3200 3299 3375 3386 3571 3658
Lisboa 4166 4184 4302 4515 4490 4816 4948 6763 6999 7202 7354 6939 7620 7799 3259 3402 3531 3633 3615 3873 3974

2

2

3

’?_IHIIHHHM 1111

009 2010 2011 2012 2013 2014 2 009 2010 2011 2012 2013 2014 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Valor Médio Anual das Pensdes Invalidez Valor Médio Anual das Pensdes Velhice Valor Médio Anual das Pensdes Sobrevivéncia
Continente © AML M Lisbhoa

Fonte: INE, I.P., Anudrios Estatisticos

Entretanto, a Pensdo Social de Velhice destina-se aos idosos mais vulneraveis, que nunca
descontaram ao longo da vida em idade activa, detendo rendimentos muito baixos. Em 2014, o
numero de beneficidrios da Pensdo Social de Velhice ascendia a perto de 2 000 idosos (1 788), em
que mais uma vez predominavam as mulheres, representando cerca de 3/4 do total*.

Em sintese, poder-se-a afirmar que na populagdo idosa existe um predominio de mulheres, a viverem
sozinhas, com baixos niveis de escolaridade, com fracos recursos financeiros e frequentemente com
idades avancadas, o que incrementa a vulnerabilidade e exclusdo social neste segmento da
populagao.

Isolamento

A viuvez, a morte progressiva de amigos e familiares, a perda de contacto com as criancas da familia
a medida que vao crescendo, sdo factores que contribuem para o isolamento social das pessoas
idosas e para a diminuicdo das redes de apoio.

20
Ver Sub-Capitulo 111.9
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A inactividade apds a reforma e o sentimento de inutilidade pela perda do papel desempenhado na
sociedade contribuem igualmente para o seu isolamento.
Embora o viver sé ndo tenha de ser sinénimo de isolamento e soliddo, encontram-se
frequentemente associados, pelo que o isolamento social dos idosos na cidade de Lisboa poderd ser
de alguma forma traduzido pelo facto de, em 2011, 42,8% das familias unipessoais serem
constituidas por pessoas com mais de 65 anos a viverem sés.
Em Margo de 2012, no ambito de um inquérito a mais de 20 000 idosos a viver em Lisboa®’,
65,7% (14 888) afirmaram viver com outras pessoas, contra 34,4% que afirmaram viver sozinhos
(7 791).
Um indicador importante apresentado neste estudo é o indice de Isolamento, que mede a condicdo
do isolamento agregando informacgado de 4 varidveis:
e a dimens3do do agregado;
e a frequéncia de saida de casa;
® as pessoas a que o idoso recorre em caso de necessidade
® a ocupacdo do dia-a-dia
Assim, o isolamento é classificado segundo 3 graus:
e “pouco ou nada isolado” (79,4%)
e “isolado” (18,8%)
e “muito isolado” (1,8%)
Niveis de Isolamento da populagdo inquirida por escaldo etario (n2) (%), Lisboa, 2012
<65 anos 65 a 74 anos 75 a 84 anos 85 e mais anos Total
n? % n2 % n2 % n? % n? %
Muito isolados 9 4,7 78 0,9 196 1,9 127 35 410 1,8
Isolados 57 29,8 1259 14,4 1960 19,4 980 26,9 4256 18,8
Pouco ou nada isolados 125 65,4 7398 84,7 7954 78,7 2531 69,6 18013 79,4
Total 191  100,0 8735  100,0 10110  100,0 3638 100,0 22679 100,0

e Fonte: Relatério de Apresentacdo dos Resultados do Inquérito realizado pelo Programa INTERGERACOES - Marco a Junho de 2012,
SCML, Gabinete de Monitorizagdo e Apoio a Gestdo

De um modo geral, a maioria da populagdo idosa:
e ¢ essencialmente feminina (mais de 2/3 dos inquiridos sdo do sexo feminino);
e reside em andares (86%);
e vive em companhia de outro idoso (66%);
e ¢ casado (48%) ou viuvo (37%);
e tem filhos vivos (80%);
e tem mais de 75 anos (60%);

e tem um baixo grau de instrugdo (42% tem a 42 classe e 12% ndo sabe ler nem
escrever);
e s3o pensionistas (87%).

Inquérito realizado por equipas de rua a 22 679 pessoas com mais de 65 anos residentes em Lisboa, no dmbito do Programa
Intergeragées- Renovar a Esperanga da SCML.
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Medidas de combate ao Isolamento

De forma a combater a soliddo e o isolamento, prevenindo essencialmente situacbes de
risco que dai possam advir, algumas medidas tém sido adoptadas para dotar os idosos de
meios de contacto e acesso a servigos de urgéncia.

Estdo neste caso o Servico de Teleassisténcia e a Operacdo S.0.S, em que o primeiro
pretende contribuir para a manutencdo da autonomia dos idosos no seu domicilio, com dignidade e
seguranca, proporcionando uma resposta imediata em situacdo de urgéncia, 24 horas por dia, 7 dias
por semana, bem como o apoio na soliddo a todos aqueles que se encontrem em situa¢do de
vulnerabilidade ou dependéncia (fisica ou psicoldgica).

Em Dezembro de 2015 existiam 544 beneficidrios do servico de Teleassisténcia, sendo 420 mulheres
e 124 homens.

Transporte Solidario e Lx Porta-a-Porta

Como resposta as dificuldades de deslocac¢do, principalmente dos idosos, para acesso aos servigos de
saude, de finangas, correios, de abastecimento didrio ou simplesmente a actividades de convivio,
algumas Juntas de Freguesia, em parceria com outras instituicdes ou com co-financiamento de
programas de apoio social como o BIP/ZIP, criaram um servico designado por “Transporte Solidario”.

O servico de Transporte Solidario é gratuito e dirigido as pessoas idosas em situacdo de isolamento
social, contribuindo para a diminuicdo do isolamento, do sentimento de solidao e de inseguranca.

Mediante marcacdo prévia, o transporte assegura as deslocacdes dentro da freguesia de residéncia
ou ao Hospital de referéncia, destinando-se nalgumas freguesias apenas as pessoas mais vulneraveis.

O “Lisboa porta-a-porta” surgiu para responder as necessidades da populagdo, funcionando apenas
nos dias Uteis entre as 9h e as 17h, com uma interrupg¢do para almocgo.

Igualmente gratuito, o Lx Porta-a-Porta dispGe de um circuito fixo e paragens modveis, abrangendo
17 freguesias.

Actualmente todas as freguesias dispdem de pelo menos um destes tipos de transporte adaptado as
necessidades dos moradores mais vulneraveis.

Ha contudo necessidade de avaliar as diferentes modalidades deste tipo de transporte para
complementaridade e rentabilizacdo de recursos inter-freguesias.

Envelhecimento Activo e Saudavel

O conceito de Envelhecimento Activo pressupGe uma actuacdo multi e interdisciplinar de modo a
gue o processo de envelhecimento seja acompanhado das medidas que minimizem os seus efeitos
limitadores da autonomia e assegurem condi¢des para o prosseguimento da actividade e
participacdo individual na sociedade ao longo de todo o ciclo de vida.

As pessoas idosas devem continuar a ter oportunidade de participacdo e contribuicdo para a
sociedade, pelo que um envelhecimento activo e saudavel contribui para que possam exercer os seus
direitos de cidadania, combatendo o “idadismo”, ou seja, a atitude preconceituosa
e discriminatéria com base na idade, sobretudo em relagdo a pessoas idosas.
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Familias

Nas duas ultimas décadas acentuaram-se as alteracdes das formas de viver em familia, com novas
estruturas familiares a ganharem importancia e de uma maior diversidade nos tipos de organizagdo e
de co-residéncia familiar.

“As tendéncias demograficas registadas nas uUltimas décadas (aumento da esperanca de vida, queda
da fecundidade, adiamento da parentalidade, aumento das unides de facto e do divércio...) implicam
um processo de mudanga progressivo e persistente em direc¢ao a novas formas de viver em casal e
em familia. Nos ultimos 50 anos assistiu-se ao aumento do peso relativo dos casais sem filhos, dos
nucleos familiares monoparentais e das pessoas que vivem sdés, e a diminui¢cdo do peso das familias
complexas”?. Existem mais familias reconstituidas e as familias sdo cada vez de menor dimens3o.

Ao mesmo tempo a crescente participacdo das mulheres no mercado de trabalho, a evolugdo das
qualificagGes profissionais e a prépria conjuntura econémica tém também influenciado a mudancga
da dimensdao média das familias, a redugao da natalidade e do ndmero de filhos.

Embora a populagdo de Lisboa ndo tenha registado um crescimento populacional nesta Ultima
década, o numero de familias aumentou, sendo de dimens3do cada vez mais reduzida. Este aumento
do nimero de familias € maior em relagdo ao Continente e mesmo a AML, comportamento inerente
a um meio mais urbano, de maior diversidade de tipologias de familias e de novas formas de
organizagao familiar.

Familias Classicas (n2), Continente, AML e Lisboa, 1960 a 2011

1960 1981 2001 2011
Continente 2.222.655 2.803.028 3.505.292 3.869.188
AML 447.106 810.770 1.005.671 1.147.775
. 245894
Lisboa 245.537 285.960 234.451 (243.892)

NOTA: O valor entre paréntesis respeita aos Censos 2011 segundo a NUTS 2002 (53 freguesias);
o valor emitalico respeita aos Censos 2011 segundo a CAOP 2013 (24 freguesias).

Fonte: INE, IP, Censos 2011 / CML, Censos Lisboa 2011 (apuramento provisério)

A dimensdo média das familias de Lisboa regista um decréscimo acentuado passando de
3,1 pessoas em 1960, para 2,2 em 2011, valores sempre inferiores ao Continente e mesmo a AML.

22
INE, Familias nos censos 2011: diversidade e mudanga, 2014.
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No Continente as familias unipessoais representam cerca de 22% das familias classicas, valor que

aumenta para os 25% na AML e atinge os 35% em Lisboa.

Familias Classicas Unipessoais (%), Continente, AML e Lisboa (NUTS2002), 2001 e 2011

35,0%
35%
25,6%

30% } 21,6% E 30,59

0,
izo//" 17,4% 20.8%

o [
15% 4
10% 1
g /
5% 2011
0% /
Continente R / 2901

Lisboa
Fonte: INE, IP, Censos 2011

As razGes para se viver sozinho sdo variadas, salientando-se (1) a viuvez, que atinge principalmente
as mulheres idosas, (2) os adultos, que, por opgdo ou ndo, permaneceram sés, (3) os que ja tendo
vivido em casal, passaram por situa¢Ges de ruptura conjugal, ou (4) as novas geracdes em transi¢do
para a vida adulta. Em relacdo a este ultimo fendmeno, Portugal estd na cauda da Europa dada a

falta de recursos econdmicos. Com outras condigdes econdmicas, haveria, entre jovens, sem duvida,
um maior nimero a viverem sozinhos >

Familias Unipessoais e Familias Unipessoais constituidas por idosos (%),
Continente, AML e Lisboa (NUTS2002), 2001 e 2011

Familias Unipessoais Familias Unipessoais constituidas por idosos
2001 2011 2001 2011
Continente 17,4 21,57 8,87 10,17
AML 20,8 25,55 8,64 10,27
Lisboa 30,5 34,95 14,40 14,97

Fonte: INE, IP, Censos 2011

As pessoas que vivem isoladas sdo mais vulneraveis; nomeadamente os idosos de ambos os sexos e

as mulheres sdo dois grupos que o Inquérito as Condi¢Ges de Vida e Rendimento identificou como
sendo as pessoas que vivem sés e com mais probabilidade de risco de pobreza **

Em Lisboa, o crescente nimero de familias unipessoais constituidas por idosos pode ser explicado,
também, pelo crescente envelhecimento da populagdo residente, em que 24% tém mais de 65 anos
e em que o0 grupo etdrio acima dos 75 anos cresceu na ultima década”. Das 85244 familias
unipessoais na cidade de Lisboa, 42,8% eram pessoas a viverem sds com mais de 65 anos.

Nos ultimos dois recenseamentos, observou-se um crescimento das familias monoparentais, que na
cidade de Lisboa representavam, em 2011, mais de 20% dos agregados domésticos, e sobretudo das

”Vlver S6, Mudanga social e estilos de vida”, Rosdrio Mauritti, sociéloga e investigadora do CIES-IUL.
Ver Sub-capitulo 111.8.1 Pobreza.

5
Ver Sub-capitulo 1ll.5 - Populagdo Idosa e Envelhecimento.
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familias reconstituidas, com maior expressaio na AML e em Lisboa, em que registaram um
crescimento de 8%.

Por outro lado registou-se um crescimento significativo dos casais de facto com e sem filhos,
nomeadamente os casais de facto sem filhos que, na cidade de Lisboa, duplicou.

Nucleos Familiares de Casais com filhos, Monoparentais e Reconstituidos (%),
Continente, AML e Lisboa (NUTS 2002), 1991 a 2011

Nucleos Familiares Nucleos Familiares Nucleos Familiares
de Casais com filhos Monoparentais Reconstituidos
1991 2001 2011 2001 2011 2001 2011
Continente 67,59 64,42 58,36 11,30 14,77 1,50 6,55
AML 67,10 62,08 55,87 14,00 18,16 2,20 10,25
Lisboa 59,73 55,39 49,74 18,00 21,32 1,70 9,72

Fonte: INE, IP, Censos 2011

No concelho de Lisboa, as familias monoparentais com filhos com menos de 25 anos correspondiam
a 7% das familias classicas e eram as maes a viverem com os filhos que constituiam mais de 85%
destas familias, evidenciando ainda a persisténcia da guarda materna apds o divdrcio ou separagao.

Considerando o total de agregados domeésticos monoparentais com filhos solteiros (28 887), a
proporg¢ao relativa ao total de familias classicas elevava-se para 12%.

Familias Monoparentais com pelo menos 1 filho menor de 25 anos (n2) (% no total de Familias Classicas),
Continente, AML e Lisboa (NUTS2002), 2011

Familias Monoparentais com

ZllllEsE pelo menos 1 filho menor de 25 anos = pise

(n2) (n2) (%) (%) (%)

Continente 3 869 188 235457 6,1 12,3 87,7
AML 1147775 88171 7,7 13,4 86,6
Lisboa 243 892 16 155 6,6 14,6 85,4

Fonte: INE, IP, Censos 2011

O crescimento e a predomindncia do filho danico

Em 2011, mais de metade dos casais portugueses tinham apenas um filho, tendéncia que se
acentuou nas Ultimas décadas (54,48%)°°. Em Lisboa, igualmente em 2011, os casais com apenas um
filho representavam 53,2%.

A tendéncia para a diminuicdo do numero de filhos verifica-se também nas familias reconstituidas
(separados ou divorciados que voltam a formar familia), apesar de nestes casais a percentagem de
filhos continuar a ser mais do dobro da do total de casais com filhos.

26
INE, Familias nos censos 2011: diversidade e mudanga, 2014. "Dos 1.614289 casais existentes em Portugal em 2011, 54,58% tinham

apenas um filho. Em 1991 essa percentagem era de 44% e, em 2001, de 50,6 %”.
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Populag¢do Activa, Formagdo e Emprego
Entre 2009 e 2014, Portugal conheceu um fortissimo choque de desemprego, caracterizado nao sé
pelo acréscimo do volume da populacdo desempregada, mas também pelo impacto que esta teve no
volume da populagdo activa que tendeu a estabilizar. Nestes 5 anos, a taxa de actividade da
populacdo com 15 e mais anos passou de 62,1% para 58,5%, sendo que a taxa de desemprego
aumentou de 8,9% para 13,5%.
Foi elemento diferenciador dos ultimos 5 anos a homogeneizacdo da taxa de desemprego por sexo,
aliada a um acréscimo significativo da taxa de desemprego jovem e a uma taxa de desemprego
relativamente mais alta dos activos com qualificagdo académica superior.
A populagdo activa residente na AML era de 1419 mil individuos no inicio de 2009 e reduziu em
3,45% no espago de 5 anos, passando a 1380 mil individuos. Esta redu¢do na populagdo activa
ocorreu em simultaneo com o referido acréscimo da populagdo desempregada, que passou de cerca
de 130 mil individuos no inicio de 2009 para 194 mil no final de 2014, o que correspondeu a um
acréscimo de 50%.
O efeito acumulado entre a redugdo da populagdo activa e o aumento dos desempregados fez com
gue a taxa de desemprego da AML passasse de 9,1%, no inicio de 2009, para 14,0% no final de
2014, tendo atingido o seu ponto maximo de 19,5% no inicio de 2013.
Taxa de Desemprego (%), Portugal, 1974 a 2014 Taxa de Actividade (%), Portugal, 1974 a 2014
20% 76%
18% 78% P
16% /_7_/ ~
% 72% ,
12 /
° 70% . N ."‘.‘
10% ~V\ / \
8% 68% -\~ G "/
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4%
2% 64%
0% 62%
1974 1984 1994 2004 2014 1974 1984 1994 2004 2014
Taxa de Desemprego por género (%), Portugal, Taxa de Desemprego Jovem, 15 aos 24 anos (%), Portugal,
1974 a 2014 1974 a 2014
20% —Mulheres —Homens Total 40% —Jovem (15 aos 24 anos) Total
18% . 35%
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Fonte: Base de dados OCDE
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Em 2014, cerca de 87% da populacdo empregada na AML encontrava-se na situacao de “empregado
por conta de outrem” (este valor oscilou sempre entre 85% e 90% no periodo de 2009 a 2014). No
conjunto dos trabalhadores por conta de outrem o peso dos que se encontravam a trabalhar a
tempo parcial subiu em 2011, estabilizando num patamar entre 8% e 9%.

A presenca feminina na populacdo empregada é ligeiramente superior na AML (51,0%, em 2014),
quando comparada com a média nacional (48,4%). Particularmente significativa é a proporc¢do de
mulheres entre os trabalhadores a tempo parcial. Se se verificar que o peso das mulheres se
encontra entre os 50% e 55% da populacdo empregada ou da populacdo empregada por conta de
outrem, o peso das mulheres na populagdo empregada por conta de outrem a tempo parcial
ultrapassa os 70%, o que, ndo obstante a significativa redugdo verificada nos ultimos anos continua a
ser o valor bastante expressivo.

Populagdo Empregada por conta de outrem, regime de duragao de trabalho: Tempo Parcial (%),

AML, 1998 a 2014 (dados anuais)
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Fonte: INE, Inquérito ao Emprego

Participagdo das mulheres no mercado de trabalho (%), AML, 1998 a 2014 (dados anuais)
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Fonte: INE, Inquérito ao Emprego
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A qualificagdo académica da populacdo activa tem vindo a sofrer uma transformacdo intensa, quer
ao nivel nacional, quer regional. Em 1998 cerca de 31% da populacdo activa da AML registava como
qualificacdo o ensino secundario ou superior; este valor cresceu de modo significativo até 2014,
altura em que 61% da populagao activa se encontrava com essa qualificagdo.

Populagdo Activa, segundo o Nivel de Escolaridade Populagdo Activa, segundo o Nivel de Escolaridade
mais elevado completo (%), AML, 1998 mais elevado completo (%), AML, 2014

1%

B Nenhum M Basico-12 Ciclo M Basico-22 Ciclo M Basico-32Ciclo M Secundario e pds-secundario M Superior

Fonte: INE, Inquérito ao Emprego

Populagdo Activa segundo o Nivel de Escolaridade mais elevado completo,
Ensino Secundario ou Superior (ESEC + ESUP) e Ensino Basico 12 Ciclo ou inferior (até EB1) (%),
Portugal e AML, 1998 a 2014 (dados anuais)
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Ecossistema Empreendedor de Lisboa

A cidade de Lisboa tem vindo a assistir ao desenvolvimento de um conjunto muito diversificado de
projectos e iniciativas no dominio do empreendedorismo e da criatividade, com uma forte aposta nas
areas do auto-emprego e da inovacao, tendo o municipio vindo a desempenhar um papel federador
e dinamizador de ac¢des levadas a cabo por um vasto leque de actores.

Lisboa reforcou, em particular, o seu estatuto de . )
. , . Lisboa, «Startup City»
«Startup City» através de um amplo conjunto de

iniciativas como: Lisboa reforcou, em particular, o seu
e a Startup Lisboa, fundada em 2012 e integrada estatuto de «Startup City» através de
um amplo conjunto de iniciativas que
conduziram ao reconhecimento pelo
Comité das Regides em Junho de

num projecto de reabilitacdo urbana da Baixa
lisboeta, é actualmente composta por trés

espagos de incubagdo, uma casa da StratUp 2014 , como European
Lisboa, gerindo, ainda o fundo StartUp Lisboa Entrepreneurship Region 2015”
Loans;

e 0 Fablab Lisboa, inaugurado em Julho de 2013, é um laboratdrio de fabricacdo digital que se
destina a prototipagem rapida, fabrico personalizado e experimentacdo industrial. O seu
objectivo principal é transformar ideias em realidade, permitindo a criacdo de novos
produtos, que por sua vez se possam potenciar a criagdo de emprego e riqueza na cidade de
Lisboa;

¢ a Rede de Incubadoras de Lisboa, que com todos os espacos de incubagao existentes na cidade
tem vindo a integrar, de forma progressiva, um numero crescente e diversificado de actores:
Aceleragdo de startups, Espacos de coworking, Fab Labs, Hubs Criativos, Business Angels e
empresas de Capital de Risco, entre outros;

e 0 programa Lishoa Empreende ganhou em 2015 o 192 lugar nos “Prémios Europeus de
Promocgdo Empresarial”/ “European Entreprise Promotion Awards” (Comissdo Europeia), é
um programa de iniciativa Municipal de Financiamento para novas empresas e PME que
oferece servigos de consultoria gratuita e acesso a instrumentos de microcrédito que podem
ascender até 20 000 Euros;

e 0 Programa de Empreendedorismo Jovem de Lisboa, que proporciona aos jovens educagao e
formacgdo em areas como a cidadania e a ética, o empreendedorismo e a literacia financeira;

e Lisbon Challenge, um acelerador internacional sedeado em Lisboa e que selecciona um
conjunto de startups de todo o Mundo e |hes fornece apoio e orientacdo de primeira ordem;

e LabsLisboa, uma incubadora urbana universitaria, tem como entidades fundadoras a Camara
Municipal de Lisboa, a Fundacdo Calouste Gulbenkian e o ISCTE-Instituto Universitario de
Lisboa, sendo a sua gestdo da responsabilidade do Audax — Centro de Empreendedorismo e
Inovacgdo do ISCTE-IUL,;

e Projecto Europeu DELI - Empreendedorismo, é um inovador projecto europeu que visa apoiar
politicas e estratégias inclusivas, orientadas para o tecido empresarial imigrante,
promovendo formas de desenvolvimento local, sensiveis aos direitos econémicos dos
imigrantes e potenciando a diversidade sociocultural.

Correspondendo a Acgdo do PDS 2013-2015, intitulada “Incubadora Social de Lisboa”, refira-se ainda
a estrutura que se esta a instalar na Casa dos Direitos Sociais, em execu¢do do Programa Municipal
para a Economia Social (PMES).
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Simultaneamente, Lisboa assistiu nos ultimos anos a varios processos de inovacdo e criatividade
capazes de orientarem accbes e actividades para finalidades sociais de mais-valia a vida dos
individuos de varios grupos geracionais.

A parceria entre vdrias entidades publicas e privadas, instituicdes de diferentes areas e a experiéncia
e o conhecimento dos individuos e das organizacdes trouxeram a Lisboa programas que pretendem
apoiar projectos e politicas de responsabilidade social que permitam alavancar um impacto social
positivo.

Vulnerabilidade Social

Pobreza

A aplicagcdo das medidas de austeridade, decorrentes da crise global iniciada em 2008, teve
consequéncias profundas no pais, tendo vindo a assistir-se ao aumento do niumero de pobres e de
pessoas em situacdo de vulnerabilidade e exclusdo social.

E neste periodo de grandes constrangimentos que se assiste a alteracdo dos critérios de atribuigdo
~ A ~ . ~ ’ .

de prestacdes sociais’’, comprometendo a evolugdo dos resultados da intervencdo ao nivel nacional,

gue se vinha a desenvolver no combate a pobreza.

A partir de 2010, foram introduzidas medidas de restricdo das condi¢des de acesso e de redugdo de
prestacdes sociais como o Rendimento Social de Inserg¢do (RSI), o Complemento Social de Idosos (CSI)
e o Abono de Familia, assim como nas pensodes.

Os dados nacionais revelam que, de 2009 a 20138 0s 10% mais ricos tiveram um decréscimo dos
seus rendimentos de apenas 8% enquanto os mais pobres viram os seus rendimentos decrescer 24%,
conduzindo a um desperdicio de potencial humano e a uma fraca mobilidade social.

De acordo com a OCDE?, o fosso entre ricos e pobres atingiu o valor mais elevado dos ultimos
30 anos. A OCED destaca ainda que hoje uma grande percentagem de pessoas que trabalha é pobre.

O trabalho temporério, em part-time e o trabalho por conta prépria, representam 1/3 do trabalho
total (nos paises da OCDE) e desde os anos 90 constituem mais de metade do trabalho criado.

Através da estratégia Europa 2020, a Comissdo Europeia em 2010 assumiu medidas de combate a
crise econdmica com o objectivo de retirar da pobreza 20 milhGes de pessoas.

A pobreza é um problema multidimensional, em que as pessoas e as familias nessa condicdo
combinam frequentemente problemas nos seus multiplos dominios: baixo nivel escolar, emprego
precdrio, baixa qualificacdo, problemas de salde, habitacdo degradada, dificuldade de acesso aos
servigos, etc.

27

DL 70/2010 de 16/06 e DL 133/2012 de 27/06.
28

Farinha Rodrigues, 2015.

29
In It Together: Why Less Inequality Benefits All, Overview of Inequality Trends, Key findings and Policy Directions, OECD (2015), OECD
Publishing, Paris. http://dx.doi.org/10.1787/9789264235120-en
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Rendimento e Condi¢ées de Vida ao Nivel Nacional

A coberto do Dia Nacional da Erradicacdo da Pobreza, o INE publicou um documento intitulado
“Rendimento e Condic¢des de Vida”, 2015, alertando para que:

a) As criangas sdo o grupo mais vulneravel, verificando-se a tendéncia para o risco de
pobreza na populacdo infantil ser superior ao da restante populacao;

b) A pobreza na populagao idosa, que vinha a decrescer, inverteu esta tendéncia de acordo
com os ultimos dados disponiveis;

b) A tendéncia de risco de pobreza mais elevado para as mulheres mantém-se;

e) As familias numerosas e as monoparentais com um filho constituem os agregados
familiares mais vulneraveis;

c) Mais de metade da populagdo em risco de pobreza é populag¢do activa.

Mas sdo ainda de referir como grupos vulneraveis os imigrantes, as pessoas sem-abrigo, as pessoas
com deficiéncia e quaisquer grupos minoritarios, a que acrescem as condi¢bes de privagao.

Taxa de Risco de Pobreza

Entende-se como “Taxa de Risco de Pobreza” a propor¢do da O aumento da Taxa de
populacgdo cujo rendimento equivalente®® se encontra abaixo da Risco de Pobreza
linha de pobreza definida como 60% do rendimento mediano por

adulto equivalente®’, o que, em 2014, significava o nimero de Entre 2009 e 2013, em
pessoas com rendimentos liquidos abaixo dos 5 059 euros anuais, Portugal, assistiu-se a0

aumento de 17,9% para
19,5% da Taxa de Risco de
Pobreza, o valor mais
elevado deste periodo,
valor que se manteve em
2014, segundo a ultima

ou seja, cerca de 422 euros por més.

Taxa de Risco de Pobreza considerando a linha de pobreza a pregos
correntes e ancorada em 2009, (%), Portugal, 2010-2014

20,7%  259% publicagdo de Rendimento
19.6% 21,3% e CondigBes de Vida de
0
17,9% ’ TRP (ancorada em 2015 (dados provisorios).
17,9%  18,0% 17,9% 187%  19,5% 2009)
TRP (precos Desta perFentagem, uma
em cada cinco pessoas
correntes) 8 N
(20,4%) esteve em situagdo
, : : : , de pobreza em pelo menos
2009 2010 2011 2012 2013 dois dos trés anos

anteriores.
Fonte: Eu-SILC- Rendimento e Condigdes de Vida, 2015

0 O rendimento equivalente corresponde ao rendimento que cada pessoa teria se todas as familias tivessem a mesma composigdo, isto é,
se todos vivessem com o mesmo nimero de adultos e de criangas. E obtido pela divisdo do rendimento de cada agregado pela sua
dimensdo.

31 “Adultos equivalentes” é uma unidade de medida da dimensdo dos agregados que resulta da aplicagdo da escala modificada da OCDE.
Esta escala atribui um peso de 1 ao primeiro adulto de um agregado; 0,5 aos restantes adultos e 0,3 a cada crianga, dentro de cada
agregado. Consideram-se adultos para efeito deste cdlculo os individuos com 14 e mais anos. O rendimento equivalente é atribuido a
cada membro do agregado. (metainformagédo — INE).
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Em 2014°, se excluissemos a transferéncia das prestacdes sociais, 47,8% da populacdo em Portugal
estaria em risco de pobreza.

Para o mesmo ano, os rendimentos provenientes de pensdes de reforma e sobrevivéncia reduzem
em 21,4 p.p. o risco de pobreza (26,4%).

Taxa de Risco de Pobreza antes e apds transferéncias sociais (%), 2010-2014, Portugal

187%  195%  195%
18,0% Ap6s transferéncias sociais

17,9%  255%  267%  264%

25,4%

Apos transferéncias
relativas a pensdes

B Antes de Qualquer
Transferéncia Social

2010 2011 2012 2013 2014 (Po)
(Po) valor provisério
Fonte: Eu-SILC- Rendimento e Condigdes de Vida, 2015

Quanto mais baixos sdo os rendimentos das pessoas abaixo da linha de pobreza, mais alta é a taxa de
intensidade de pobreza. Esta taxa cresceu entre 2011 e 2013, até atingir 30,3%, e, embora em 2014
tenha decrescido ligeiramente (29,0%), nestes quatro anos registou-se um crescimento de 5 p.p..

O indice de Precariedade
Social na Cidade de
Lisboa

Rendimento e condicées de vida na cidade de Lisboa

Em 2014, o Observatdrio de Luta Contra a Pobreza na Cidade
de Lisboa (EAPN Portugal — Rede Europeia Anti Pobreza), com

o objectivo de aferir preventivamente os niveis de Contra a Pobreza na CidadeR
vulnerabilidade das condi¢cdes de vida dos residentes na Lisboa (EAPN Portugal — Rede
cidade de Lisboa, desenvolveu um novo indice sintético, Europeia Anti Pobreza) levou a
designado por indice de Precariedade Social na Cidade de cabo uma fase de teste e
Lisboa. experimentacao de um novo

indice sintético, designado por
indice de Precariedade Social na

Este indice construido a partir de 17 indicadores®® agrupados
Cidade de Lisboa.

em 4 categorias: Trabalho e Remuneracdo, Acesso a Bens e
Servicos, Apoio Social de Emergéncia, Educacdo, permite

Em 2014, o Observatorio de Luta

De acordo com este indice, entre

Rede
Social
Lisboa

constatar que entre 2008 e 2013, as condi¢des de vida dos IR - condicoes de vida

. . 0
residentes em Lisboa se agravaram na ordem de 38,6%. P entes em Lisboa

32 .
Dados provisorios.

3 Trabalho e Remuneragdo (Ganho médio mensal dos trabalhadores por conta de outrem, Desempregados inscritos nos centros de
emprego com <25 anos, Desempregados inscritos nos centros de emprego com 25-34 anos, Desempregados inscritos nos centros de
emprego com 35-54 anos, Desempregados inscritos nos centros de emprego com 55 e + anos) / Acesso a Bens e Servigos (Consumo de
energia eléctrica por consumidor doméstico (kWh), Consumo doméstico de energia eléctrica por habitante, Cortes de dgua efectuados,
Passageiros do metro de Lisboa com passe social) / Apoio Social de Emergéncia (n.2 de atendimentos de familias e pessoas apoiadas pelo
Banco Alimentar de Lisboa, Atendimento Social de Emergéncia (SCML), n.© de beneficidrios com cartdo de saude da SCML, n.2 de pessoas
apoiadas pelos servigos sociais da AMI) / Educagéo (Criangas inscritas na educagéo pré-escolar com apoio social escolar, Alunos
matriculados no 1.2 ciclo do ensino bdsico com apoio social escolar, Taxa de retengdo e desisténcia no ensino bdsico, Taxa de retengdo e
desisténcia no ensino secunddrio).
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indice de Precariedade Social, Lisboa, 2008-2013 (ano base 2008 = 100)
1386
130,3

1217
117,9

109,2

100,0

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Fonte: Observatdrio de Luta Contra a Pobreza na Cidade de Lisboa, Indicadores de Alerta

Entretanto, o Referencial Estratégico para monitorizagdo do desenvolvimento social de Lisboa,
coordenado igualmente pela EAPN, através do Observatdrio de Luta Contra a Pobreza na cidade de
Lisboa, é um instrumento de suporte a visdo do Plano de Desenvolvimento Social (PDS), que visa
principalmente a andlise da coesdo social na cidade, e que se pretende em constante actualizagao.

Esta monitorizacdo da cidade é realizada através dos dominios chave: Rendimento e Meios de Vida;
Mercado de Trabalho; Educacdo; Habitacdo e Demografia®, tendo igualmente o ano de 2008
(2008=100) como base para os varios indices de cada dominio.

Rendimento e Meios de Vida

Ganho médio mensal (precos de 2010) (€), Portugal, AML e Lisboa, 2008-2012

Ano Portugal va ::‘);50 AML va 22;350 Lisboa va r(i;g):ﬁo
2008 1014 - 1299 - 1504 -
2009 1049 3,5 1331 2,5 1530 1,7
2010 1075 2,5 1365 2,6 1575 2,9
2011 1046 -2,7 1326 -2,9 1521 -3,4
2012 1028 -1,7 1308 -1,4 1493 -1,8

Fonte: Observatdrio de Luta Contra a Pobreza na Cidade de Lisboa, Referencial Estratégico, Relatério Anual 2015

34 Rendimentos e Meios de Vida (Ganho médio mensal, IpC . poder de compra concelhio; Indicador de poder de comprar per capita,
Subsidios de desemprego — valor processado, Rendimento social de insergdo — beneficidrios, Abono de Familia — Beneficidrios, Abono de
Familia — Valor processado, Complemento Soliddrio de Idosos, Venda de automdveis ligeiros, Familias sobre endividadas (DECO) /
Mercado de Trabalho (Taxa de actividade, Taxa de emprego, Taxa de desemprego, Estabelecimentos, Pessoal ao servigo dos
estabelecimentos, Desempregados inscritos, Despedimentos colectivos / Educagéo (Taxa bruta de escolarizagéo no ensino bdsico, Taxa
bruta de escolarizagdo no ensino secunddrio, Taxa de retengdo e desisténcia ensino bdsico, Taxa de retengdo e desisténcia ensino
secunddrio, Taxa de analfabetismo, Taxa de abandono escolar, Escolaridade da populagdo residente, Criangcas na educagdo pré-escolar
com apoio social escolar, Alunos 1.9 ciclo bdsico, com apoio social escolar) / Habitagéo (Pedidos de habitagdo municipal, Cortes de dgua
efectuados - Avisos emitidos, Consumo de gds butano, Consumo energia eléctrica consumidor doméstico, despesa anual média por
agregado (% habitagdo), Escaldo do valor da renda dos alojamentos cldssicos) / Demografia (Populagdo residente, Proporgdo da
populacdo em idade ativa, indice de dependéncia de idosos, indice de envelhecimento, indice dependéncia jovens, indice longevidade,
Indice renovagdo).
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A evolucdo do ganho médio mensal (a pregos de 2010) era no Pais, na Regido de Lisboa e na cidade,
ainda positiva entre 2008 e 2010, mas a partir de 2010 verifica-se uma queda progressiva.

Também a evolucdo do ganho médio mensal se manteve positiva entre 2008 e 2010, tendo o
Indicador per capita de poder de compra (IpC)** vindo a decrescer desde 2007.

IpC - Indicador per capita de poder de compra, Portugal, AML e Lisboa, 2007-2011

Portugal var(i;c);éo AML var(i;c);éo Lisboa var(i;{’g);so
2007 136,85 - 147,87 - 235,74 -
2009 134,15 -1,97 145,25 -1,77 232,54 -1,36
2011 130,97 -2,37 142,41 -1,96 216,88 -6,73
2013 125,13 -4,46 - - 207,91 -4,14
2007-2013 -11,72 -8,56 - - -27,83 -11,81

Fonte: Observatdrio de Luta Contra a Pobreza na Cidade de Lisboa, Referencial Estratégico, Relatdrio Anual 2015 /
/ Eu-SILC — Estudo sobre o poder de compra concelhio

Consumos Domeésticos

Considerando o indice resultante da média aritmética simples, com base no ano 2008, das trés
variaveis: Consumo de gds butano (T), Consumo de energia eléctrica (KWh), Cortes de agua
efectuados apds emissdo de avisos de corte, verifica-se que até 2010 o indice evoluiu
favoravelmente, relacionado com o consumo da energia eléctrica e a diminui¢do dos cortes da dgua,
situagdo que se inverteu no ano seguinte. Em 2012 o indice voltou a apresentar valores positivos,
principalmente pela diminui¢ao dos cortes no abastecimento de agua.

Numeros indice Habitagao, Lisboa, (2008=100), 2008-2012

Consumo de Gas Consumo de energia eléctrica Cortes agua efectuados /

Butano por consumidor doméstico N.2 avisos corte emitidos M
2008 100,0 100,0 100,0 100,0
2009 100,5 109,0 119,2 109,6
2010 100,3 113,0 146,1 119,8
2011 86,3 106,4 102,1 98,3
2012 91,2 99,4 127,4 106,0

Fonte: Observatdrio de Luta Contra a Pobreza na Cidade de Lisboa, Referencial Estratégico, Relatério Anual 2015

35 - . L . " -
Indicador compdsito que pretende traduzir o poder de compra em termos per capita. E um numero indice com o valor 100 na média do
pais, que compara o poder de compra manifestado quotidianamente, em termos per capita, nos diferentes municipios ou regibes
(PORDATA, Metainformagdo).
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Sobre-endividamento em Lisboa

De acordo novamente com a informacdo do GAS/DECO*®, sobre as familias que recorreram aos Seus
préstimos entre 2013 e 2015, o perfil do sobre-endividado em Lisboa é idéntico ao do pais.

Situagdo profissional do consumidor sobre-endividado (%), Lisboa e Portugal, 2013-2015

100% —— - [
=i 9% 9% 9% 8%
90% —— —
11% 12% 15% 11%
80% 22% 16% |
T70% — 2T 5 2294 22% ——
60% —22% 26% | f) Sem informagéo
D e} Reformado
50% — 5% 5%
4% 7% d) Desempregado
0,
40% c) Trabalhador por conta prépria
30% m b) TCO sector privado
20% H a) TCO sector publico

10%
0%

Lisboa Portugal Lisboa Portugal Lisboa Portugal

2013 2014 2015
Fonte: DECO - Gabinete de Apoio ao Sobre-endividado

Em Lisboa, tal como no resto do Pais, eram os trabalhadores do sector privado os mais endividados,
constando-se um agravamento consideravel no Ultimo ano, enquanto os trabalhadores por conta
propria, tanto em Lisboa como no resto do Pais, apresentavam a taxa mais baixa.

Quanto ao numero de filhos a cargo, eram os individuos sem filhos a cargo que apresentavam uma
taxa de sobre-endividamento mais elevada, verificando-se entre 2013 e 2015 que a sua percentagem
era cada vez maior.

Quanto ao Rendimento Mensal, em Lisboa eram os agregados familiares com rendimentos entre
500€ a 749€ os mais endividados, enquanto no Pais a maior proporgdo era de agregados com
rendimentos inferiores a 500€.

Na estrutura das despesas, a maior parcela era destinada aos encargos com a habitacdo, quer em
Lisboa, quer no Pais.

Apesar da relevancia e gravidade da problematica da pobreza, esta ndo constitui uma proposta de
Eixo Estrurante do futuro PDS 2016-2019, vindo a integrar-se transversalmente tanto nas
tematicas dos segmentos mais vulnerdveis da populagdo, como as criangas ou os idosos, como nas
guestées do emprego ou na territorializacdo de medidas de correccdo de assimetrias e de
promogao da inclusao social.

36
Gabinete de Apoio ao Sobre-endividado da Associagéo Portuguesa para a Defesa do Consumidor (DECO).
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Desemprego

De Janeiro de 2004 a Dezembro de 2014, o nimero de desempregados inscritos nos Centros de
Emprego da cidade de Lisboa evoluiu em trés ciclos distintos:

1.até Dezembro de 2008, registou uma tendéncia de decréscimo, diminuindo em 30% em

relacdo ao valor registado em Janeiro de 2004, a uma taxa média de -0,6% ao més, ao longo
desses 5 anos;

2. entre Dezembro de 2008 e Margo de 2014, o desemprego registou uma tendéncia de subida

acentuada, mais do que duplicando nesses 5 anos e 3 meses, a uma taxa média de 1,1% ao
més.

3.a partir de Margo de 2014, o desemprego voltou a registar uma tendéncia decrescente,
diminuindo 20% até Dezembro de 2014 a uma taxa média de -2,4% ao més.

Desempregados inscritos no Instituto de Emprego e Formagdo Profissional (n2), Lisboa, 2004-2014

40 000

Margo 2014
35 000 33950
30 000

Margo 2010

25 000 24137

Julho 2011
R 22353
15 000 Dez 2008
16 850
10 000
5 000
0
< wn o ~ 0 [=a] o i o~ o <
o o o o o o - - - - -
o o o o o o o o o o o
o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~
el o) [ o e 2 2 e 2 e °
] ] ] ] ] (] (3] ] (] ] ]
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Fonte; IEFP, Desemprego Registado por Concelhos, Estatisticas Mensais (Janeiro 2004 a Dezembro 2014)

O peso de desempregados de longa duracdo tem vindo a crescer, enquanto o fluxo de inscrigbes tem
apresentado uma tendéncia de alguma permanéncia, no periodo mais recente, dando sinais de que a

permanéncia em situacdo de desemprego pode assumir um papel mais relevante em relacdo aos
fluxos de entrada
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Em termos etarios registou-se uma reduc¢do do peso dos desempregados com menos de 25 anos até
2014 (de 12,5% em Dezembro de 2004 para 9% em Dezembro de 2014), e um novo acréscimo, nos
anos mais recentes, do peso dos desempregados com mais de 55 anos (sendo 22,3% em Dezembro
de 2014, apds se ter registado um valor abaixo dos 17% no inicio de 2013), reaproximando-se do
valor que estes representavam 10 anos antes (24,1% em Dezembro de 2004).

Desempregados inscritos nos Centros de Emprego Desempregados inscritos nos Centros de Emprego
por grupo etario (%), Lisboa, Dezembro de 2004 por grupo etario (%), Lisboa, Dezembro de 2014

Fonte; IEFP, Desemprego Registado por Concelhos, Estatisticas Mensais

O desemprego distribuia-se de modo diferenciado dentro da cidade de Lisboa. Verifica-se que este
indicador se manteve comparativamente mais elevado nas freguesias de Marvila, Olivais, Arroios,
Benfica, Lumiar, Santa Clara e Penha de Franga.

Desempregados registados nos Centros de Emprego por freguesia (n2), Lisboa, 2008 — 2014

2008 — 12 trimestre 2014 — 42 trimestre

\ Ve

é.{/\_g/ﬂ’ e ‘-;z_/\_ oA o
[ Jatéaso  []asoasoo [ cooa 1000 [N 100021500 | 1500 a 2000 [N mais de 2000

NOTA: Por impossibilidade de desagregagdo da informagdo anterior a 2013, as freguesias de Olivais e Parque das Nagdes surgem como uma so.
Fonte: Dados trabalhados a partir da informagéo disponibilizada pelo Observatdrio de Luta contra a Pobreza na cidade de Lisboa.
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Desempregados registados nos Centros de Emprego por grupos de freguesias (n2), Lisboa, 2008 — 2014
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NOTA: Por impossibilidade de desagregag¢do da informagdo anterior a 2013, as freguesias de Olivais e Parque das Nagbes surgem
como uma so.

Fonte: Dados trabalhados a partir da informagdo disponibilizada pelo Observatdrio de Luta contra a Pobreza na cidade de Lisboa.

Uma andlise mais fina, em termos territoriais, dos dados de desemprego sé é vidvel, recorrendo aos
dados censitarios.

De assinalar contudo, que nesse contexto, a definicdo de desemprego é diferente, ndo sendo
possivel efectuar comparagdes directas com os dados apresentados anteriormente.

Pelo estudo dos dados censitarios é possivel entdo analisar de que forma os valores de desemprego
registados num dado ponto do territério®” se relacionam com os valores registados nos territorios
vizinhos.

E assim possivel delimitar Areas Criticas de Desemprego, que relnem o0s espagos em que O
desemprego é elevado, sendo também elevado nos seus espacos vizinhos, e, em contraponto, Areas
de Baixo Desemprego, que, por analogia, reunem os espagos em que o desemprego é
comparativamente mais baixo, sendo também baixo nos seus espacos vizinhos.

37 ~ . N ~ P
Nesta reflexdo analisaram-se os dados a secgéo estatistica.
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- Areas de Baixo Desemprego

(N

:] Areas sem relagéo com vizinhos

(I

- Areas Criticas de Desemprego

—
|:| Aeroporto

- Parques e Jardins

Fonte: CML/DMEI/DEP, dados trabalhados a partir da informagdo disponibilizada pelo INE, Censos 2011.

Pessoas em Situacdo de Sem-Abrigo

Enquadramento e Caracterizacdo

Na cidade de Lisboa, embora ndo exista um levantamento que contemple todas as situacdes
referenciadas no conceito adoptado pela FEANTSA®, no ano de 2010 foi realizada, no dmbito da
Plataforma para a Pessoa Sem-abrigo, a monitorizacdo desta popula¢do, tendo como base os dados
de todas as equipas técnicas de rua. Deste levantamento foi possivel apurar que de forma
permanente “em rua”, se encontravam cerca de 600 pessoas.

Mais recentemente, a Santa Casa da Misericérdia de Lisboa realizou duas operagGes de contagem de
pessoas sem-abrigo®’, em que considerou todos os individuos que diziam ir pernoitar na rua ou em
espacos abertos e os que dormiam em centros de acolhimento, tendo contabilizado:

e Em 2013 - 852 pessoas das quais 509 a dormir na rua e 343 em centros de alojamento

e Em 2015 - 818 pessoas das quais 431 contadas na rua e 387 a dormir em centros de alojamento.

8
European Federation of National Organisations working with the Homeless, cuja defini¢do de Pessoa Sem-Abrigo inclui quem nédo tem

casa, quem ndo tem onde dormir, quem vive em morada sem condigbes de habitabilidade.

3 Em 12 de Dezembro de 2013 e 14 de Maio de 2015.
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Populagdo Sem-Abrigo em 14 de Maio de 2015 por freguesia (n2) (%), Lisboa

n? %
Santo Anténio 56 13,0
Parque das Nagdes 52 12,1
Santa Maria Maior 40 9,3
Arroios 32 7,4
Marvila 29 6,7
Beato 23 5,3
Estrela 22 51
Sdo Vicente 22 51
Misericordia 20 4,6
Avenidas Novas 17 3,9
Belém 16 3,7
Campolide 15 3,5
Alvalade 13 3,0
Olivais 13 3,0
Alcantara 12 2,8
Areeiro 8 1,9
Benfica 8 1,9
Lumiar 8 1,9
Carnide 7 1,6
Penha de Franga 7 1,6
Campo de Ourique 5 1,2
Sdo Domingos de Benfica 4 0,9
Ajuda 1 0,2
Santa Clara 1 0,2
Total 431 100,0

Fonte: Programa Intergeragées | Intersituagées, SCML, 2015

Verifica-se assim que a populacdo sem-abrigo se concentrava na zona oriental da cidade, com maior
incidéncia na freguesia de Parque das Nagdes, e na zona central mais antiga com predominancia nas
freguesias de Santo Anténio e Santa Maria Maior.

Popula¢do Sem-Abrigo a pernoitar na rua em 14 de Maio de 2015 por freguesia e por locais (n2) (%), Lisboa

Santa Clara
0,2%

S3o Domingos

de
Benfica

0,9%

n2 de individuos

B 33-56
[ 18-32
= 9-17

[ s-8
J1-4

Fonte: Programa Intergeragdes | Intersituagbes, SCML, 2015
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Para além das pessoas sem-abrigo a pernoitar na rua, foram contabilizadas 387 pessoas em centros
de acolhimento e abrigos nocturnos, destacando-se a Associacao Vitae®, gue tinha acolhido o maior
numero de pessoas (210), seguido do centro gerido pelo Exército da Salvacdo (67 pessoas) e pelos
estabelecimentos da Santa Casa da Misericdrdia de Lisboa (56 pessoas).

Popula¢do Sem-Abrigo a pernoitar em centros de acolhimento em 14 de Maio de 2015 (n2), Lishoa

Instituicao de Acolhimento ne
Associagao Vitae 210
Exército de Salvagdo 67
Santa Casa da Misericordia de Lisboa 56
Centro Pedro Arrupe — Servigo Jesuita aos Refugiados 24
Albergue Nocturno da Graga (AMI) 23
Residéncia Orientar 7
Total 387

Comparando as contagens efectuadas em 2013 e 2015, verificam-se algumas alteragoes:

¢ Diminui¢do de 852 para 818 no numero de pessoas contadas globalmente,
tendo o grupo das pessoas a dormir em centros de acolhimento aumentado de 343 para
387, e o grupo das pessoas a dormir na rua diminuido de 509 para 431;

¢ Diminuicdo da intensidade de concentragdo da populacdo sem-abrigo em algumas
freguesias, resultado de uma maior dispersdo pela cidade;

¢ Maior dispersao geografica dentro de cada freguesia das pessoas sem-abrigo a pernoitar
na rua, resultando num maior nimero de locais identificados em 2015;

¢ Diminuicdo do peso das freguesias de Santo Antdnio, Parque das Nagbes e Santa Maria
Maior de 46% em 2013 para 34% em 2015, embora se tenham mantido como as freguesias

com mais pessoas a dormir na rua.

A distribuicdo geografica da populagao sem-abrigo na cidade de Lisboa, identificada na contagem
de 2015, revelava a permanéncia da zona oriental (em torno da Gare do Oriente), do centro
histdrico e da zona ribeirinha central, embora com menor intensidade do que em 2013.

Estes resultados traduzem a natureza dinamica do fenédmeno, que depende de factores diversos,
desde a sazonalidade associada as condi¢cGes meteoroldgicas, até a acessibilidade a recursos
institucionais e as rotas de distribuicdo de alimentos por parte das instituicGes que actuam na
cidade.

0 . . _— . . . . .
A Vitae — Associagdo de Solidariedade e Desenvolvimento Internacional gere dois centros de acolhimento para as pessoas sem-abrigo e
uma residéncia social.
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Variagdo da Populagdao Sem-Abrigo por freguesia (n2) (%), Lisboa, 2013 e 2015

Taxa de Variagao (%)
I 0150

[[] 4991333
[]=321-01

[ 0

[ 011 100

[ 100,11 2286

i 226713833

Fonte: Programa Intergeragdes | Intersituagées, SCML, 2015

Perfil sociodemogréafico e problemas de saade

O perfil sociodemografico da populagcdo sem-abrigo entrevistada (universo de 630 pessoas) era
sobretudo masculina (88,6%), com idade entre os 35 e os 64 anos (68,1%), solteiros (48,3%) ou
divorciados (14,3%), com nacionalidade portuguesa (56,5%), com uma escolaridade diversificada mas
onde sobressaem os que terminaram o ensino secundario (20,0%) e os que terminaram o ensino
primario (19,4%), sem meios de subsisténcia (27,9%) ou obtendo algum rendimento executando
trabalhos irregulares/biscates (27,8%) ou através do Rendimento Social de Inser¢do (RSI) (13,5%).

Entre a populacdo sem-abrigo que dorme na rua e que disse ter problemas de saude, o tipo de
problemas mais referido foram os problemas musculo-esqueléticos (30%), seguidos dos problemas
respiratérios (20%), dos problemas cardiovasculares (16%) e dos problemas de tipo
psicolégico/psiquiatrico (15,5%).

De salientar ainda que 11,5% referiram doencgas sexualmente transmissiveis (DST e HIV) e 9,5%
afirmaram ter problemas de tipo neurolégico, em que se incluia a epilepsia.

Problemas de saude da Populagdo Sem-Abrigo (n2) (%), Lisboa, 2013

n? %
Problemas respiratérios 40 20,0
Infecgdes sexualmente transmissiveis 23 11,5
Problemas musculo-esqueléticos 60 30,0
Problemas cardiovasculares 32 16,0
Problemas psicoldgicos/psiquiatricos 31 15,5
Problemas neuroldgicos (incluindo epilepsia) 19 9,5
Problemas gastrointestinais 16 8,0
Diabetes 13 6,5
Outro 35 17,5

Nota: 200 respostas / a soma é superior a 200 e a 100%, pois tratou-se de pergunta de resposta multipla.
Fonte: Programa Intergeragdes | Intersituagées, SCML, 2015
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NPISA, Nicleo de Planeamento e Interven¢cdo Sem-Abrigo

Sinaliza¢ées

Com a entrada em funcionamento da Unidade de Atendimento para a Pessoa Sem-Abrigo (UAPSA) e
a operacionaliza¢do do Nucleo de Planeamento e Intervencdo Sem-Abrigo (NPISA), as sinalizacOes de
toda a cidade de Lisboa, com excepc¢do das efectuadas directamente para a sede da UAPSA, sdo
geridas pelo Eixo do Planeamento do NPISA.

As sinalizagdes sdo encaminhadas pelos municipes, empresas e outras entidades da sociedade civil,
para um e-mail criado para o efeito®" e posteriormente triadas e distribuidas pelas 10 Equipas
Técnicas de Rua (ETR) que trabalham na escala semanal do NPISA, deslocando-se ao local para avaliar
a situacdo, para tentar contactar a pessoa sinalizada ou prestar o apoio psicossocial necessario e
motivar para o encaminhamento para a UAPSA.

Com vista ao encaminhamento e acompanhamento adequado, na reunido semanal é avaliado o caso
e identificada a problematica dominante, ja que a vulnerabilidade social das pessoas é muitas vezes
multi-problematica.

As problematicas encontram-se divididas em:
e Empregabilidade
e Situagdes irregulares (no pais);
e Saude mental;
e Saude fisica e idosos;
e Dependéncias e familias.

Equipas Técnicas de Rua (ETR)

As ETR desenvolvem um trabalho especializado de intervenc¢do psicossocial com a populagdo em
situacdo de sem-abrigo, deslocando-se a rua de forma a conceder apoio social e psicoldgico,
estabelecendo-se uma relagdo de confianca, de modo a poder encaminhar e acompanhar estas
pessoas de acordo com as dificuldades que apresentam.

Existem actualmente 3 ETR*, estando prevista no PMPSA a contratualizagio de 4 ETR com ampla
cobertura territorial da cidade, como forma de manter a resposta de interven¢do de proximidade,
preferencialmente integradas na escala do NPISA.

1 . L .
sinalizacées.npisa.lisboa@gmail.com

2
Da responsabilidade do Movimento ao Servigo da Vida (MSV), dos Médicos do Mundo e da Novos Rostos Novos Desafios, todas com
apoio do Municipio.
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Respostas Sociais para a Pessoa Sem-~-Abrigo

Na cidade de Lisboa existem varios tipos de respostas, como os Centros de Alojamento
Temporario (CAT), Comunidades de Insercdo com e sem alojamento, balnearios e sanitarios publicos
e o Nucleo de Apoio Local (NAL) de Arroios.

Em Lisboa existem 2 Centros de Alojamento de Emergéncia (307 vagas), 8 Centros de Alojamento de
Insercdo (274 vagas), 5 respostas de Insercdo diurnas (180 vagas) 1 Nucleo de Apoio Local (refeicdes

para 50 pessoas), 12 cacifos solidarios e 3 equipas de rua para cobertura de toda a cidade.

Respostas Sociais para a Populagdo Sem-Abrigo por tipologia e capacidade (n2), Lisboa, 2015

capacidade
Centro de Alojamento de Emergéncia

CAT Beato 271

CAT M3e d’Agua, SCML (CATMA) 36

Sub-total 307
Centro de Alojamento de Insergao 23

CAT Graca ) 75

CAT Xabregas @ 11

Housing First @ 50

E uma Casa, Mouraria Housing First @) 11

Loja da Solidariedade — Associagdo de Assisténcia Sdo Paulo @) 20

Associacdo Albergues Nocturnos G) 55

Centro de Acolhimento Social dos Anjos, SCML 15

Centro Pedro Arrupe, Servico Jesuita aos Refugiados 25

Sub-total 274

Total 581
Respostas de Inser¢ao Diurnas

Orientar ) 30

Espaco Aberto ao Didlogo 50

Associagao CAIS 50

Centro de Apoio Social de Sdo Bento 50

Centros Porta Amiga, AMI (Olaias e Chelas) N/D

Total 180
Outras Respostas

Cacifos Solidarios (Arroios) & 12
Nucleo de Apoio Local (NAL)

NAL Arroios®®! 50

Equipas Técnicas de Rua (ETR)
Movimento ao Servigo da Vida (MSV)
Médicos do Mundo
Novos Rostos Novos Desafios @

()

)

(1) Iniciativa Municipal

(2) Com apoio do Municipio
(3) Parceiros

(4) Protocolo de Parceria CML

Fonte: Programa Municipal para a Pessoa Sem-Abrigo 2016/2018
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Alojamento

Os Centros de Alojamento Temporario (CAT) sdo uma “Resposta Social, desenvolvida em
equipamento, que visa o acolhimento, por um periodo de tempo limitado, de pessoas adultas em

situacdo de caréncia, tendo em vista o encaminhamento para a Resposta Social mais adequada”.*

Existem dois tipos de vagas de alojamento nos CAT, de emergéncia e temporario. Entende-se por
alojamento de emergéncia aquele que decorre de um acontecimento subito, por motivos ocasionais
ou de risco social grave, em que a pessoa se encontre desprovida de meios para prover, de forma
imediata, as suas necessidades basicas. O tempo considerado para uma vaga de emergéncia é de
72 horas.

Entende-se por alojamento tempordrio aquele que decorre de uma situagdo de caréncia habitacional
ou risco social grave, em que a pessoa se encontra impossibilitada temporariamente de, por si
propria, resolver a sua situagao. Neste caso, a prioridade é a de estabelecer desde o inicio um plano
individual, com base numa acg¢do concertada com os recursos disponiveis na comunidade, sendo o
tempo de permanéncia variavel, de acordo com o regulamento interno de cada Instituicdo™.

Na cidade de Lisboa existem 10 CAT num total de 600 camas. Destas, 18 sdo de emergéncia para o
género masculino e 3 para o género feminino. Trés dos equipamentos pertencem a Santa Casa da
Misericérdia de Lisboa, sendo os restantes geridos por instituicdes particulares, em que a CML
financia trés deles e/ou em que o espaco é propriedade municipal.

Comunidades de Inser¢do e Ateliers Ocupacionais

A Comunidade de Inser¢do é uma “Resposta Social, desenvolvida em equipamento, com ou sem
alojamento, que compreende um conjunto de ac¢les integradas com vista a insergao social de
diversos grupos alvo que, por determinados factores, se encontram em situacdo de exclusdo ou de

|II

marginalizacdo social.”, enquanto o Atelier Ocupacional é definido como uma “Resposta Social,
desenvolvida em equipamento, destinada ao apoio a popula¢do adulta, sem abrigo e/ou em situagdo
de exclusdo social, com vista a reabilitacdo das suas capacidades e competéncias sociais, através do
desenvolvimento de actividades integradas em programas “estruturados” que implicam uma
participacao assidua do individuo, ou “flexiveis” onde a assiduidade depende da sua disponibilidade e

motivacdo.”*

Actualmente existem 7 equipamentos, que na totalidade d3o resposta a cerca de 300 utentes, sendo
3 deles da Santa Casa da Misericérdia de Lisboa e 4 de associagBes particulares, em que a CML
financia dois deles.

43 L. . .

Resposta Sociais: Nomenclaturas e Conceitos. (Despacho do Secretdrio de Estado da Seguranga Social, de 19 de Janeiro de 2006).
44

Tempo médio de cerca de seis meses.

45
Resposta Sociais: Nomenclaturas e Conceitos. (Despacho do Secretdrio de Estado da Seguranga Social, de 19 de Janeiro de 2006).
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Observagoes e Metas para o Futuro

De acordo com os objectivos do PMPSA e do NPISA, sdo imperativas as seguintes metas para o
futuro:

e Consolidar e alargar o trabalho em rede, potenciando a rede de parcerias com vista a
uma melhor integracdo das Pessoas Sem-Abrigo;

e Manter actualizado o diagndstico e a caracterizacdo do fendmeno no territério,
procedendo a sua monitorizacao;

e Diminuir o nimero de pessoas em situagao de sem abrigo na cidade de Lisboa.
e Criar, implementar e manter os Nucleos de Apoio Local;

e Criar novas respostas habitacionais e adequar as ja existentes, que sdo insuficientes e
nao disponibilizam servigos especializados por tipos de popula¢do, quer do ponto de
vista sociodemografico e profissional, quer do ponto de vista das problematicas;

e Reformular a rede municipal de balnedrios e sanitdrios publicos para responder a
realidade actual, articulando-os com os NAL.

Violéncia Domeéstica e de Género

Os dados mais recentes da Organizagcao Mundial de Saude (2013) revelam que, globalmente, 30% das
mulheres, entre os 15 e os 69 anos, que tém ou ja tiveram parceiro, ja sofreram algum tipo de
violéncia por parte deste. Tendo em conta apenas os paises de mais elevado rendimento (conjunto
de 23 paises que ndo inclui Portugal), a prevaléncia desce para os 23% (OMS, 2013).

A violéncia contra as mulheres, doméstica e de género, constitui-se assim como um problema
persistente, cujo combate e prevenc¢do tém vindo a ganhar relevancia num caminho para sociedades
mais justas e igualitarias.

O mais recente estudo ao nivel nacional de prevaléncia de violéncia de género (Lisboa et al., 2009)
revela que 38% das mulheres diz ter sido, em algum momento da sua vida, vitima de um acto de
violéncia fisica, psicoldgica ou sexual. Observando apenas a violéncia ocorrida no ano anterior a
realizacdo do questionario, as mulheres que dizem ter sido vitimas de um acto de violéncia fisica,
psicoldgica ou sexual representam 12,8%. Considerando apenas os actos criminalizaveis na legislagao
como violéncia doméstica, a prevaléncia de vitimas é de 6,4%.

De forma a melhor compreender o fenédmeno na cidade de Lisboa, o Grupo de Missdo “Modelo de
Intervengdo Integrada para a area da Violéncia” do Plano de Desenvolvimento Social 2013-2015,
efectuou um diagndstico da situagcdo na cidade, que assentou nos seguintes procedimentos
metodoldgicos: recolha e andlise de dados disponibilizados pelo conjunto dos parceiros, anadlise
documental, aplicacdo de dois instrumentos de recolha de informacdo (problematicas e
funcionamento e articulagdo) e um grupo de discussao.
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Entre 2010 e 2014, foram registadas pela Policia de Seguranca Publica (PSP), no concelho de Lisboa,
um total de 8 287 participacdes.

Participagoes (n2), Distrito de Lisboa e Lisboa, Participagoes (%), Distrito de Lisboa e Lisboa,
2010 a 2014 2010 a 2014
5552 5434 o
4700 4894 4830 21,8% 21,4%
—_—'\ 20,8% 20,6%

1&5%/\

19,3% 19,0%

1685 1697 4717 1726 1708 20,3% 20,59

17,8%

2010 2011 2012 2013 2014 2010 2011 2012 2013 2014

e Distrito de Lishoa
) = Distrito de Lishoa Concelho de Lishoa
Concelho de Lishoa

Fonte: Grupo Missdo Para a Area da Violéncia Doméstica — Diagndstico de Violéncia Doméstica na Cidade de Lisboa 2015

Relativamente ao periodo de 2011 a 2014, o numero de Inquéritos do Ministério Publico/DIAP,
distribuidos em Lisboa, registou um ligeiro aumento, tendo sido o ano de 2014 aquele em que foi
distribuido o maior nimero (2 360), o que se traduziu num aumento de processos de acusa¢do (252).

Numero de Inquéritos Instaurados pelo Ministério Publico/DIAP, Lisboa, 2011 a 2014
2500

2000

1500

1000

50 ‘l
mufll =ninE

Distribuidos Acusados Suspensos Arquivados Pendentes

o

o

H2011 ®2012 ® 2013 ® 2014

Fonte: Grupo Missdo Para a Area da Violéncia Doméstica — Diagnéstico de Violéncia Doméstica na Cidade de Lisboa 2015

No periodo compreendido entre 1 de Janeiro de 2010 e 29 de Setembro de 2015, foram realizados
12 inquéritos de Homicidio no contexto dos crimes de Violéncia Doméstica, verificando-se que a
grande maioria das Tentativas de Homicidio ocorreram em relacGes de intimidade, como é o caso de
relagdes conjugais e de unides de facto.

Os incidentes de violéncia doméstica registam-se expressivamente nos periodos da noite, fora do
horario de funcionamento dos servigos de apoio especializado as vitimas; em 2014, 54% ocorreram
no periodo entre as 19h e as 6h da manha do dia seguinte (38% entre as 19h e as 24h e 16% entre a
1h e as 6h da manha).
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Os horérios de funcionamento dos servicos de apoio especializado a vitimas, especialmente os
recursos de emergéncia e intervengdo na crise, terdo de merecer um reajuste e serem refor¢ados, no
sentido de garantir uma resposta mais adequada as necessidades das vitimas.

Periodo do dia no qual se registaram ocorréncias (%), Lisboa, 2014
16%

Periodo do dia no qual
se registaram
incidentes de

15% violéncia doméstica

38%

54% das ocorréncias
verificam-se entre as 19h e
as 6h da manh3, fora do
31% horario de funcionamento
dos servigos de apoio
especializado as vitimas.

= Madrugada (1- 6h) = Manha {7- 12h)

= Tarde {13- 18h) = Noite (19- 24h)

Relativamente a caracterizag¢do do tipo de Violéncia, no total de ocorréncias registadas entre 2010 e
2014 pela PSP (8287), a violéncia psicoldgica foi a mais reportada (6580 participagdes,
correspondendo a 48%), seguida da violéncia fisica, (5 688 participac¢oes, 41%).

Tipolologia de vitimagdo (%), Lisboa, 2010 a 2014
6% 0% Violéncia psicolégica e

14% B Violéncia fisica violéncia fisica
M Violéncia psicologica P . )
11% A violéncia psicoldgica foi a
H Violéncia sexual mais reportada (6 580
B Violéncia econdmica participacdes),

correspondendo a 48%,
seguida da violéncia fisica,
m Sem informaco identificada em 5 688
participacées (41%).

M Violéncia social

Em qualquer dos anos, de 2010 a 2014, as vitimas de violéncia doméstica foram maioritariamente do
sexo feminino; no total das 8 287 vitimas, 6 773 eram mulheres (81,73%) e 1511 eram homens
(18,23%).

Vitimas por sexo (%), Lisboa, 2010 a 2014

I 18,10% I 16,68% I 17,06% I 18,37% I 20,78%
2010 2011 2012 2013 2014

m Mulher mHomem

Fonte: Grupo de Missdo Para a Area da Violéncia Doméstica — Diagndstico de Violéncia Doméstica na Cidade de Lisboa, 2015
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Relativamente a idade das vitimas, verifica-se que a violéncia ocorre em todo o ciclo de vida,
encontrando-se a maior percentagem de vitimas (47%) na faixa etdria entre os 25 e os 44 anos
(3 885 vitimas), sendo 2 005 vitimas (24%) entre os 25 e os 34 anos, e 1 880 vitimas (23%) entre os 35
e 0s 44 anos de idade. Em 10% (864) das participag¢des, as vitimas tinham idade inferior a 18 anos.

Vitimas por idade (%), Lisboa, 2010 a 2014 Constrangimentos
operacionais das entidades

4% 0% 10%

Constata-se uma insuficiente
articulagdo e comunicagao
14% entre as varias entidades e de
procedimentos internos
protocolados.

Em relagdo as lacunas
identificadas, prop&e-se
reformulagdo e/ou criagdo de
23% respostas, de forma a permitir
estruturar no terreno uma
rede de respostas e servigos
com uma estratégia coerente e
concertada.

14%

24%

Fonte: Grupo Missdo Para a Area da Violéncia Doméstica — Diagndstico de Violéncia
Doméstica na Cidade de Lisboa 2015

No que se refere a relagao entre vitimas e agressores, a maior incidéncia da vitimag¢do ocorreu nas
relagdes de conjugalidade presente ou passada, tendo-se verificado que entre 2010 e 2014, no total
das participagGes, 74,15% se registaram entre conjuges e ex-conjuges.

Em 30% dos agregados em que ocorreu uma participacdo por violéncia doméstica (2 478),
verificava-se a presenca de criancas. A forma de violéncia a que estas criangas estdo expostas é
considerada severa, atendendo a que, na violéncia a que assistem, esta é exercida por pessoas da sua
esfera de confianga, na maioria das vezes pai e mde, pessoas de quem dependem e de quem
esperam protec¢do e seguranga.

Em 2014, do conjunto de sinaliza¢Ges efectuadas as 4 ComissGes de Protec¢do de Criangas e Jovens
(CPCJ) de Lisboa, 4 297 criangas (21%) estavam expostas “a comportamentos que comprometem o
seu bem-estar por situagdes de violéncia doméstica” ou eram “criangas vitimas de violéncia/ofensa
fisica em contexto de violéncia doméstica”.

Para além da andlise dos dados, foi efectuada uma reflexdao aprofundada sobre os constrangimentos
e potencialidades operacionais das entidades no apoio as vitimas de violéncia doméstica, bem como
conhecido o seu funcionamento e a articulacdo inter-institucional na solucdo de situacdes concretas,
tendo sido confirmada a insuficiente articulacdo e comunicagdo entre as varias entidades, reflectida
nos procedimentos internos protocolados.

Em Dezembro de 2015, o Grupo de Missdo apresentou um diagndstico quantitativo e qualitativo,
bem como um conjunto de propostas que visam melhorar a intervencdo, pela reformulagdo e/ou
criacdo de respostas para as lacunas identificadas, de forma a permitir estruturar no terreno uma
rede de respostas e servicos com uma estratégia coerente e concertada.
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Deficiéncia e Reabilitacdo

As politicas sociais e econdmicas que tém sido preconizadas ao longo dos tempos estdo directamente
relacionadas com os modelos de abordagem da deficiéncia e incapacidade, cuja evolucdo tem
contribuido, de forma decisiva, para que as politicas levadas a cabo sejam actualmente mais
integrativas e promotoras dos direitos e qualidade de vida da pessoa com deficiéncia.

A Estratégia Europeia para a Deficiéncia (2010-2020) é o Instrumento Europeu Orientador, em vigor,
que prossegue o objectivo de capacitar as pessoas com deficiéncia para que possam usufruir de
todos os seus direitos e beneficiar plenamente da sua participa¢do na sociedade e na economia,
colocando enfase na eliminagdo das barreiras que se colocam as pessoas com deficiéncia,
designadamente:

= Acessibilidade: garantir as pessoas com deficiéncia a acessibilidade a bens e servigos,
incluindo os servigos publicos e a dispositivos de assisténcia;

® Participagdo: concretizar a plena participacdo das pessoas com deficiéncia mediante o
garante das condi¢des para que possam usufruir de todas as vantagens ligadas a cidadania
da U.E, a eliminagdo das barreiras administrativas e comportamentais e a disponibilizacao
de servigos de proximidade eficientes;

® Jgualdade: erradicar a discriminagao em razdo da deficiéncia;

= Emprego: capacitar as pessoas com deficiéncia para que possam garantir a sua subsisténcia
com uma actividade profissional;

= Fducagdo e formagdo: promover a inclusdo no ensino e na aprendizagem ao longo da vida
para os alunos com deficiéncia;

= Protecgdo social: garantir condi¢des de vida dignas as pessoas com deficiéncia;
= Saude: favorecer a igualdade de acesso das pessoas com deficiéncia aos servicos de saude;

= Acg¢do externa: promover o direito das pessoas com deficiéncia no quadro da acgdo externa
da Unido Europeia.

Em Portugal ndo existem actualmente estatisticas especificas sobre o tema da deficiéncia,
nomeadamente o total de pessoas por tipo de incapacidade e respectivo grau, lacuna que é urgente
colmatar, de modo a conhecer-se com profundidade este universo e a dimensdo dos problemas
inerentes a este tipo de populacdo.

Em 2001, através dos Censos, foram recolhidas algumas informacdes, permitindo conhecer o total de
individuos com deficiéncia, a sua caracterizacdo nomeadamente por sexo, grupo etario, grau de
deficiéncia ou nivel de escolaridade.

Ainda que sejam dados com cerca de 15 anos, pode verificar-se que em Lisboa, segundo os
Censos de 2001, existiam 43 453 individuos com deficiéncia (7,7%), dos quais 5 329 (12,3%) com um
grau de deficiéncia atribuido superior a 80%.

Considerando os 6 tipos de deficiéncia, a maior incidéncia ocorria na deficiéncia motora (24%),
seguida da deficiéncia visual (23%), representando o grupo das deficiéncias ndo especificadas 26%. A
paralisia cerebral apresentava uma incidéncia de apenas 2%.
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Populagdo Residente com deficiéncia segundo o tipo de deficiéncia (%), Lisboa, 2001

26%

Fonte: INE, I.P., Censos 2011

16%

auditiva
W visual
W motora
mental
paralisia cerebral

outra

Contudo nos Censos de 2011, o tipo de informagdo anteriormente recolhida foi abandonado, tendo a
informacao sido substituida pela dificuldade ou incapacidade total para:

Ver

Andar ou subir degraus
Tomar banho e vestir-se
Ouvir

Memorizar ou concentrar-

se

Compreender e fazer-se compreender

Populagdo com muita dificuldade e com incapacidade total para efectuar as seguintes acgdes (n2), Lisboa, 2011
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W \Ver
Cuvir
Andar ou subir degraus
B Memdria ou concentragdo
B Tomar banho ou vestir-se sozinho

m Compreender as outros ou fazer-se
compreender

Fonte: INE, I.P., Censos 2011

Em Lisboa é possivel afirmar que cerca de 53 000 residentes tinham muita dificuldade ou nao
conseguiam de todo andar ou subir degraus e cerca de 47 000 tinham muita dificuldade ou ndo

conseguiam ver.

Populagdo com muita dificuldade e com incapacidade total para efectuar as seguintes ac¢ées
por grupos etarios (n2), Lisboa, 2011
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Fonte: INE, I.P., Censos 2011

88 I1DIAGNGSTICO SocIAL DE LisBoA —2015-2016, SINOPSE



58
Rede
24 Social
¢ Lisboa

\
-

Pode concluir-se que prevaleciam trés tipos de dificuldades:

e Dificuldade em tomar banho ou vestir-se sozinho
e Dificuldade em ouvir

e Dificuldade em andar ou subir degraus

Criancas e Jovens com Deficiéncia

As criancgas e jovens com deficiéncia em idade escolar (dos 6 aos 18 anos) podem frequentar, desde
gue existam os apoios adequados, quer estabelecimentos publicos de ensino regular, quer
InstituicGes Particulares de Solidariedade Social (IPSS) que desenvolvem respostas educativas, ou
ainda estabelecimentos de Ensino Particular (Estabelecimentos de Ensino Especial), ao abrigo da
gratuitidade do ensino, consoante as suas necessidades especificas e as ofertas educativas
existentes.

Alunos a frequentar Instituicées de Ensino Especial por grupo etario (n?), Lisboa, 2011 a 2015

2011 2012 2013 2014 2015
< (<)} < (<)} < (<)} < (<)} < (<))
[=)] Lo | Lo [=)] - - [«)] - - [<)] - - [<)] i i
© g ® & g @®w & g Ww & g @w O S 4
Ensino 30 225 276 37 232 250 24 181 315 36 223 191 21 170 265
particular
IPSS 6 46 26 4 41 2 4 38 30 5 38 19 5 23 3
sggﬁca 618 1340 733 618 1340 733 689 1506 770 511 1461 1061 582 1615 1911
Total 654 1611 1035 659 1619 1005 717 1725 1115 552 1722 1271 608 1808 2207

Nota: Na rede publica regular, a DGEEStE ndo possui dados disponiveis relativos ao ano de 2012 pelo que se consideraram os de 2011
Fonte: DGEEStE

O numero de alunos a frequentar instituicGes de ensino especial em Lisboa aumentou entre 2011 e
2015, tendo vindo a aumentar a oferta educativa para criangas com necessidades educativas
especiais na rede publica. Em 2015, o total de criancas e jovens com deficiéncia, no sistema escolar,
foi de 4 623.

Prestacgoes Sociais

O Sistema de Seguranca Social*® tem como objectivos prioritarios garantir a concretizacio do direito
de todos a seguranca social, promover a melhoria de uma forma sustentada dos niveis de proteccdo
social e o reforco da respectiva equidade, bem como a eficicia do sistema e a eficiéncia da sua
gestao.

Orienta-se, entre outros, pelos principios gerais de universalidade, igualdade, solidariedade,
diferenciacdo positiva, equidade social e inser¢do social, assegurando os direitos basicos dos
cidadaos.

46
Lei 4/2007 de 16 de Janeiro com as alteragdes introduzidas pela Lei 83-A/2013.
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O Sistema de Seguranga Social engloba trés sistemas: o de Protec¢do Social de Cidadania, o
Previdencial e o Complementar, nos quais se inserem as prestacdes sociais, nomeadamente:

= Rendimento Social de Inserc¢ao;

= Prestacdes de Desemprego;

= Pensoes;

= Complemento Solidario para Idosos;

= Prestagdes Familiares.

Rendimento Social de Inser¢do

Familias e Beneficiarios de Rendimento Social de Inser¢do (RSI) (n2), Lisboa, 2009-2014

30.000 - 27.735
25.000 /\ 25.577
i 24.783 \
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11.689
10.501
e
10.000 - .
10.556 10.365 9.899
5.000 -
0 T T T T
2009 2010 2011 2012 2013 2014
Agregados Familiares =N de Beneficidrios

Fonte: ISS,IP- Gabinete de Planeamento e Estratégia47

Em Lisboa, em 2009, beneficiavam da prestacdo do Rendimento Social de Insergdo (RSI),
10 556 familias, enquanto em 2014 se encontravam abrangidas por esta prestacdo 9 899,
verificando-se um decréscimo na ordem dos 6%, nao obstante o ligeiro aumento ocorrido em 2010.

Beneficiarios de Rendimento Social de Insergdo (RSI) (n2), Lisboa e freguesias, 2009 e 2014

o3 -
o T

[ ]105-500 501-1000 [T 1001-1500 [ 1501-2000 [N 2001 -3000 [ 3001 - 3543

Fonte: ISS,IP- Gabinete de Planeamento e Estratégia

o

47
Os dados de 2009-2010 do RSI reflectem a situagéo da base de dados (SESS) a 18-09-2015 / Os dados de 2011-2014 do RS, reflectem a

situagdo da base de dados (SESS) a 01-04-2015.
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Analisado o nimero de beneficiarios de RSI nos anos de 2009 e 2014, ao nivel das freguesias é
possivel observar-se que, quer em 2009 quer em 2014, as que apresentam maior predominancia de
pessoas a beneficiar desta prestacdo eram Marvila, Santa Clara e Olivais, as duas primeiras
situando-se sempre acima de 3 000 beneficidrios e Olivais que continuava a ocupar o terceiro lugar
em 2014, com 1 893, ndo obstante ter ocorrido uma diminuicdo deste valor, que se situava acima
dos 2000 em 2009. A diminuicdo do numero de beneficidarios também se verificava em Benfica,
tendo passado de 1 583 em 2009, para 1 304 em 2014.

Em 2009, as freguesias de Ajuda, Arroios, Beato, Carnide, Lumiar e Penha de Franga, registavam
entre os 1 000 e 1 500 beneficidrios, no entanto é de notar que, em 2014, deste grupo de freguesias
apenas o Beato e Carnide apresentavam valores abaixo dos 1 000.

Fazendo uma analise ao nimero de beneficidrios do RSI, ao nivel da freguesia, em relagdao aos seus
residentes, constata-se que em 2014, Santa Clara detinha 13,7% da sua populagdo a receber esta
prestacdo, seguindo-se Marvila e o Beato, com uma diferenga entre os 5% e 6%, relativamente a
Santa Clara. Tal situagdo demonstra que apesar de ser a freguesia de Marvila a que apresentava um
maior nimero de beneficidrios do RSI, Santa Clara é a que detinha a percentagem mais elevada em
proporgdo aos seus residentes.

Beneficiarios de Rendimento Social de Insergdo (RSI) segundo o grupo etario (n2), Lisboa, 2009 a 2014

12000

10000 B <18 anos
2000 m 182 24 anos
6000 W 253 34 anos
4000 W 353 44 anos

B 45359 anos

0 ' ' ' 1> =60 anos
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Fonte: ISS,IP- Gabinete de Planeamento e Estratégia

No que se refere ao niumero de beneficiarios do RSI, observa-se que em todos os anos foram os
individuos com menos de 18 anos que mais auferiram desta prestacdo, seguindo-se o escaldo etdrio
entre os 45 a 59 anos, sendo que em 2014, estes grupos etdrios representavam 31% e 23%,
respectivamente.

11 DiaGNOSTICO SocIAL DE LisBoa —2015-2016, SINOPSE 91

Rede
Social
Lisboa



" Red
") >4 Se _el
&7 sosil

Prestacoes de Desemprego

Beneficiarios de Prestacdes de Desemprego (n2), Lisboa, 2009-2014
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===fl==Subsidio Social de Desemprego + Subsidio Social de Desemprego Social Subsequente

Fonte: ISS,IP- Gabinete de Planeamento e Estratégia“

De 2009 a 2014, registou-se um acréscimo no numero de beneficidrios de prestacdes de
desemprego, na ordem dos 17%. No entanto, ao analisar-se separadamente o Subsidio de
Desemprego e o Subsidio Social de Desemprego, conjuntamente com o Subsidio Social de
Desemprego Subsequente, observa-se que foi a primeira destas prestacGes que contribuiu para o
aumento registado, uma vez que de 2009 a 2014 aumentou 35%, enquanto que a segunda sofreu um
decréscimo de 27% em 2010 em relagdo a 2009.

Beneficiarios de Prestagbes de Desemprego por escaldo etario (n2), Lisboa, 2009-2014
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Fonte: ISS,IP- Gabinete de Planeamento e Estratégia

8 0s dados de 2009-2014 das Prestacdes de Desemprego reflectem a situagdo da base de dados (SESS) a 20-11-2015.
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Ao nivel da estrutura etdria, de 2009 a 2014, observa-se uma oscilacdo do nimero de beneficiarios
das prestacdes de desemprego. Até 2012, o grupo etario dos 30 aos 34 anos era 0 que mais
beneficiva destas prestagdes, representando nesse ano 16% do total, tendo a partir desta data dado
lugar ao grupo etdrio dos 35 aos 39 anos, que em 2014 detinha um peso de 15%.

No entanto, nos anos mais recentes, o grupo etario dos 40 aos 44 anos aumentou, assim como a sua
representividade, que passou de 11% para 13%, em detrimento das faixas etarias mais jovens.

Beneficiarios de Presta¢des de Desemprego, (% do total de residentes em idade activa), Lisboa, 2014

[
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Tt

[ ] 3%-5%
[ ] 51%-6%
[ 6,1%-7%
P 7.1%-8%
B 81%-9,1%

Fonte: ISS,IP- Gabinete de Planeamento e Estratégia e INE - Censos 2011

Ao analisar-se a proporg¢ao de beneficidrios de prestacdes de desemprego em relacdo a populagao
em idade activa, observa-se que, em 2014, um grupo de freguesias, principalmente na zona oriental
da cidade, detinha entre 8,1 % e 9,1% da sua populagdo activa a receber esta prestagao.

Apesar de o nimero de beneficidrios de prestacdes de desemprego ser mais elevado na freguesia de
Marvila entre 2009 e 2014, o mesmo nao se verificava quando analisada a sua proporc¢ao em relagao
ao numero total de residentes, situando-se nos 7,5% (2009) e 8,5% (2014).

Em 2009, a freguesia do Beato era a que detinha a maior proporc¢ado de residentes a receber aquela
prestacdo (8,2%). No entanto, esta realidade foi-se alterando progressivamente; em 2013 era Olivais
que apresentava o maior valor (10%), tendo descido para 9,1% em 2014, mas mantendo-se em

primeiro lugar.
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Pensoes

Em Lisboa, o numero de individuos a receber Pensdo de Velhice, de Invalidez e de Sobrevivéncia,
incluindo em cada um destes tipos de pensdo os pensionistas de Pensdo Social, registou um
decréscimo em 2014, relativamente a 2009, na ordem dos 6,2%, 47% e 8%, respectivamente.

Pensionistas Activos por tipo de Pensdo (n2), Lisboa,

2009-2014 B N
o @ 0 — @ o 8 — 8 o § o — §
120.000 - €2 &#S dg 9wz &F &9%
& A
100.000 -
2000 131754 2005 15494 2005 45986 146
80.000 -
2010 131023 1921 13267 1952 45221 138
60.000 -
20,000 2011 130748 1844 11498 1927 44737 130
0,000 - 2012 130221 1.851 9972 1930 43983 131
0 : : : : : : 2013 128240  1.846 8480 1919 43134 143

2009 2010 2011 2012 2013 2014
2014 123.668 1.788 7.357 1936 42423 154

B Velhice M Invalidez ™ Sobrevivéncia

Fonte: ISS,IP- Gabinete de Planeamento e Estratégia49
De referir que as pensdes sociais também registaram uma diminui¢do no seu valor, embora pouco

significativo, tendo sido a Pensdo Social de Velhice a que registou o decréscimo mais elevado (11%)
em relagdo a 2009.

Complemento Soliddario para Idosos
Em Lisboa, de 2009 a 2014, observou-se uma diminui¢do no nimero de beneficidrios da prestacdo do
Complemento Solidario para Idosos (CSI), com maior incidéncia em 2014, o que se traduziu num

decréscimo em relagdo a 2009 na ordem dos 19% .

Beneficiarios de Complemento Solidario de Idosos, (n2), Lisboa, 2009 - 2014
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50
Fonte: ISS,IP- Gabinete de Planeamento e Estratégia

49
Os dados de 2009-2014 das Pensdes reflectem a situagdo da base de dados a 31 de Dezembro de cada ano.
50
Os dados de 2009-2010 do CSl reflectem a situagdo da base de dados (SESS) a 18-09-2015 / Os dados de 2011-2014 do CSI, reflectem a

situagdo da base de dados (SESS) a 01-04-2015.
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Beneficiarios de Complemento Solidario de Idosos por sexo, Lisboa, 2009 a 2014
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Fonte: ISS,IP- Gabinete de Planeamento e Estratégia

Ao longo do periodo em andlise, constata-se que a popula¢do feminina era quem mais beneficiava
da prestagao do CSI, representando cerca de 74% do total de beneficiarios, em todos os anos, com
excepc¢ao de 2014 em que representava 72%.

Presta¢oes Familiares

Abono de Familia para Criangas e Jovens (n2), Lisboa, 2009 a 2014
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Fonte: ISS,IP- Gabinete de Planeamento e Estratégi051
No ambito das prestacGes familiares, de 2009 a 2014, registou-se uma diminuicdo no numero de

titulares a beneficiar da prestagdo de Abono de Familia, o que se traduziu num decréscimo de 36%.

De salientar que em 2014, situavam-se no primeiro escaldo 52% dos titulares de Abono de Familia,
32% no segundo e 16% no terceiro.

51
Os dados de 2009-2010 das Prestagbes Familiares reflectem a situagéo da base de dados (SESS) a 18-09-2015.

Os dados de 2011-2014 das Prestagbes Familiares, reflectem a situagdo da base de dados (SESS) a 01-04-2015.
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O facto de a legislacdo referente as prestacbes familiares ter sofrido altera¢des relativamente aos
critérios de atribuicdo estabelecidos em 2010, justifica em grande parte a descida no nimero de
titulares de Abono de Familia a receber a prestacéo.

E importante referir que até ao ano de 2010, vigoraram 5 escalSes e que, apds a alteracdo efectuada
a legislagao, passaram a existir apenas 4 escalGes de atribui¢do, ainda que neste ultimo o valor a
conceder é de zero euros.

Titulares de Abono de Familia (n2), Lisboa e freguesias, 2009 e 2014
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Fonte: ISS,IP- Gabinete de Planeamento e Estratégia

Ao nivel das freguesias, em 2014, era a Norte e a Este que se registava o maior nimero de
beneficidrios, destacando-se a freguesia de Marvila com o nimero mais elevado (5612 titulares),
seguida de Olivais e Santa Clara com 3 813 e 3 905, respectivamente.

De 2009 para 2014, verificou-se em todas as freguesias uma diminuicdo significativa no nimero de
titulares, sendo o decréscimo mais acentuado no Parque das NagBes com 63%, Belém com 60% e
S. Domingos de Benfica com 53%.
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Titulares de Prestagbes Familiares (n2), Lisboa, 2009 a 2014
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Fonte: ISS,IP- Gabinete de Planeamento e Estratégia
No conjunto destas prestagdes, a bonificacdo por deficiéncia destaca-se com o nimero mais elevado
de titulares. No caso do numero de titulares de subsidio por frequéncia de estabelecimento de
educacgdo especial, registou-se um ligeiro acréscimo de 2009 a 2014.
[ ] -~ L]
Imigracdo e Interculturalidade
Em 2014, a populagdo estrangeira residente em Portugal era de 395 195 cidaddos, dos quais 205 669
na AML e 50 047 em Lisboa. A populacdo estrangeira residente em Lisboa representava assim 12,7%
do total de imigrantes ao nivel do pais e 24,3% na AML.
Em relagdo ao ano anterior (2013), registou-se uma varia¢do de -1,5% de residentes estrangeiros ao
nivel nacional e uma variagdo minima de -0,6% na AML; pela primeira vez nos ultimos anos, o
numero de novos titulos emitidos aumentou 6,1% (35 265), em parte potenciado pelo regime de
autorizacdo de residéncia para actividade de investimento™.
Populagdo Estrangeira Residente (n2) (%), Portugal, AML e Lisboa, 2006 a 2014
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
ne 420189 435736 440277 454191 445262  436.822  417.042 401320  395.195
Portugal
Variagdo % - 3,7 1,0 3,2 -2,0 -1,9 -4,5 -3,8 -1,5
ne - - 226.641 232167  223.236  219.491  213.131  206.956  205.669
AML
% - - - 2,4 -3,8 1,7 2,9 2,9 -0,6
ne - - 43527 44,548 44,784 45,626 45.915 46.426 50.047
Lisboa
Variagio % - - - 2,3 0,5 1,9 0,6 1,1 7,8

Fonte: SEF — Estatisticas

52 . . . “ - . ~ . .
Servigo de Estrangeiros e Fronteiras “Relatdrio de Imigragdo Fronteiras e Asilo 2014.
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Em Lisboa, pelo contrdrio, de 2009 a 2014, o crescimento da populacdo estrangeira manteve-se.
Entre 2013 e 2014 este aumento foi o mais elevado desde 2009 (7,8%), revelando a cidade de Lisboa
uma maior atractividade em relacao ao pais ou mesmo a AML.

Quanto a populacdo estrangeira em Lisboa, que solicitou estatuto de residente, assistiu-se a uma
quebra do numero de pedidos, que atingiram um valor minimo no ano de 2012 (5 884 pedidos).
Depois de 2012, assistiu-se a uma retoma do numero de solicitacdes para estatuto de residentes,
com o ano de 2014 a registar um nimero similar de pedidos (8 400) relativamente a 2008 (8 608).

Caracteriza¢do da Popula¢do Imigrante em Lisboa

Em 2015 a Camara Municipal de Lisboa elaborou o Plano Municipal para a Integra¢do de Imigrantes
(PMIIL) de Lisboa 2015-2017, que permitiu conhecer e aprofundar a realidade desta populagdo na
cidade e que serviu de fonte a este diagndstico, nomeadamente nas questdes relacionadas com
nupcialidade e casamentos, nivel de instrugdo, condi¢cdes perante o trabalho e condi¢bes de
habita¢do, entre outras.

Em Lisboa, no ano de 2011, do total de 547 733* residentes na cidade, 5,8% eram estrangeiros
(31 833 individuos).

Residentes Estrangeiros por freguesia (%), Lisboa (NUTS 2002), 2011
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Fonte: INE, I.P., Censos 2011 / PMIIL

As dreas com maior presenca de imigrantes correspondiam “ao Centro Histérico e sua envolvente,

com destaque para o prolongamento oriental ao longo do eixo Rua da Palma/Almirante Reis e,

também, a freguesia de Ameixoeira-Charneca.”**

3 N . .
Populagdo de 2011 anterior a Reforma Administrativa.

Plano Municipal para a Integragdo de Imigrantes (PM//L).
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E nesta zona da cidade que se concentravam grande parte das habitagdes vagas para aluguer, muitas
das quais necessitando de obras de conservacdo, praticando-se por isso valores de arrendamento
mais baixos; este podera ser um dos motivos que explicam esta realidade.

As freguesias de Santo Antdnio (antigas freguesias de Coracdo de Jesus, Sdo José e Sdo Mamede),
com 9,4% de residentes estrangeiros, Campolide com 9,2% e Santa Clara (antigas freguesias da
Ameixoeira e Charneca) com 7,5% apresentam também uma taxa consideravel de estrangeiros
residentes.

Populagdo Estrangeira que solicitou Estatuto de Residente segundo o sexo (n.2), Lisboa, 2008 a 2014
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—HM =—H M
Fonte: INE, I.P.

A andlise das nacionalidades mais representativas em Lisboa, incluindo a respectiva taxa de variagao
relativamente a 2008, permite observar as dinamicas da imigracdo na cidade, destacando-se a
diminuicdo de grupos de imigrantes mais tradicionais, como Cabo Verde (-18,09%), Angola (-8,7%) e
Guiné Bissau (-25,92%).

O Brasil, embora apresentasse uma taxa de -11,22%, relativamente a 2008, continuava a ser a
nacionalidade mais representada.

A China, de acordo com os dados do SEF, passou a ocupar o 292 lugar em 2013, registando um
aumento de populacdo de 63, 56%°°.

Cdmara Municipal de Lisboa -.Plano Municipal para a Integragdo dos Imigrantes em Lisboa 2015-2017, Volume 2 - Diagndstico da
Populagdo Imigrante residente em Lisboa.
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Nacionalidades mais representativas (n2 de residentes) e variagdo em relagao a 2008 (%), Lisboa,2013

residentes variagdo 2008
n? %
Brasil 10591 -11,22
China 4261 63,76
Cabo Verde 3490 -18,09
Roménia 3057 33,32
Angola 2184 -8,70
Ucrania 2172 -16,40
india 2021 15,88
Nepal 1834 463,26
Espanha 1695 15,38
Guiné Bissau 1475 -25,92
Bangladesh 1229 55,96
Italia 1222 43,76
Sdo Tomé e Principe 980 -5,04
Franca 916 15,08
Alemanha 744 29,62

Fonte: SEF Servigo de Estrangeiros e Fronteiras

Da avaliagdao das condi¢Ges de habitagdo nos alojamentos, particularmente através da andlise do

indice de lotacdo, verifica-se, regra geral, a existéncia de piores condi¢des de habitabilidade entre os

ocupantes estrangeiros®.

Os alojamentos sobrelotados quase que triplicavam para a popula¢do estrangeira (30,6%) quando

comparada com a populac¢do nacional (11%).

A sobrelotagdo funciona como uma estratégia de ocupacdo da habitagdao, permitindo baixar o valor

da renda por individuo.

indice de Lotagdo dos Alojamentos Familiares Classicos, ocupados como Residéncia Habitual,

(Populagdo portuguesa e estrangeira), Lisboa, 2011 (NUTS 2002)

%
Alojamentos

ne Alojamento Alojamento c/ Alojamento

sublotado lotacao normal sobrelotado
TOTAL 237 247 61,7 26,2 12,1
Portugal 221160 62,9 26,0 11,1
Estrangeira 10279 41,3 28,1 30,6

Fonte: INE, Censos 2011

6 . . R - P .
Considera-se que um alojamento se encontra sobrelotado sempre que as divisGes estdo em falta tendo por referéncia o nimero de

elementos das familias.
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Segundo o PMIIL, a sobrelotacdo do alojamento seria ainda uma condicdo mais comum junto dos
agregados familiares de maior dimensdo provenientes de comunidades mais frageis (PALOP) que
encontram uma oferta limitada de habitacdo a precos razoaveis.

O Plano Municipal para a Integragdo dos Imigrantes de Lisboa 2015-2017 (PMIIL) estd enquadrado na
politica nacional para as migracdes, decorrente da politica comunitdria em vigor e do Plano
Estratégico para as Migracdes (PEM), que, entre outras medidas, prevé a criacdo de planos locais
para as migracGes, como ferramenta de desenvolvimento de politicas locais na area do acolhimento
e integragao.

Este Plano foi realizado em parceria com o Instituto de Geografia e Ordenamento do Territério da
Universidade de Lisboa (IGOT-UL), responsavel pela elaboragdo do diagndstico da situacdo dos
imigrantes em Lisboa, e com um amplo conjunto de entidades e parceiros com responsabilidades e
interesses nas areas do acolhimento e integragao dos imigrantes.

O PMIIL assenta em trés Eixos de Intervencdo, 14 Areas de Andlise e 67 Medidas, baseando-se no
principio de que a integracdo é um processo bidireccional de adaptacdo mutua de todos os
imigrantes e residentes nos Estados-Membros, com medidas, quer para os imigrantes, quer para a
comunidade.

Eixos, Areas de Andlise e Niumero de Medidas do
Plano Municipal para a Integracdo de Imigrantes de Lisboa (PMIIL)

Eixo 1 D Eixo 3

Emprego, Empreendedorismo,
Valorizag¢do e Capacitagdo
(Total: 18 medidas) (Total:24 Medidas)

Cidadania e Participagao Diversidade

(Total: 25 medidas)

. RelagGes com Paises de
Acolhimento

(4 Medidas) 3(E/Irlgde'dm
Emprego (3 Medidas)
L (6 Medidas) Didlogo Inter-Religioso e
Habitagdo Inter-Cultural
(3 Medidas) (8 Medidas)
Saud Dinamicas Culturais
aude
. Urbanas
(4 Medidas) Empreendedorismo (3 Medidas)
(5 Medidas)
Educagao
(6 Medidas)

L Racismo e Discriminagdo
Participagdo Publica e (3 Medidas)
Politica dos Imigrantes

(3 Medidas) Qualificagdo

(7 Medidas)
Associativismo Exclusdo Social

(5 Medidas) (7 Medidas)

Fonte: Plano Municipal para a Integragdo de Imigrantes de Lisboa 2015-2017, Volume 1,pag. 26
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Por outro lado a integracdo é considerada um processo dinamico, com um modelo de governacao
assente em 3 grupos de coordenacdo (1 para cada eixo), em que participam entidades que fazem
parte do Conselho Municipal para a Imigracdo e Cidadania (CMIC), uma rede de Pontos de Contacto
nas Juntas de Freguesia e nas Comissdes Sociais de Freguesia e uma rede de Pontos de Contacto dos
diversos servigos da Camara Municipal De Lisboa.

Neste contexto o contributo da Rede Social de Lisboa sera essencial para identificar os territérios
prioritarios de intervencdo na cidade.

Resposta da Autarquia a Crise de Refugiados na Europa

Perante a crise humanitdria que se vive na Europa, devido ao elevado fluxo de refugiados, o
Municipio de Lisboa assumiu o compromisso de acolher cerca de 10% do total nacional de refugiados
do pais, ou seja, cerca de 500 pessoas refugiadas, resultando este contingente da triagem efectuada
nos campos de refugiados europeus, nomeadamente de Italia e Grécia.

Desta forma, em 21 de Julho de 2015, foi assinado um protocolo que refor¢a o acolhimento a
refugiados entre a Camara Municipal de Lisboa e o Servigo Jesuita aos Refugiados (JRS Portugal) com
o objectivo de criar um Fundo para apoiar o acolhimento de refugiados, em articulacdo com
instituicdes e centrando o apoio na criagdo de alojamentos temporarios, alimentacdo, cuidados de
saude e educagao.

A CML propdGe-se implementar o Programa Municipal de Acolhimento de Refugiados na Cidade de
Lisboa (PMAR Lx), nomeadamente o seu Acolhimento, Acompanhamento e Integracdo. O
compromisso assumido passa pelo contributo a prestacdo de 2 anos de apoio no auxilio a construcdo
de um projecto de vida, nas 9 areas de intervencao identificadas:

eAcesso a habitacdo;

eAcesso a saude;

eAcesso a educacgao;

e Aprendizagem do portugués;
eAcesso a alimentacgdo e vestuario;
eAcesso a formacao;

eValidacdo de competéncias;

e Acesso ao mercado de trabalho;
eParticipacao e vida em comunidade.

A Comissdo de Acompanhamento ao Acolhimento de Refugiados em Lisboa sera constituida pela
Assembleia Municipal de Lisboa (AML), Santa Casa da Misericérdia de Lisboa (SCML), Conselho
Portugués para os Refugiados (CPR) e pelo Servico Jesuita aos Refugiados.
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Habitagdo

Embora nas ultimas duas décadas o municipio de Lisboa tenha assistido a uma melhoria das
condicOes de habitabilidade dos alojamentos, com uma cobertura quase total de infra-estruturas
(dgua canalizada, sistema de esgotos e instalacdo de banho/duche), o nimero de alojamentos sem
requisitos minimos de conforto ainda sdo inquietantes.

Considerando particularmente as condicdes de acessibilidade, em 2011, dos edificios classicos com
3 ou mais alojamentos (31 322), 19 499 (62%) ndo tinham acessibilidade a pessoas com mobilidade
condicionada e destes, 15 091 ndo tinham elevador.

Habitacdo Social

A Camara Municipal de Lisboa é o maior proprietario e senhorio do Concelho de Lisboa; em 2011
possuia 16,5% do total dos alojamentos familiares classicos de residéncia habitual®” (18 842).

Em 1987, com o PIMP (Programa de Intervencdo a Médio Prazo) e o PER (Programa Especial de
Realojamento), foi iniciada a construgdo de cerca de 17 000 habitagbes em Lisboa, permitindo
erradicar os bairros de barracas.

Como resultado da produgdo publica de habita¢do, existem hoje em Lisboa 66 bairros constituidos
por 30 636° habitacSes, onde residem cerca de 80 976 pessoas™.

Localizagao dos Bairros Municipais

o,

Fonte: CML (DMU; DPRU; DPDM), Junho 2015

>7 Censos 2011 NUTS 2002.
58
Engloba a totalidade das habitagbes de promogdo publica nos bairros municipais incluindo as alienadas que constituem 26,8%.

59
Estimativa das habitagdes municipais ocupadas, habitag¢bes alienadas e dimenséo média familiar de 2.8 (GEBALIS, 2011).
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Contudo, as condi¢Bes de vida nestes bairros evidenciam um cendario pessimista®, com uma Taxa de
Desemprego de 46,3%°%" entre os residentes, ainda que possam estar incluidas situacdes de trabalho
precario a inflacionar este valor.

Em 2011, a populagao residente nos Bairros Municipais a auferir Rendimento Social de Insergao
(12,1%) era 4 vezes superior a AML (3,4%), para o que contribuia a extensdo do desemprego.

Os meios de vida dos residentes com idade igual ou superior a 25 anos revelavam um peso muito
elevado de apoios e transferéncias sociais (50,9%), para o que as reformas e pensGes contribuiam em
36,5%, vivendo apenas um ter¢o desta populagdo dos rendimentos do trabalho.

Aqueles que ndo tinham quaisquer fontes de rendimentos e que dependiam da familia
representavam uma parte significativa da populagdo com idade igual ou superior a 25 anos (17,2%).

Saliente-se que esta situagdo de precariedade econémica extrema era mais penalizadora para as
mulheres, uma vez que a diferenca entre homens e mulheres com mais de 25 anos, que se
encontravam “a cargo da familia”, era relevante: 45,9% eram do sexo masculino e 54,1% do sexo
feminino.

O risco de pobreza atingia sobretudo os mais jovens, dos 0 aos 17 anos de idade, abrangendo 89,1%
dos que se encontram neste escaldo. Ao nivel nacional era também a popula¢do com idade inferior a
18 anos, aquela em que a taxa de risco de pobreza era superior (22,4%).

As familias mais numerosas com criangas e jovens a seu cargo eram as que pareciam encontrar-se
em piores condi¢des e nas quais se encontrava um maior nimero de beneficiarios do Rendimento
Social de Insergao.

De salientar a continuidade de um quadro de vida marcado por baixos rendimentos e condi¢des de
vida precarias, para a maioria das familias residentes nos bairros municipais.

O perfil social da populacdo dos bairros municipais apresentava caracteristicas prdprias, que lhe
advinham do facto de ser claramente uma populacdo de baixas qualificacdes e recursos, razao por
gue dependia das politicas publicas de alojamento.

As caracteristicas “tipicas” da populagdo nos bairros sociais incluiam um peso maior de familias
numerosas e de familias monoparentais, e um menor nimero de familias unipessoais.

No entanto, do ponto de vista da estrutura etaria, os bairros apresentavam por um lado uma
predominancia de popula¢Ges envelhecidas, com os maiores de 65 anos em numero superior a
Lisboa e ao pais, e a0 mesmo tempo, um rejuvenescimento da populagdo em resultado dos

0 Dados de 2011 apurados através de inquérito conduzido pela GEBALIS, in “Tdo Prto e Tdo Londe — Satisfagdo Residencial e Participagdo
Civica nos Bairros Municipais de Lisboa, Marta Santos, Edigées Caleidoscdpio, 2015.
Taxa de Desemprego calculada através da relagdo entre o n? de desempregados e o n? de individuos activos (empregados e
desempregados com mais de 15 anos de idade.
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realojamentos recentes, apresentando uma percentagem de pessoas com idade inferior a 15 anos
muito significativa e ligeiramente superior a Lisboa e ao Pais.

Os dois tracos distintivos nesta populacdo eram claramente os niveis de instrucdo e os niveis de
rendimento, que decorriam também da sua proveniéncia. De facto, a populagao que detinha o nivel
secundario ou superior era cerca de 4 vezes inferior nos bairros sociais (11,4%) do que em Lisboa
(48,0%) e no pais (32,4%).

A populacdo entre os 15 e os 24 anos sem a escolaridade obrigatdria era quase o dobro (32,8%)
de Lisboa (17,8%) e do pais (18,7%).

A constatagdo do nivel de abandono escolar revelava a insuficiente eficdcia dos processos de
qualificagdo, ndo estando ganha a aposta neste dominio tdo fundamental para a inser¢do social.

Mais de dois tercos da populagdo (69,4%) viviam abaixo do limiar de pobreza, tendo 89% desta
populagdo menos de 17 anos.

Esta situagdo, sendo dramadtica, permite no entanto confirmar a adequagdo da distribuicdo das
habitacdes, que tem vindo a dirigir-se a populagdo com menores recursos, e a importancia das
politicas publicas de habitagdo, na amenizagdo das situagdes de caréncia social grave,
nomeadamente de criangas e jovens.

Entretanto, a recente aprova¢do do novo regime de Arrendamento Apoiado vai permitir também
obviar as dificuldades das familias.

No entanto, a concentragao de familias de fracos recursos, ndo sé econdmicos, como sociais (sem
capital social, cultural ou educacional), em territérios de alojamento social, a quem nao foi possivel
escolher o local onde reside, origina espacos marcados por uma segregacao social e territorial,
embora o acesso a uma casa com uma renda calculada de acordo com os rendimentos constitua um
apoio social muito relevante.

Por outro lado, num estudo sobre a pobreza na cidade de Lisboa®” foi constatado que, nas situacdes
em que as pessoas residiam em habitacdo social, estava ndo so garantida uma estabilidade
habitacional (que ndo se regista nas situacGes de pessoas alojadas em habitacGes arrendadas no
mercado livre no centro histérico), como o facto, de pagarem rendas significativamente inferiores as
praticadas no mercado livre, permitia a muitos a sua sobrevivéncia econémica.

A habitagdo social em Lisboa, até pela sua dimensdo, constitui-se como uma importante politica
social que tem evitado situa¢Oes sociais ainda mais graves, mas as desigualdades sociais ndo devem
ser encaradas apenas numa perspectiva de distribuicdo do rendimento, devendo abranger também o
acesso a educacao, a cultura, ao emprego, possibilitando a construcdo da sua imagem identitaria.

Deste modo, a presenca massiva de populacdes vulneraveis nos bairros sociais deve privilegiar um
olhar atento e multidimensional para que ndo se criem territorios estigmatizados.

Castro, Alexandra (coord) (2012), A Cidade Incerta — Barémetro do Observatdrio de Luta contra a Pobreza na Cidade de Lisboa,
Cadernos EAPN 17, EAPN, Lisboa.
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Programa Local de Habita¢cdo (PLH)

O Programa Local de Habitacdo (PLH), desenvolvido entre 2008 e 2009, nido foi concebido apenas
como um programa sectorial de habitagdo, mas como “um projecto estratégico para a cidade”
enquadrado no conceito de habitagdo no seu sentido mais lato, em que um dos oito Objectivos
Fundamentais estabelecidos é o “Promover a Coesdo Social”.

Objectivo A - Melhorar a qualidade do parque habitacional (pablico e privado)
Recuperar, conservar e manter o parque habitacional municipal e incenlivar a recuperagéo,
conservacdo e manutengdo do parque habitacional privado e publico degradado, dando
prioridade a assegurar condicbes minimas de habitabilidade - areas satisfatérias, aqua,
esgotos, electricidade, instalagbes sanitanas e infiltragbes - e valonizando a acessibilidade
universal, a eficiéncia energética e a proteccéo anti-sismica

Melhorar a
cidade

Objectivo D - Adequar a oferta a procura de habitagdo

Reduzir o desequilibrio entre a oferta e a procura de habitacho, em termos de quantidade,
qualidade e preco acessivel (isto é, adequado a taxa de esforgo das familias) e incentivar a
colocacdo dos fogos devolutos no mercado, dando prioridade & dinamizagdo do
arrendamento, regulando as tipologias de acordo com a procura, proporcionando habitagdo
g plblica, apoiada ou cooperativa a quem néo consegue aceder ao mercado privado,
Atrair nova incentivar a habitagdo privada de baixo custo e fixar nova populacao activa

populacao

Objectivo F - Dar prioridade a reabilitacdo

Dar prioridade & reabilitacéo do edificado e dos fogos devolutos sobre a construgéo nova e
atrair os jovens e os agregados de rendimentos médios para reabilitar e reocupar a cidade,
através de medidas concretas de incentivo (financeiras, temitoriais, normativas, de
formagéo, de divulgagéo, etc ) fomentando parcenas publico privadas para a reabilitagéo e
promovendo a diversidade social

Passar da Objectivo G - Garantir os solos necessarios para Re-Habitar Lisboa
crise a Promover o uso sustentavel do solo, entendido como bem escasso, e definir uma estratégia
3 adequada de intervengéo do municipio no mercado fundiério, de forma directa ou de forma
oportunidade indirecta e integrada com a administragao urbanistica, a politica municipal de habitagio e
reabilitacéio e a politica orcamental

Objectivo H - Promover a Administracdao Aberta
Assegurar uma melhor participacdo dos cidaddos no processo de decisdo e garantir uma

maior legitimidade, eficacia e responsabilidade da Administragdo, segundo os principios da
simplificacdo, da qualidade e da transparéncia e promovendo a colaboracao institucional

Fonte:http://habitacao.cm-lisboa.pt/documentos/1334085131X6jRR2xj3Tg43HG4.pdf
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O primeiro projecto que teve origem no PLH foi a elaboracdo de uma Carta dos Bairros e Zonas de
Intervencdo Prioritaria (BIP/ZIP), que permitisse incluir uma perspectiva social na gestdo do territério
da cidade.

O subsequente Programa BIP/ZIP Lisboa - Parcerias Locais foi desenvolvido para apoiar
exclusivamente actividades e projectos a desenvolver nos 67 Bairros e Zonas de Intervencdo
Prioritaria (identificados na Carta dos BIP/ZIP), através de intervencdes diversas, para melhoria dos
habitats abrangidos, através da promocao e apoio a projectos locais, que contribuam para o reforco
da coesdo sécio-territorial no municipio, apresentando-se como mais um processo participativo dos
cidad3dos na gestdo da cidade.

Nas 5 edicBes ja realizadas, o Programa BIP/ZIP recebeu 546 candidaturas, das quais 189 foram
aprovadas, envolvendo 442 entidades distintas, executando 1 202 actividades, em 66 dos 67 Bairros
Prioritdrios, para as quais foi disponibilizado um financiamento superior a 7 milhdes e meio de euros.

GABIP: Gabinetes de Apoio aos Bairros de Interven¢do Prioritdria

Os Gabinetes de Apoio aos Bairros de Intervencgdo Prioritaria (GABIP), grupo de suporte local, tém
como missdo dinamizar processos de requalificacdo e regeneracdo dos BIP/ZIP, através de processos
de co-gestdo territorial, assim como assegurar a circulagdo e partilha de informagdo entre os
diferentes actores.

Os GABIP deverao desenvolver e implementar Planos de Desenvolvimento Local, cujas intervengdes
tém um papel decisivo na garantia de cumprimento dos prazos das Operagdes QREN nos respectivos
bairros.

Actualmente estdo em desenvolvimento 2 programas no ambito das Opera¢ées QREN: Padre Cruz e
Boavista, tendo ja terminado o Programa Mouraria.

BAIRRO PADRE CRUZ - Parcerias para a Regeneragao Urbana — Bairros criticos
O Programa de Accdo (PA) visa a execugao do Loteamento de Iniciativa Municipal do Bairro
Padre Cruz, para substituicdo faseada do actual Bairro de alvenaria por construcdo nova, bem
como a construcdo de uma Residéncia Assistida, uma Creche, um Centro de Dia, um
equipamento de apoio ao empreendedorismo local e a requalificacdo do espaco publico.
Esta candidatura determinou um investimento global de 19,92 M €, sendo elegivel 9,54 M &€,
com o montante a fundo perdido — FEDER — de 3,5 M €.

BAIRRO DA BOAVISTA - Parcerias para a regenerag¢ao urbana — Eco-bairros: Um modelo integrado de
inovacgdo sustentavel.
O Programa de Accdo visa a qualificacdo integrada do Bairro da Boavista, com base numa
estratégia de sustentabilidade ambiental e de eco-eficiéncia que conduzam a criagdo de um
Eco-Bairro, o que supd0e uma reconversdo urbanistica e ambiental, através da criacdo e
remodelacdo das infra-estruturas existentes e da adopg¢do de novas técnicas de eco-eficiéncia,
além de medidas de dinamizacdo econdmica, social e cultural do Bairro, com vista ao reforco
da coesdo e a integragdo social.
A candidatura ao QREN determinou um investimento global de 15,2 M €, sendo o montante a
fundo perdido — FEDER —de 7,6 M £.
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MOURARIA (ja concluido) — Parcerias para a Regeneracdo Urbana — Centros Histéricos

Dados os problemas socio-urbanisticos geradores de exclusdao identificados no bairro da
Mouraria, sendo os mais evidentes a degradacdao do edificado e do espaco publico, o
envelhecimento da populacdo, as caréncias econdmicas das familias e a pratica de comércios
ilicitos, foi desenvolvido o Programa de Ac¢do Mouraria: as cidades dentro da cidade,
constituido por um conjunto de opera¢des com vista ao reforco dos aspectos positivos do
bairro, de que sdo exemplo o patriménio material e imaterial, a actividade econdmica, a
vitalidade populacional e a multiculturalidade.

O co-financiamento comunitario confere as entidades promotoras do PA o papel de actores na sua
divulgagdo através de um Plano de Divulgacao e Comunicagao.

Parceiro '““;:'::f""‘ '""';I’:::::““ FEDER

Camara Municipal de Lisboa 6.845.567 6.581.567 3114111
Associacdo Casa da Achada 108.000 108.000 51.300
Assoclacio Renovar a Mouraria 110.400 110.400 52.440
EPUL 234.881 234.881 111.568

DT 359.116 359116 170.580

Existem ainda os GABIP dos Ex-SAAL (Bairro das Fonsecas, Bairro da Calgada, Prodac Sul e Norte), das
Torres do Alto da Eira e das Areas Urbanas de Génese llegal (AUGI).

AUGI - Areas Urbanas de Génese llegal

No municipio de Lisboa, as Areas Urbanas de Génese llegal (AUGI) estdo actualmente identificadas e
delimitadas, correspondendo a “bairros clandestinos” que surgiram principalmente a partir da
segunda metade da década de 1960, sem que o seu loteamento tivesse sido aprovado pela Camara
Municipal e em que a maioria das construgdes nao esta legalizada.

Para essas dreas da cidade, o processo de planeamento urbano foi invertido no seu processo formal
e ultrapassado pela pressdo urbanistica, resultando na inexisténcia ou instalacdo tardia e deficiente
das infra-estruturas urbanas como arruamentos, passeios e espacos de estadia, na auséncia de areas
a ceder para equipamentos e espagos verdes e numa urbanizac¢do ilegal de extensas dreas na Coroa
Noroeste da cidade de Lisboa.

O municipio foi intervindo no entanto em cada uma destas areas, de modo a assegurar as condi¢Ges
minimas de infra-estruturagdo e prevenindo situagdes de risco para a saude publica, pelo que todas
as AUGI dispbem actualmente de abastecimento de agua, saneamento, electricidade e iluminagdo
publica, além de recolha de lixos.
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Areas Urbanas de Génese llegal (AUGI) na Coroa Noroeste, Lisboa

- Loteamento Iniciativa Particular
I Loteamento Iniciativa Municipal

- Reconvers3o Sujeita a Plano de Pormenor

Areas Urbanas de Génese llegal — AUGI

Processos de reconversio forg‘;:s habi;:ntes Superficie de paviment:‘ g((e*uso habitacional
Quinta do Grafanil 83 228 26 980
Alto do Chapeleiro 88 178 19 200
Bairro dos Sete Céus 60 151 17 600
Rua particular a Az. dos Lameiros 113 212 12 600
Quinta da Mourisca 104 239 11 250
Galinheiras 1580 3225 210 000
Quinta do Olival / Casal dos Abrantes 210 400 64 100
Quinta da Torrinha 422 790 75 000
Rua A e Rua B a Azinhaga da Torre do Fato 77 175 65 000
Rua Particular a Azinhaga da Cidade 20 25 n.a.
Total 2757 5623

() Valor aproximado

Fonte: GABIP
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Alojamento Local e mercado de arrendamento

O Alojamento Local encontra-se regulamentado®, correspondendo a oferta de alojamento
temporario a turistas, mediante remuneracdo, desde que ndo reuna os requisitos exigidos a um
empreendimento turistico, podendo exercer-se em quartos, num apartamento, numa moradia ou
num estabelecimento de hospedagem.

A actividade ndo obriga a qualquer prestacdo de servicos, ndo exigindo o pagamento de qualquer
taxa de inicio de actividade ou mecanismo de licenciamento ou autorizacdo, sendo apenas
necessario uma comunicacdao prévia a Camara Municipal territorialmente competente, assente no
principio da responsabilizagao do titular da exploragdo, sendo sujeita contudo a fiscalizagao.

Reconhecida legalmente desde 2008, esta actividade foi-se implantando e expandindo por toda a
cidade, constituindo por vezes uma fonte de rendimento para alguns agregados familiares com
elementos desempregados ou a procura de primeiro emprego, como forma de resiliéncia em
contexto de crise.

A proliferacdo da oferta escapou contudo a qualquer acompanhamento ou monitorizagdo, que
permitisse avaliar o impacto no mercado da habitagdo para arrendamento, provocando a escassez do
arrendamento convencional ou a subida dos pregos do aluguer.

Em 2015, Lisboa dispunha ja de mais de 3 300 Alojamentos Locais, sendo mais de metade (52%) no
Centro Histdrico, nas freguesias de Santa Maria Maior e Misericdrdia.

Estabelecimentos de Alojamento Local por freguesia (n9), Lisboa, 2015
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400 4 281284312
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Fonte: CML / GESTURBE

Esta ocupacdo podera tanto ter ocorrido pelo aproveitamento dos espacos devolutos e a reabilitar
no casco antigo, como ter directa ou indirectamente contribuido para um processo de
“turistificacdo”, incluindo a substituicdo do comércio tradicional.

Ha assim necessidade de uma andlise aprofundada do fendmeno, no sentido de ser avaliada a
necessidade de introducdo de medidas de regulamentacdo adicional e de controlo dos eventuais
impactes negativos, nomeadamente no mercado de habitacao.

63
Decreto-Lei 128/2014, de 29 de Agosto, alterado pelo Decreto-Lei 63/2015, de 23 de Abril.
64
Decreto -Lei 39/2008, de 7 de Margo, alterado pelos Decretos -Lei 228/2009, de 14 de Setembro, e 15/2014, de 23 de Janeiro.
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Qualidade de Vida
A avaliagdo da qualidade de vida na cidade Lisboa tem em conta trés dimensdes: Habitacdo e Meio
Ambiente (Espaco Publico e Areas Verdes), Mobilidade (Mobilidade e Transportes) e Condi¢Ses

Socio-culturais (Seguranga Urbana de Proximidade).

Espaco Piiblico e Areas Verdes- Estrutura Verde

Estrutura Ecolégica do PDM, Lisboa, 2012

ESTRUTURA ECOLOGICA MUNICIPAL

Sistema Corredores Esiruturantes

/ / Sistema Humido Estrutura Ecologica
i £}

Fundamental
7
/// Sistema Tfanslgéo Fluvial Estuarino
i
N
“ Espagos Verdes

H:I:[I:I:[I] Espaos Verdes de Enquadramento Estrutura Ecolégica
a Areas Edificadas Integrada

Logradouro Verde Permeédvel a Preservar

"""""" Eixos Arborizados

. Bacias de Retencdo / Infiltragdo Pluvial

Fonte: CML (PDM) 2012

Segundo o PDM, em 2012, os Espacos Verdes Consolidados totalizavam 19980122 m* a que
acresciam 3 563 088 m” de Espacos Verdes a Consolidar,.

Espagos Verdes Consolidados e a Consolidar, (milhares, mz), Lisboa, 2012

Espagos Verdes Ribeirinhos . 787,5

Espagos Verdes de Enquadramento a
Infraestruturas _ 372946 A Consolidar

= Consolidados

Espagos Verdes de Protecgfo e
Conservaggo _ 559822

3 563,09

Espagos Verdes de Recreio e Produgéio
— 9 864,95

Nota: para o efeito ndo foram consideradosos espagos com érea inferior a 1000m’
Fonte: REOT 2014, dados provisdrios

11 DiaGgNOSTICO SocIAL DE LisBoa —2015-2016, SINOPSE 111



De 2012 a 2014, para os 552 700 habitantes de Lisboa, verifica-se uma aumento do racio de espagos
verdes por habitante de 36,15m?/habitante para 37,26m*/habitante, valor gue se aproxima dos
40m*/habitante referenciados pela DGT®.

N3o considerando os Espagos Verdes de Enquadramento a Infra-estruturas, que na realidade ndo sdo
utilizados pelos residentes, o racio em 2012 era de 29,40m?*/habitante, tendo passado em 2014 para
30,51m?*/habitante.

Para além da quantificagdo dos espagos verdes por habitante, é igualmente importante avaliar o seu
raio de influéncia, em fungdo da dimensao e tipologia.

Classificagdao dos Espagos Verdes segundo a dimensao e raio de influéncia, Lisboa, 2014

Tipologia Dimensao (ha) Raio de influéncia (m)
Parque Florestal de Monsanto 1000 (aprox.) 7000
Parque de grandes dimensoes, sujeito a regime florestal
Espagos Verdes Concelhios
. " >50 7000
Parque de grandes dimensoes
Espagos Verdes Centrais
I . T 10-15 1000
Parques e jardins de dimensGes significativas
Espagos Verdes Locais
K i K . 02-10 500
Jardins (e Jardins Patrimoniais)
Espagos Verdes de Proximidade
. K K . 0,75-2 300
Jardins (e Jardins Patrimoniais)
Espagos Verdes de Enquadramento a areas edificadas Varidvel
aridve -
espagos verdes de uso publico
Espacos Verdes de Enquadramento e Infra-estruturas Variavel -

Fonte: REOT 2014, dados provisérios / DMAU e DPDM

Area de influéncia dos Espagos Verdes existentes (Espagos Verdes Locais e Espagos Verdes de Proximidade)

Fonte: CML (DMAU) 2014

65
Actual DGR, anterior DGOT (SEALOT-MPAT-DSNO), Publicagéo “Espacos Verdes Urbanos”, MPAT/DGOT, 1992
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E possivel entdo concluir que 69,7% de residentes ndo usufrem de Espacos Verdes de Proximidade.

O maior crescimento de espacos verdes publicos ocorreu na Zona Oriental e no Centro Histérico,
devendo salientar-se que este ultimo era em 2012 o territério com menor percentagem de area
verde.

Em média, cerca de 61,5% dos cidadaos vivia até 300 metros de um espaco verde publico. De acordo
com as previsdoes do PDM para as dreas destinadas a Espacos Verdes de Recreio e Producdo a
Consolidar, esta percentagem passard no futuro para 77%.

A alternativa a impossibilidade de executar espagos verdes na malha consolidada passa pela criagao
de espagos publicos como complemento, com a possibilidade de incluirem vegetagao.

Nos ultimos anos o Municipio investiu na requalificacdo dos Espagos Verdes de Enquadramento em
Areas Edificadas e Espacos Verdes de Enquadramento a Infraestruturas, num total de 1 116,09 ha e
372, 94 ha respectivamente.

Agricultura e Hortas Urbanas

A criagdo de hortas urbanas pelo Municipio tem contribuido para o desenvolvimento da uma rede de
espacos de cultivo agricola, integrados na Estrutura Ecolégica Municipal, abrangendo diversas
tipologias, em que se integram as Hortas Sociais e as Hortas de Recreio, atribuidas mediante
concurso e a troco de uma comparticipagdo, a cujos utilizadores é dada formacgdo, apoio técnico e
logistico.

As “hortas sociais”, de uso individual ou familiar, tém como objectivo fundamental satisfazer as
necessidades alimentares de pessoas e familias de baixos recursos ou contribuir para o respectivo
rendimento através da eventual venda de produtos horticolas, enquanto que as “hortas de recreio”
constituem uma ocupacgdo de tempos livres na pratica agricola, promovendo o reforco de uma rede
social e de lagos de proximidade e afinidade entre utilizadores.

Em 2014 existiam 11 parques horticolas, estando outros 6 em constru¢gdo e mais 4 em estudo,
representando um aumento aproximadamente de 90 ha.

Qualquer das duas tipologias, a que correspondem encargos diferentes conforme a finalidade, tem
vindo a gerar excedentes para os quais se torna necessario criar circuitos de comercializacdo e de
distribuicdo por entidades de cariz social.

Ruido e da Qualidade do ar

Embora relevantes para uma abordagem da Qualidade de Vida, as tematicas do Ruido e da
Qualidade do Ar encontram-se desenvolvidas no Plano de Desenvolvimento de Saude e Qualidade de
Vida da Cidade de Lisboa, | Volume: Perfil Municipal de Saude de Lisboa 6.

66
http://lisboasolidaria.cm-lisboa.pt/documentos/1443532683B5fMF6um6Ap74HT0.pdf
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Mobilidade e Transportes

Em 2011, aproximadamente metade da populagdo de Lisboa utilizava o transporte individual (49%),
valor idéntico a AML (48%), enquanto no continente a média era de 64%, sendo qualquer dos valores
acima do desejavel.

Contudo, os valores mais baixos em Lisboa e na AML revelam a maior oferta de transportes publicos.

A expansdo da cidade para Este e Noroeste, sem o acompanhamento simultaneo da expansdo da
rede de transportes publicos, nomeadamente do Metropolitano, fez com que nas freguesias de
S3ao Domingos de Benfica, Lumiar e S3o Francisco Xavier, apresentassem em 2001 mais de 50% da
populagdo, que trabalhava ou estudava, a usar o automovel nas suas deslocagdes.

Na utilizagdo dos transportes publicos, um factor essencial no tempo despendido nas deslocag¢des é o
tempo de espera intermodal, caso haja necessidade de utilizagdo de mais de um meio de transporte,
gue funciona como factor dissuasor, aliado ao maior ou menor conforto com que é realizado.

Em 2011 a utilizagdo de mais do um meio de transporte colectivo na deslocagao para o trabalho ou
para estudar era uma realidade para 1/4 da populacdo residente.

Em Lisboa, o investimento na modernizacdo da rede de transportes colectivos, que se reflectiu no
preco final para o utente, assim como as altera¢des efectuadas as carreiras de autocarros para
complementaridade da rede de Metropolitano, aumentando o tempo das deslocacdes e o
desconforto nos transbordos, a que acresceu a redugdo dos subsidios aos passes sociais, provocou
um natural desincentivo a utilizagdo do transporte colectivo. , nomeadamente do comboio e do
Metro.

A populagdo mais jovem tem actualmente uma menor tendéncia para adquirir automovel préprio,
eventualmente por razdes econdémicas, fazendo uso de formas partilhadas de transporte particular,
como o WhipCar, Streetcar ou o City Car Club, com recurso a aplicagbes nos smartphones ou as
Redes Sociais para a sua utilizacdo.

O Plano de Acessibilidade Pedonal de Lisboa (PAP), a implementar até 2017, tem como objectivo
“tornar Lisboa uma cidade para todas as pessoas”, ou seja, uma cidade inclusiva especialmente para
guem se desloca na via publica, a pé ou em cadeira de rodas.

Segundo o PAP, 69% das passadeiras ndao sao regulamentares relativamente ao seu ressalto com o
passeio e 99% ndao tém pavimentos tacteis de alerta e encaminhamento. No que respeita aos
edificios, o PAP identificou aproximadamente 80% como inacessiveis.

Desde 2008, a rede ciclavel em Lisboa aumentou mais de 500% em extensdo, tendo numa primeira
fase sido criados percursos e corredores maioritariamente sobrepostos com a estrutura verde, para
posteriormente se expandirem para a rede vidria.
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Presentemente Lisboa tem uma rede cicldvel com aproximadamente 79 quildmetros em que
69 quilémetros correspondem a faixas ou pistas dedicadas. Estdo ainda previstos 148 quildmetros de
percursos ciclaveis.

A implementagdo de ciclovias conduziu a uma maior utilizagdo da bicicleta, ndo apenas como forma
de lazer mas como meio de deslocacao diario casa-trabalho.

Pretendendo-se implementar medidas de mitigacdo de trafego e de atravessamento em alguns
bairros, foram delimitadas 8 “Zonas 30”, estando em desenvolvimento a delimitacdo de outras 25,
com velocidade maxima de 30km/h, sinalizagdo impositiva, restricio no acesso ao seu interior,
reducdo da largura e sobreelevagdo da via de circulagdo, assim como diminuigdo dos raios de
curvatura e descontinuidade do alinhamento do eixo rodoviario.

Seguranca Urbana e Apoios de Proximidade

A problematica da seguranga e a importancia atribuida ao sentimento de inseguranga,
principalmente nas cidades onde a criminalidade incide com maior intensidade, emergem no quadro
das preocupagdes sociais e assumem um lugar relevante na sociedade.

As crises econdmicas e as transformagdes sociais fazem-se acompanhar, por norma, do aumento da
criminalidade, surgindo assim o medo e o sentimento de inseguranca, pelo que constitui este um
indicador a considerar para o estudo de qualidade de vida de uma cidade.

Comparando os ultimos 4 anos, observa-se contudo que a Taxa de Criminalidade tem vindo a
diminuir de forma gradual.

Taxa de Criminalidade, (%.), Continente, AML e Lisboa, 2011-2014

Taxa de criminalidade (%o) 2011 2012 2013 2014
Continente 38,0 37,3 34,9 32,8
AML 46,8 45,2 41,4 39,7
Lisboa 78,4 76,5 71,5 74,2

Fonte: Direc¢do-Geral da Politica de Justica

Relativamente a categoria dos crimes, de 2008 a 2014 em Lisboa, apenas se verificou o aumento da
Taxa de Criminalidade na condugdo de veiculos com taxa de alcool igual ou superior a 1,2g/I.

Taxa de Criminalidade (%o) por Categoria de crime, Lisboa, 2008-2014

Categoria de Crimes 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Crimes contra a integridade fisica 7,8 7,1 7,6 7,5 6,8 7,1 7,1
Furto/roubo por esticdo e na via publica 6,2 5,7 6,1 6,3 5,5 5,0 5,2
Furto de veiculo e em veiculo motorizado 15,6 12,7 12,2 12,3 11 9,1 8,6
Condugdo de veiculo com taxa de alcool igual ou superior a 1,2g/I 3,4 3,9 3,3 3,6 41 4,8 3,8
Condugao sem habilita¢ao legal 2,2 2,4 3,4 2,6 2,7 2,1 1,4
Crimes contra o patrimdnio 61,0 486 47,2 504 488 450 50,4

Fonte: Direc¢do-Geral da Politica de Justica
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Policiamento de Proximidade em Lisboa

O conceito de seguranga carece ndo apenas do envolvimento das Forgas de Seguran¢a mas também
da comunidade.

O novo modelo de policiamento, chamado “Policiamento de Proximidade”,tem como objectivo fazer
uma protec¢do mais direccionada ao cidadado, envolvendo-o no processo.

Neste projecto encontram-se integradas Equipas de Proximidade e de Apoio a Vitima (EPAV), Equipas
Especializadas em Violéncia Doméstica (EEVD) ou as Equipas do Programa Escola Segura (EPES).

Existem outros programas especiais designadamente:

Programa Escola Segura A Solidariedade ndo tem idade

Programa Apoio 65 A PSP com os Idosos

Idosos em Seguranga Programa de Apoio a Vitima / Violéncia Doméstica
Programa Comércio Seguro Programa Significativo Azul

Programa Abastecimento Seguro Sistema Taxi Seguro

Programa Farmacia Segura Sistema de Protecgdo Videovigilancia

Divisdo Policial da Cidade de Lisboa, PSP - Territdrio geografico

Fonte: Direc¢do-Geral da Politica de Justica

Na analise dos diferentes tipos de crime (nimero de ocorréncias), por Divisdo Policial, constata-se
gue houve um aumento significativo no nimero de crimes de Roubo a pessoas na 22 Divisao
Policial, e uma diminuigdo significativa na area da 3.2 Divisdo Policial, podendo tal facto ter ficado a
dever-se a recente restruturacdo de freguesias em Lisboa e das areas de intervencdo da 22 e 32
Divisdes Policiais, em que, por exemplo, a Freguesia de Alvalade passou a fazer parte do territério
geografico da 22Divisao.
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A Policia Municipal de Lisboa

A Policia Municipal (PM) constitui um corpo especializado, armado, cuja missdo consiste em fiscalizar
o cumprimento das leis e regulamentos, que tenham como fim as matérias da competéncia das
autarquias e dos seu 6rgdo, tendo ainda como funcdo cooperar com as forcas de seguranca na
proteccao das comunidades locais, promovendo a manutencao da tranquilidade e contribuindo para
a qualidade de vida da populacao.

S3o dreas de actuagao da PM o Alojamento, o Comércio e Abastecimento, a Defesa e Protec¢do da
Natureza e do Ambiente, as Diligéncias Processuais, a Emergéncia, o Espago Publico, o Patrimdnio
Municipal, o Policiamento, o Policiamento Comunitario, a Saude Publica, a Seguranga, o Urbanismo e
Edificacdo, o Transito e Mobilidade.

A Policia Municipal tem também como missdo o envolvimento dos cidadaos, na prossecu¢ao das suas
fungdes, tendo vindo a desenvolver estratégias de intervenc¢do, que facilitam a aproximagdo ao
cidad3do, através da participacdo em multiplos projectos no ambito da Cidadania e Seguranga,
destacando-se os seguintes:

“Ja conheces a Policia Municipal?” Proximidade das criangas e jovens com as instituigdes policiais

Dirigido as criangas e jovens, para protec¢do nos contextos da rua, casa,

Projecto Polis e Maria . L
internet e seguranga rodoviaria

Projecto Ferro de Soldar da Fundagdo Sdo Jodo de Deus Dirigido a populagdo idosa mais carenciada da cidade de Lisboa

Focados na prevengdo, cidadania e seguranga, com vista a transmissao

A Policia Municipal dinamiza ac¢des de sensibilizagdo de valores de construgdo de cidadania e comportamentos de
autoprotecgao
Uma Comunidade *Segura Reflexdes e debates com os parceiros locais

A PM integra varios grupos de trabalho, nomeadamente o Projecto Perto Lx - Projecto de Parceria de
Equipas de Rua com Intervengdo na drea da Toxicodependéncia, o Grupo de Trabalho do Plano
Municipal de Prevencdo e Combate a Violéncia Doméstica e de Género e o Grupo de Trabalho sobre
Segurancga e Planeamento Urbano.

O Policiamento Comunitdrio iniciou-se em 2007, na Baixa, com a designac¢do de “Baixa-Chiado mais
Seguros” e alargou-se a Alvalade (“Alvalade mais Seguro”), tendo como objectivo responder ao
aumento de criminalidade nestes bairros e promover um policiamento preventivo de maior
visibilidade, recorrendo a veiculos eléctricos (segways e quadriciclos), de forma a transmitir maior
tranquilidade aos residentes, comerciantes e turistas.

Actualmente o Policiamento Comunitdrio actua nos seguintes territérios: Galinheiras, Mouraria, Alta
de Lisboa, Alvalade e Baixa Chiado.

Este projecto permite um maior conhecimento do territdrio e uma proximidade com a comunidade,
fundamental para a melhoria da segurancga ao nivel local.
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Saade

Todos tém direito a proteccdo da salde e o dever de a defender e promover”, incumbindo
prioritariamente ao Estado garantir o acesso de todos os cidaddos aos cuidados da medicina
preventiva, curativa e de reabilitacdo” e “garantir uma racional e eficiente cobertura de todo o pais

em recursos humanos e unidades de saude”. ®’

Rede de Cuidados de Saide Primdrios

Os Cuidados de Saude Primarios (CSP), encontram-se organizados em Agrupamento de Centros de
Saude (ACES), tendo estes como missdo garantir a prestacdo de cuidados de saude primarios a
populagdo de uma drea geografica determinada, desenvolver actividades de promogao da saude,
prevenir e prestar cuidados na doenca e fazer a ligagdo com outros servigos para a continuidade de
cuidados.

Carta de Equipamentos de Satide - 10 novos Centros de Saude
aprovada em Assembleia Municipal de 2 de Junho de 2009
Contrato-Programaassinado entre a CML e a ARSLVT em 21 de Julho de 2009

Parque das o
Nagbes 6 terrenos a ceder pelo municipio

(Alta de Lisboa, Carnide, Rua

. s Rodrigues Miguéis, Campolide,
Belém/Pedroucos e Bairro da
Boavista),

80 | 1 edificio contratualizado coma
XL A EPUL (Baixa)
1 N AN 3 parcelas propriedade da ARSLVT
ot (Parque das Nac8es, Lumiar e Penha

L% de Franca-Rua Angelina Vidal)

4 Unidades de Satde concluidas
Boavista

Baixa Be|ém

Angelina Vidal

Carnide

Préximo a inaugurar: 18 mil utentes v&o poder utilizar o novo centro de
salide (1000 m2), que estd ser ultimado no empreendimento habitacional “
Residéncias do Martim Moniz", na Baixa

Nos CSP sdo resolvidos cerca de 80% a 85% dos problemas de saide da populagdo. Os CSP estdo
proximos da populacdo alvo, contribuindo para promover a equidade e garantir o acesso aos
cuidados de saude, e conferem mais efectividade e eficiéncia aos sistemas de saude.

Ao nivel dos CSP, no ambito da Carta dos Equipamentos de Saude de Lisboa, aprovada pela
Assembleia Municipal em 2 de Junho de 2009, foram identificadas 20 localiza¢bes para a criagcdo de
Unidades de Saude para substituicdo de instalagdes obsoletas, e 7 novas unidades, para as quais
foram definidas as respectivas localiza¢des, destinadas a satisfazer caréncias na cobertura da cidade.

67 -
Constitui¢do da Republica Portuguesa , art. 64°.
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A Carta dos Equipamentos de Saude de Lisboa integrou ainda, para além de um diagndstico e de uma
Proposta de Reducdo de Caréncias, uma subsequente Proposta de Intervencao Prioritdria, com base
na qual foi assinado em 21 de Setembro de 2009 um Contrato Programa entre o Municipio e a
ARSLVT, para a construcdao de 6 novas Unidades de Saude em terrenos a ceder pelo Municipio, de
gue se encontram ja construidas e em funcionamento 3: Boavista, Belém e Carnide.

Paralelamente a execucdao deste Contrato-Programa, tendo igualmente como enquadramento a
Carta de Equipamentos de Saude aprovada, foram também concretizadas 2 novas instalagdes em
edificios propriedade da ARSLVT: Angelina Vidal e Ribeira Nova.

Rede de Cuidados Continuados Integrados

A Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI) foi criada em 2006 como um novo
modelo organizacional do Ministério da Saude e do Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social,
sendo formada por um conjunto de instituicdes publicas e privadas, que prestam cuidados
continuados de saude e apoio social, de forma integrada, a pessoas em situacdo de dependéncia e
com perda de autonomia.

No ambito da Carta dos Equipamentos de Saude de Lisboa, aprovada pela Assembleia Municipal em
2 de Junho de 2009, foram identificadas 15 localiza¢Ges para a constru¢do de Unidades de Cuidados
Continuados Integrados, que obtiveram o parecer positivo da Unidade de Missdo para os Cuidados
Continuados Integrados (UMCCI), 4 das quais passiveis de concretizagcdao imediata (Alto do Lumiar,
Charquinho, Carnide/Luz e Algés).

O numero de camas/lugares, que estas 15 propostas representam concretamente, depende da
capacidade e do tipo de cuidados a prestar (convalescenca, internamento de média duragdo, de
longa duragdo, promocdo da autonomia ou paliativos).

O conjunto destas propostas ndo satisfaz contudo a totalidade das caréncias identificadas em 2009
(1512 camas/lugares em toda a cidade), havendo que encontrar ainda solucdes para os
equipamentos restantes em falta, seja através de reserva de terrenos, seja através da adaptacdo de
edificios devolutos.

Considerando os novos racios, as caréncias calculadas para a populagdo correspondente aos Censos
de 2011 (130960 habitantes com 65 e mais anos) e para a mesma populagdo idosa estimada na
Carta de Equipamentos de Saude para 2016 (146 246 habitantes com 65 e mais anos) passou a ser
respectivamente de:

Unidades de Convalescenga (UC) 158 camas
Unidades de Média Duragdo e Reabilitagdo (UMD) 234 camas
Unidades de Longa Duragdo e Manutengdo (ULD) 585 camas
Unidades de Cuidados Paliativos (UCP) 20 camas

total 997 camas
Unidades de Dia e Promogdo da Autonomia (UDPA) 219 lugares

A Camara tem envidado esforcos para captacdo de entidades privadas ndo lucrativas interessadas na
construcdo e gestdo de unidades de internamento nas 4 localizagdes passiveis de construgdo
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imediata jda referidas, mas apesar dos esfor¢os desenvolvidos, em 2016, meta que tinha sido definida
pelo Ministério da Saude para a concretizacdo total de RNCCI, apenas um processo estda em curso,
com algumas vicissitudes: Charquinho, entretanto relocalizado na zona do Rego.

De assinalar que a Santa Casa da Misericordia de Lisboa (SCML) iniciou entretanto obras numa
unidade de internamento em Lisboa, no antigo Hospital Militar da Estrela e encontra-se em
negociacoes para a criacdo de camas no Hospital Pulido Valente.

Dada a especificidade deste tipo de cuidados, a necessidade de incrementar esta resposta na cidade
de Lisboa a solugao devera ser objecto de concertagdo alargada a SCML e CML.

No que respeita a formagdo de profissionais e de cuidadores informais deverdo ser desenvolvidas
acgOes dirigidas aos diferentes utentes-alvo, nomeadamente idosos, de formacdo para profissionais
com formadores e contelddos programadticos ja validados; aperfeicoamento de competéncias de
cuidadores informais através de accdes de formagdo/workshops e identificagdo de fontes de
financiamento para formacao.

No ambito da Rede Portuguesa de Cidades Saudaveis®, Lisboa elaborou a 1.2 fase do Plano de
Desenvolvimento de Saude e Qualidade de Vida (PDSQVL), denominada Perfil Municipal de Saude de
Lisboa, que constitui uma caracteriza¢do e quantificacdo da situagdo existente, relativamente aos
determinantes sociais, econdmicos e ambientais da salde e que descreve de forma objectiva e
quantificada a prevaléncia das principais patologias®.

No Plano de Desenvolvimento de Saude e Qualidade de Vida, ainda em elaboragdo, estardo inscritas
medidas e ac¢Ges que deverdo ser desenvolvidas na Rede Social por parceiros a identificar.
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Associagdo de municipios criada em 1997, da qual Lisboa foi uma das cidades fundadoras, que integra a Rede Europeia de Cidades

Sauddveis desde 2001 e que tem como objectivo promover a satde e a qualidade de vida dos seus municipes, segundo uma
metodologia estratégica de intervengdo baseada nos Principios do Projecto Cidades Sauddveis da OMS - a equidade, a
sustentabilidade, a cooperagdo intersectorial e a solidariedade. A Rede é constituida actualmente por 30 municipios, sendo condi¢cdo de
participagdo dos municipios na Rede Portuguesa dos Municipios Sauddveis a elaboragdo do Perfil Municipal de Satude e do Plano de
Desenvolvimento de Satde.

69
http://lisboasolidaria.cm-lisboa.pt/documentos/1443532683B5fMF6um6Ap74HT0.pdf)
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Sadde Mental

Um dos Desafios Estratégicos do Plano de Desenvolvimento Social (PDS) denominava-se “Lisboa,
Cidade Saudavel” e tinha como acc¢des, para além de “Implementar a Rede de Cuidados
Continuados”, também a “Definicdo do modelo de atendimento, acompanhamento e
encaminhamento das situacdes de saude mental”, entre outras.

Plano de Desenvolvimento Social, Agenda Estratégica 2013-2015, Eixo 3 - Lisboa, Cidade Saudavel,
Desafio Estratégico “Lisboa Cidade Saudavel”

DESAFIOS ORIENTAGOES .
ESTRATEGICOS | ESTRATEGICAS PRODUTOS ACGOES

Defini¢cdo do modelo de atendimento,
acompanhamento e encaminhamento das
situacdes de satde mental <:l
Criagdo de Modelo descentralizado para

b _rentabilizagaoda Rede de infraestruturas de
Contribuir para melhoraro Plano de acessoa 3 o 2
equipamentos sociais, saide, desportoe

acessoasaude Satde em Lisbhoa
outros

Avaliar a componente de satide nos
projectos de intervengao comunitaria
Implementar a Rede de Cuidados
Continuados <:l
Politica Territorial Promover e divulgar medidas conducentes
integrada de a prevencao de habitos alimentares de <:

Lisboa, Cidade
Saudavel

Promover estilos de vida intervencao para risco, incentivando estilos de vida
saudaveis 0s saudaveis
comportamentos Plano de accao articulado paraos <'_'l
aditivos comportamentos aditivos

Fonte: PDS 2013-2015

Na drea da Saude Mental, a informacgao fornecida pelos ACES permitiu uma apreciacdo sistematizada
das respectivas realidades, constituindo uma base de trabalho para aprofundar e desenvolver em
2015 de forma articulada.

Esta informacdo revela desde ja algumas medidas essenciais a implementar especificamente em cada
um dos grupos da populagao:
e Infdncia e adolescéncia - aumento da resposta em articulagdo com as escolas em areas como
Psiquiatria de Infancia e adolescéncia, Psicologia, Terapia da Fala e Terapia ocupacional;

e Populagdo adulta - criacao de equipas de salde mental na comunidade, que possam promover
a autonomia dos doentes através de projectos multidisciplinares;

e Populag¢do idosa - articular esforcos para aumentar resposta a deméncia, criar rede de
voluntariado, estruturas comunitarias de apoio aos cuidados, reforco do apoio domiciliario
especializado e criagdo de unidades especificas para reabilitacdo de doentes com demeéncia.

Para além do aumento da capacidade e diversificacdo de respostas nesta drea, é fundamental
melhorar a articulagdo entre os Centros de Salde, os servicos especializados de Saude Mental dos
Hospitais, as organizagdes com intervencgdes na area social e os servicos de justica.
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Comportamentos Aditivos

De acordo com dados de 2014"°, encontravam-se em acompanhamento nas Equipas de Tratamento
(ET) das Unidades de Intervencdo Local (UIL), com intervencdo no concelho de Lisboa, 4 586 doentes
que representam 30% dos utentes acompanhados por todas as ET da Regido de Lisboa e Vale do Tejo
(15 343), dos quais 2 781 eram residentes no concelho de Lisboa e representavam 18% do total de
utentes activos.

Utentes Activos’* nas Equipas de Tratamento das UIL (n2) (%),Regido de Lisboa e Vale do Tejo, 2014

n2 %
Utentes Activos da RLVT atendidos nas oito UIL da ARSLVT 15 343 100
Utentes Activos nas trés equipas localizadas em Lisboa (Unidade de Desabituagdo - 4586 30
Centro das Taipas, Equipa de Tratamento de Xabregas, Unidade de Alcoologia)
Utentes Activos com residéncia em Lisboa e atendidos nas ET das UIL da ARSLVT 2781 18

localizadas no concelho (Taipas, Xabregas e UAL)

Fonte: SIM — dados 2014

Analisando a evolugdo dos utentes activos residentes no concelho de lisboa, nos 7 anos decorridos
entre 2008 e 2014, verifica-se um decréscimo até 2011, seguido de um aumento.

Utentes Activos nas Equipas de Tratamento, (n.2), Regido de Lisboa e Vale do Tejo, 2008 a 2014

Rede
Social
Lisboa

ne (independentemente do concelho n2 (residentes no Concelho de Lisboa)

de residéncia) total Taipas, Xabregas e UAL
2008 12.720 2.668 2.330
2009 12.707 2.412 2.080
2010 14.613 1.756 1.528
2011 14.462 2.116 2.007
2012 14.409 2.647 2.435
2013 15.108 3.018 2.690
2014 15.343 3.180 2.781

Fonte: SIM

Entre os utentes activos com residéncia no concelho de Lisboa, que recorreram as diferentes Equipas
de Tratamento, a heroina continuou a ser a substancia mais referida como droga principal (40%),
seguida da cannabis (5%). O alcool assumiu-se como a segunda substancia mais consumida pelos
individuos inscritos nas Equipas de Tratamento, com uma representatividade de 19%.

Caracterizando a populagdo toxicodependente inscrita nas Equipas de Tratamento da Cidade de
Lisboa do ponto de vista sociodemografico, e relativamente ao género, constata-se que a maioria dos
utentes activos (74%) era do sexo masculino.

70
Sistema de Informagdo Multidisciplinar (SIM).

71 . . . . . . .
Utente Activo: com pelo menos um evento assistencial com o estado de Realizado no periodo em estudo registado nesta Unidade. O

utente Transferido/Disponibilizado é sempre considerado como “Activo” na Unidade de origem (Instituto da Droga e da
Toxicodependéncia, IP. Sistema de Informagéo Multidisciplicar — SIM. Orientagées gerais de registo. Pdg. 1).
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A média das idades dos utentes situava-se nos 42 anos. No entanto, esta média tem vindo a
aumentar ao longo dos ultimos anos, sendo de salientar que 31% dos utentes tinha mais de 50 anos,
0 gue aponta para o claro envelhecimento da populacdo toxicodependente que procura apoio nos
servigos de tratamento.

A populacdo com comportamentos aditivos e dependéncias, inscrita nas Equipas de Tratamento,
possuia um nivel de escolaridade inferior a populacdo geral, residente na cidade de Lisboa, tendo
55% dos utentes o ensino basico (12, 22 e 32 ciclos). Apenas 9% dos utentes tinham grau universitario
ou frequéncia universitaria.

Em relagdo ao emprego dos utentes com residéncia no concelho de Lisboa, é possivel conhecer os
dados para 70,11% dos utentes (1 787), verificando-se que os utentes desempregados somavam 952,
representando 44,96% (dos quais 24,79% estavam desocupados ha mais de um ano e 12,55% tinham
ficado desocupados ha menos de um ano).

Os utentes com situagao profissional activa representavam 27,93% do total de utentes, enquanto
apenas 18,12% tinham um trabalho estavel, demonstrando a clara fragilidade social da populagdo
inscrita nas Equipas de Tratamento, o que associado aos baixos niveis de escolaridade dificulta a
capacidade de inserc¢do profissional desta populacao.

Em 2014, no que se refere a situacdo perante a justica, verifica-se que, do total de 2 781 utentes
activos atendidos nas 3 UIL e residentes na cidade de Lisboa, 342 (12%) ja tinham estado presos e
que 74,3% (2 065 utentes) apresentavam antecedentes judiciais. As freguesias de Marvila, Olivais e
Benfica eram as que apresentavam maior incidéncia de problemas judiciais dos seus residentes
(antecedentes judiciais e prisdo efectiva).

A intervencdo em Reduc¢do de Riscos e Minimizacdo de Danos (RRMD) é uma intervengcdo que
preconiza uma abordagem pragmatica com pessoas que usam drogas, que decorre em equipas nos
Centros de Respostas Integradas (CRI) que garantem também o acompanhamento de estruturas
financiadas pelo Servico de Intervencdao nos Comportamentos Aditivos e Dependéncias (SICAD) no
ambito do Plano Operacional de Repostas Integradas (PORI).

Na cidade de Lisboa, encontram-se em desenvolvimento 6 Projectos que sao financiados pelo SICAD
e acompanhados pela Divisdo de Intervencdo nos Comportamentos Aditivos e nas Dependéncias
(DICAD), todos desenvolvidos na area de intervengao da RRMD.

Relativamente ao territério abrangido por cada intervencado, trés tém como area de intervencdo toda
a cidade, dois tém sensivelmente 50% da cidade, dividindo-se em zona oriental e zona ocidental, e
um projecto (CHECK!N LX) abrange duas freguesias, Misericérdia e Estrela.
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O Grupo de Missdao “Plano de Accdo articulado para os comportamentos aditivos", decorrente do

Plano de Desenvolvimento Social 2013-2015, promoveu um conjunto de Grupos de Discussdo com

técnicos e peritos de diferentes dreas, sobre o fendmeno do consumo de substancias psicoactivas

licitas e ilicitas, comportamentos aditivos e dependéncias, de que resultaram as seguintes

observacgoes:

Ao nivel da Escola:

banalizagdo dos consumos de haxixe, a par de um consumo problematico de alcool nao
reconhecido pelos préprios;

relatos de consumos de cocaina em algumas escolas em que a populagdo é mais
diferenciada, nao procurando estes jovens ter acesso a respostas locais;

actividades de trafico e consumo a porta de algumas escolas, mesmo naquelas que tém
programas de prevengao;

dependéncia dos Jogos online e Ciberbullying repetidamente mencionados como
preocupantes em varias escolas, que tém dificuldade em abordar o assunto e intervir, por
falta de programas estruturados em meio escolar.

Ao nivel da comunidade:

venda de alcool e tabaco a menores, sobretudo em lojas abertas fora de horas, com especial
incidéncia de 52 feira a domingo, em locais bem conhecidos da vida nocturna na cidade;

consumo exagerado de bebidas energéticas, sobretudo nos mais jovens, outra das tdnicas
gue traduz igualmente o cenario de abuso do consumo de substancias, que, embora licitas
tém um potencial muito nocivo para a saude quando ingeridas em excesso;

cendrio recente de trafico e consumo em bairros histdricos identificados, dirigindo-se
também a turistas que visitam a cidade;

persisténcia de praticas, em franjas da populagdo heroinémana, de consumo com elevado
risco de transmissdo de doencgas infecciosas e/ou VIH/SIDA, em locais sinalizados por
técnicos e redes locais de interven¢do comunitaria;

consumo abusivo de medicamentos (psicofarmacos) sem controlo médico, que ocorrem em
contexto privado, praticado por grupos etarios mais velhos;

falta de respostas para dependéncias sem substancia: jogos (Gambling e Gamming), redes
sociais, televisdo e telemaveis;

respostas de proximidade adoptadas por entidades locais, que nem sempre cumprem os
objectivos, por serem pontuais, desadequadas, inconsistentes, frequentemente coexistindo
em sobreposi¢cdo com outras intervencdes, desarticuladas no contexto comunitario;

destaque positivo das estratégias com recurso a mediadores comunitdrios, que estabelecem
pontes entre a escola, a familia e a comunidade, adoptando uma intervencdo
desburocratizada, de proximidade, sem juizos de valor, em comunidades de dificil acesso
(ex.: Grupo Comunitdrio da Alta de Lisboa);

pouco conhecimento e /ou dificuldade de acesso a servicos publicos e de proximidade, por
parte dos utilizadores de drogas;

124
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e inexisténcia de garantia da continuidade do acompanhamento de utentes (adultos e/ou
jovens) apods-alta e/ou saida de Comunidades Terapéuticas e/ou de Estabelecimentos
Prisionais, incluindo a n3do salvaguarda de respostas de autonomizacdo ao nivel da habitacado
para estes utentes na fase de saida;

e inexisténcia de respostas institucionais de primeira linha de acolhimento e albergue para
cidadaos que estejam em fase activa de consumos, quer de dlcool quer de outras SPA;

e insuficiéncia de estruturas promotoras de autonomizacgédo (residéncias apoiadas) para jovens
que saem dos Centros Educativos da DGRS;

e insuficiéncia de respostas de emprego para os utentes com CAD em fase de tratamento;

e lacuna criada pelo fim do Programa Vida Emprego, no que respeita a existéncia de uma
resposta adaptada as caracteristicas desta populagao.

Questdes transversais as diversas areas de intervengao:

e eventual ligacdo entre a situacdo de desemprego e aumento de consumos de drogas ilicitas,
alcool e psicofarmacos;

e persisténcia de sobreposicio de intervengdes no terreno, bem como dificuldades na
articulagdo entre todas e na optimiza¢do de recursos econdmicos e humanos;

e necessidade de investimento na investigacdo, monitorizagdo e avaliacdo das intervengdes e
impactos sociais, produgao de conhecimento;

e necessidade de garantir formacdo para os técnicos.

Os diversos problemas identificados, quer ao nivel da escola, quer ao nivel da comunidade, além das
guestdes transversais as diversas areas intervencdo, exigem uma forte partilha no ambito da
Rede Social, para a rentabilizacdo dos escassos recursos, recorrendo as experiéncias positivas
ja desenvolvidas, nomeadamente as estratégias com recurso a mediadores comunitdrios, que
estabelecem pontes entre a escola, a familia e a comunidade, adoptando uma intervencgao
desburocratizada, de proximidade, sem juizos de valor, em comunidades de dificil acesso.

Equipamentos e Respostas Sociais

Conhecer os Equipamentos e Respostas Sociais reveste-se da maior importancia e representa um
instrumento incontornavel de andlise da evolugdo quantitativa e de informacdo, com especial
relevancia na area do planeamento, na medida em que é possivel avaliar a capacidade de fruicdo dos
recursos essenciais que a sociedade pode disponibilizar, permitindo priorizar necessidades e corrigir
assimetrias.
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As Respostas Sociais constituem as multiplas modalidades de intervencdo em accdo social,
encontrando-se agrupadas, de acordo com as nomenclaturas e conceitos em vigor’2, em 4 dominios
de intervencdo definidos em funcdao das suas caracteristicas e do tipo de populacdo a que se
destinam:

¢ Infancia e Juventude

e Populacdo Adulta

e Familia e Comunidade

e Grupo Fechado / Respostas Pontuais.

O ndmero de equipamentos em funcionamento constitui um indicador de reconhecida importancia,
no entanto assumem especial significado, a diversidade, o volume e as caracteristicas das valéncias
instaladas, que tém vindo a ajustar-se quer em qualidade, quer em quantidade, as necessidades dos
cidadaos, em virtude duma realidade social, econdmica e cultural em permanente evolugdo.

No concelho de Lisboa, em 2014, estavam classificadas na Carta Social 392 entidades proprietarias,
648 equipamentos e 874 respostas sociais.

Das 874 respostas sociais, 708 eram sem fins lucrativos (81%) e 166 com fins lucrativos (19%).

Respostas Sociais ndo Lucrativas

Respostas Sociais Lucrativas

Fonte: SCML/GEP | Carta Social 2014

Entre 2011 e 2014 verificou-se um decréscimo na oferta das respostas sociais de entidades nao
lucrativas, que passaram de um total de 733 (84,3%) para 708 (81%), enquanto as respostas
promovidas por entidades lucrativas registaram um acréscimo, passando de um total de 136 (15,7%)
para 166 (19%).

Respostas Sociais Lucrativas e Nao Lucrativas (n2), Lisboa, 2011-2014

Nao Lucrativas Lucrativas Total
2011 733 136 869
2012 733 140 873
2013 716 164 880
2014 708 166 874

Fonte: SCML/GEP | Carta Social 2014

72
Despacho do Secretdrio de Estado da Seguranga Social de 19.01.2006.
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Evolugdo das Respostas Sociais por natureza juridica (%), Lisboa, 2011/2014
84,3% 84,09 81,4% 81,0%
2011 2012 2013 2014
Méo Lucrativas — essgesslucrafivas
Fonte: SCML/GEP | Carta Social 2014
Respostas Sociais segundo a natureza juridica por freguesia (n2), Lisboa, 2014
Entidades Ndo Lucrativas
Freguesia B .:ocicGes Privad Entidad Org. Particul Entidad Total
g Lucrativas ssocnagoe‘s rivadas ) ntidades rg‘. articu ?res nti ?‘es SCML  Total
de S. Social (IPSS) equiparadas a IPSS s/ fins lucrativos Oficiais
Ajuda 23 3 2 28 30
Alcantara 16 6 1 4 27 35
Alvalade 14 19 2 8 17 8 54 68
Areeiro 12 19 1 1 3 24 36
Arroios 14 17 1 3 34 55 69
Avenidas Novas 15 11 2 4 3 20 35
Beato 1 3 2 2 5 12 13
Belém 11 10 3 7 2 22 33
Benfica 4 21 8 29 33
Campo de Ourique 9 20 2 1 8 31 40
Campolide 14 1 15 17
Carnide 13 11 2 1 8 5 27 40
Estrela 2 21 3 9 33 35
Lumiar 19 27 3 5 7 42 61
Marvila 2 34 7 1 3 19 64 66
Misericérdia - 16 3 1 3 4 27 27
Olivais 4 27 2 3 8 40 a4
Parque das NagGes 11 11
Penha de Franga 2 19 4 3 26 28
Santa Clara 1 13 1 11 25 26
Santa Maria Maior 14 3 19 36 38
Santo Antdnio 12 1 9 22 30
Sdo Domingos de Benfica 10 19 1 3 3 26 36
Sdo Vicente - 18 2 3 23 23
Total do Concelho 166 404 22 33 73 176 708 874
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O numero de respostas sociais assume especial significado
As Respostas Sociais e as

multiplas modalidades
de intervengao social

relativamente ao seu volume e diversidade, facto que tem vindo
a ajustar-se qualitativa e quantitativamente a evolucdo da

realidade social e as necessidades das pessoas.
Em 2014, no dominio da
Numa perspectiva global, as 874 respostas classificadas Populagdo Adulta,
prevaleciam as respostas
sociais destinadas a
populagdo idosa,

encontravam-se distribuidas pelos 4 dominios de intervencao,
sendo o dominio da Populacdo Adulta, o que assumia maior

representatividade, ficando muito préximo dos 50% do total. contabilizando 312 respostas
num total de 414 registadas
Isto significa que as respostas sociais que se destinam a adultos neste dominio.

e idosos eram a esmagadora maioria, encontrando-se . )
No total, Marvila detinha o

maior numero de respostas
daquelas que se encontravam inscritas nos restantes 3 dominios (31), sequida de Arroios (28) e

de actuacao. Lumiar (27).

distribuidas pela cidade e assumindo quase o mesmo numero

Respostas Sociais por Dominio de Actuagdo (%), Lisboa, 2014

. Grupo
Famll.lae Fechado
Comunidade 0,5%
14,1%
Infanciae
luventude
38,1%

Populacédo
Adulta
47,4%

Fonte: SCML/GEP | Carta Social 2014

No dominio da Infancia e Juventude, as respostas sociais destinadas as criangas e jovens, como por
exemplo as Creches e os Centros de Actividades de Tempos Livres (CATL), representavam a maioria.
As respostas no ambito das Criancas e Jovens em Situacdo de Perigo assumiam igualmente um peso
significativo, englobando os CATL, os Lares e os Centros de Apoio Familiar e Acolhimento Parental
(CAFAP).

A freguesia de Alvalade é a que detinha o maior nimero de respostas neste dominio, seguida do
Lumiar e de Carnide.

No dominio das respostas sociais destinadas as Familias e a Comunidade em geral, o maior nimero
de respostas situava-se em Arroios (30), para o que contribuia o facto de se encontrarem
concentradas nesta freguesia 17 dos 19 Apartamentos de Reinsercdo Social da cidade, destinados a
acolher temporariamente pessoas toxicodependentes, que se confrontem com problemas de
reinsercdo social, familiar, escolar ou profissional.
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Analisando a evolugdo do total das Respostas Sociais no concelho de Lisboa e a representatividade,
na dinamica da cidade, das que eram de administracdo directa da Santa Casa da Misericérdia de
Lisboa, verifica-se a preponderancia das respostas geridas por esta Instituicdao, sendo de salientar
algumas respostas em que a Misericdrdia era o Unico promotor: Atelier Ocupacional, Residéncia para
Pessoas com VIH/SIDA, Apartamento de Reinsercdo Social, Apoio Domicilidrio para Guarda de
Criancas (Babysitting) e Centro de Reabilitacdo de Pessoas com Cegueira.

Também a Ajuda Alimentar e o Apoio Domicilidrio Integrado (ADI) assumem especial relevancia pelo
facto de ser igualmente nestas respostas que a Santa Casa detinha a maior percentagem de oferta na
cidade, respectivamente 95% e 91% do total.

Representatividade da SCML no total das Respostas Sociais (n2), Lisboa, 2011 a 2014

1000
900 870 873 880 874
800
700
600
500
400
200 260 263 251 279
200
100
0
2011 2012 2013 2014
B Total = SCML

Fonte: SCML/GEP / Carta Social 2014

Considerando os dois ultimos anos, de 2013 para 2014 verificou-se uma discreta descida do numero
total de respostas, que passaram de 880 para 874, apesar do numero de creches ter aumentado
naquele periodo de 176 para 187, assim como o numero de Apartamentos de Reinsercdo Social que
subiu de 16 para 18.

Para além das Creches e dos Apartamentos de Reinsercdo Social, merecem destaque 4 outras
respostas cuja evolucdo entre 2007 e 2014 foi significativa: Apartamento de Autonomizacgao, Lares de
Idosos / Estruturas Residenciais para Idosos, Apoio Domicilidrio Integrado (ADI) e Ajuda Alimentar.

No caso do Apoio Domicilidrio Integrado (ADI), os valores registados demonstram um decréscimo
apds um significativo aumento até 2012, continuando o valor registado em 2014 a ser superior ao
registado em 2007. De salientar que o decréscimo assinalado podera nao representar a cessacao do
numero de respostas, mas a reconversdo ou reorganizagdo dos servicos e das equipas, sem a redugdo
da capacidade da resposta.

A Ajuda Alimentar evidencia um aumento significativo a partir de 2008, tendo passado de 3 respostas
registadas naquele ano, para 21 em 2014.

Quanto as Estruturas Residenciais para Idosos, esta designacdo passou a englobar os Lares e as
Residéncias para Idosos a partir de 2012, pelo que a sua analise devera ser feita para os Lares entre
2007 e 2011, que neste periodo passaram de 87 para 100, devendo ser analisada entre 2012 e 2014 a
evolucgdo das Estruturas Residenciais para Idosos, que passaram entdo de 110 para 118.
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Evolugao das Respostas Sociais por Dominio de Actuagao (n2), Lisboa, 2007-2014
Dominios de Actuagido Respostas Sociais 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Creche 154 164 167 168 172 174 176 187
CATL 46 44 42 45 45 46 45 43
Interven¢do Precoce 8 7 7 7 7 7 7 7
Lar de Apoio 8 9 6 6 5 5 5 5
Infancia e Juventude CAFAP 18 20 22 23 23 23 22 22
CAT 20 18 14 14 13 14 14 14
Lar de Infancia e Juventude 47 47 42 39 38 38 33 33
Apartamento de Autonomizagdo 9 9 14 15 17 17 18 17
Atividades Socio-Educativas® 6 5 5 5 5 5 5 5
Servigo de Apoio Domicilidrio 92 99 100 103 100 100 105 & 100
Centro de Convivio 32 31 28 26 25 25 26 25
Centro de Dia 80 79 79 78 73 71 69 69
Residéncia de Idosos 14 13 15 15 14
Lar de 1dosos Estrutura Residencial para Idosos 7 92 100 101 100 110 118 @ 118
Centro de Atend./Acomp. e Animacg3do p/ Pessoas c/ Deficiéncia 3 3 5 5 5 5
Servigo Apoio Domiciliario (Deficiéncia) 5 4 5 5 6 4 4
Servigo Apoio Domiciliario (Dependéncia) 0 0 1 1 1 1 1 1
Centro de Atividades Ocupacionais 35 38 38 38 38 37 37 37
Populagdo Adulta Lar Residencial 24 23 23 22 23 22 21 21
Transporte de Pessoas c/ Deficiéncia 1 1 1 1 1 1 1 1
Residéncia Auténoma 2 - - - - - - 1 1
Apoio Domicilidrio Integrado (ADI) 3 1 11 22 23 24 21 11
Forum Sécio-Ocupacional 6 6 6 6 6 6 6 6
Unidade de Apoio Integrado 0 0 1 1 1 1 1 1
Unidade de Vida Protegida 7 7 7 7 7 7 7 7
Unidade de Vida Auténoma 2 2 2 2 1 2 3 3
Equipa de Rua para Pessoas Sem Abrigo 2 2 3 3 3 3 2 2
Atelier Ocupacional 2 2 2 3 3 3 2 2
Atendimento/Acompanhamento Social 19 17 18 20 21 21 20 20
Grupo de Auto-Ajuda 1 1 1 1 1 1 1 1
Centro Comunitério 8 7 5 7 8 9 7 7
Refeitério/Cantina Social 6 6 6 6 6 7 9 9
Centro de Apoio a Vida 5 6 6 6 6 6 6 6
Comunidade de Inser¢do 11 11 10 10 10 11 11 11
Centro de Alojamento Tempordrio 10 11 12 11 10 10 10 10
Familia e Comunidade Ajuda Alimentar 3 3 13 19 19 21 21 21
Centro de Atendimento/Acompanhamento Psicossocial 11 9 9 9 9 9 9 9
SAD VIH/SIDA 4 2 2 2 2 2 2 2
Residéncia para Pessoas com VIH/SIDA 0 2 2 2 2 2 2 2
Equipa de Intervengdo Directa 1 1 1 1 1 1 1 1
Apartamento de Reinsergdo Social 11 13 13 17 17 17 16 18
Centro de Atendimento 1 1
Casa de Abrigo 5 5
Apoio Domicilidrio para Guarda de Criangas 1 1
Grupo Fechado Apoio em Regime Ambulatdrio 4 4 3 3 2 2 2 2
Centro de Reabilita¢do de Pessoas ¢/ Cegueira 2 2 2 1 1 1 1 1
Total de Respostas Sociais 807 821 847 876 869 873 880 874

NOTAS:

1 Na Carta Social a resposta de Actividades Socio-educativas enquadra-se apenas no ambito da Casa Pia de Lisboa (CPL) no grupo das
Criangas e Jovens em Situagdo de Perigo.

2 O Lar e a Residéncia de Idosos, a partir de 2012, passaram a integrar uma Unica nomenclatura: Estrutura Residencial para Id osos.

Fonte: SCML/GEP - Carta Social 2011 — 2014
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Fonte: SCML/GEP | Carta Social 2014

As Respostas Sociais representam uma realidade incontorndvel nas sociedades actuais e um
potencial de apoios e agentes que, mobilizados, contribuem para a minimizacdo das diferentes
assimetrias e discrepancias do tecido social, contribuindo para o bem-estar das pessoas.

Ao longo do tempo tém vindo a ser criadas e reinventadas novas respostas e dindmicas polivalentes
que pretendem a melhoria das condi¢cdes de vida e a realizagdo dos individuos, das familias e da
comunidade em geral.

Definir hoje o grau de actividade especifico para cada drea de intervengao, e simultaneamente para
cada area territorial, é um requisito essencial ao equilibrio entre as necessidades e a crescente
melhoria na qualidade e diversidade dos servicos e apoios que sdo prestados aos individuos e aos
diferentes grupos sociais.

Lisboa tem vindo a perder populagdo residente ao longo das duas ultimas décadas, apresentando
hoje valores de densidade populacional relativamente baixos para uma cidade capital. Paralelamente
a este fendmeno tem vindo a acentuar-se o envelhecimento da populacdo, com o aumento do
numero de idosos e a diminui¢cdo do nimero de jovens.

Esta realidade representa um desafio incontornavel a capacidade de criar e activar recursos capazes
de apoiar a populacgdo idosa, considerando tanto a tendéncia de crescimento do seu nimero, como o
aumento do numero de anos que constituem este periodo da vida.

Factores como o isolamento, a dependéncia, a grande dependéncia e a insuficiéncia de recursos
econdmicos, ndo sé agravam a situacdo, como requerem a criacdo de politicas sociais activas e
eficazes para os mais velhos.
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Esta realidade deverd ser tida em conta na criacdo de um numero crescente de respostas sociais,
cada vez mais diversificadas e abrangentes, por forma a colmatar e/ou minimizar as necessidades das
pessoas em situacdo de maior risco de marginalizacdo social, como é o caso dos idosos.

A distribuicdo da proporcao de pessoas com 65 e mais anos por freguesia, relativamente a populacao
residente em Lisboa, ndo é equilibrada, ndo sendo apenas nos bairros histéricos e no centro da
cidade que se concentra o maior numero de idosos.

Dinamicas de Proximidade

Para além dos equipamentos e outras respostas de natureza social, segundo a classificagdo e
nomenclatura oficiais, existem actualmente outros recursos em resultado da iniciativa da sociedade
civil, de organizagdes sem fins lucrativos ou das autarquias, que procuram responder a novas
necessidades, seja por forga da natural evolugao da sociedade, seja pelo actual contexto de crise.

S3ao exemplos no primeiro caso, as Universidades da Terceira ldade, dirigidas a novos segmentos da
populagdo idosa, os Bancos de Tempo, promovendo a troca de servigos, ou a Plataforma de Partilha
de Recursos — CLIP, apoiando a capacitacdo de organizagGes e pessoas nos mais diversos campos,
desde a formagao, informacdo e esclarecimento, a partilha de recursos humanos, competéncias ou
bens materiais, no apoio a criagdo de negdcios sociais e angariacdo de fundos.

Quanto aos apoios de natureza social, dirigidos a popula¢do que tem vindo a perder qualidade de
vida em consequéncia do desemprego e das medidas de austeridade, para as quais ndo existem ou
sao insuficientes os recursos oficiais, o niUmero e tipo de respostas é grande e variado, indo do apoio
em géneros de primeira necessidade ao apoio juridico, passando pela troca de livros escolares, as
lojas sociais ou ao Transporte Solidario, ou a promogao da capacitacdo e resiliéncia.

Encontra-se em curso, no ambito da execucdo do Plano de Desenvolvimento Social (PDS), 2013-2015,
a elaboracdo de uma plataforma informatica denominada Carta Social Georreferenciada, que
permitird em breve a Rede Social de Lisboa dispor, e facultar ao publico, toda a informacao sobre os
recursos de natureza social existentes na cidade de Lisboa.

Para além da possibilidade de pesquisa e visualizacdo desta informacdo, de forma interactiva e
georreferenciada, serdo entdo disponibilizadas ndo sé informacdes sobre os Equipamentos e
Respostas Sociais constantes da Nomenclatura Oficial, como também sobre os outros tipos de
recursos ndao convencionais actualmente existentes.
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